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INTRODUCCION

La salud ocupacional es una rama orientada a promover y mantener el mayor
grado posible de salud y bienestar de los trabajadores, protegiéndolos en su
empleo de todos los agentes perjudiciales para la salud y cuyo proposito es el
de respaldar condiciones de trabajo seguras, sanas, higiénicas y estimulantes
para los trabajadores, con el fin de evitar accidentes de trabajo, enfermedades
profesionales y mejorar la productividad en el trabajo.

La Salud Ocupacional en Colombia se fundamenta en el Decreto Ley 1295 de
1994, cuyos objetivos buscan establecer las actividades de promocion y
prevencion tendientes a mejorar las condiciones de trabajo y salud de los
trabajadores ,en su Articulo 21 Literal D, obliga a los empleadores a
programar, ejecutar y controlar el cumplimiento del programa de Salud
Ocupacional en la empresa y su financiacion, obligacion reglamentada por el
Decreto 614 de 1984 y la Resolucién 1016 de 1989, entre otras normas.

Velar por la salud de los colaboradores es parte fundamental dentro de la
cooperativa ya que ellos forman un aspecto vital en el desarrollo de las
actividades ademas de los problemas y condiciones que directa o
indirectamente pueden afectar la salud de los trabajadores. Se discuten los
diferentes riesgos identificables en los lugares de trabajo, asi como el
establecimiento de un programa de salud ocupacional. Se discute la legislacion
que protege la salud y seguridad de los trabajadores, asi como las agencias
que las administran, debe contar con elementos basicos como datos generales
de prevencién de accidentes, la evaluacibon médica, un programa de
entrenamiento y divulgacion de las normas para evitarlo entre otras.

Por ello se justifica la existencia de un programa de salud ocupacional en la
cooperativa O.C LA ECONOMIA gque oriente, ejecute y evalué las acciones
encaminadas a asegurar el bienestar integral de todos los trabajadores.
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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Todas las empresas, cualquiera que sea su actividad o tamafio deben cumplir
con unos lineamientos apuntando a disminuir la frecuencia y gravedad de
accidentes de trabajo y enfermedades mejorando de esta manera la calidad de
trabajo en las organizaciones.

Actualmente en la empresa O.C LA ECONOMIA de la ciudad de Tunja, no
cuenta con las condiciones laborales acorde al entorno de la empresa, que
mantenga un ambiente laboral adecuado e intervenga apropiadamente a la
salud individual y colectiva de los trabajadores en sus ocupaciones.

Aunque las instalaciones han sido equipadas con elementos de seguridad
bésicos como extintores, botiquin de primeros auxilios, sefalizacién en algunas
areas, existen algunas deficiencias en materia de seguridad industrial por lo
cual es de vital importancia el disefio y elaboracion del programa de salud
ocupacional para que los empleados tengan conocimiento de las condiciones
seguras y actos seguros en el desempefio de sus actividades laborales.

Con la necesidad de crear programa de salud ocupacional se involucra a todo
el personal de la empresa para promover el bienestar de las personas que alli
se encuentran, ya que no se cuenta con ninguna medida de prevencion ni
control de ATEP (accidentes de trabajo y enfermedades profesionales), ni sus
empleados cuentan con elementos de proteccion personal (EEP), y tampoco se
identifica los factores de riesgo que puedan ocasionar complicaciones en el
desarrollo de las actividades.

1.1FORMULACION DEL PROBLEMA

Al elaborar el programa de salud ocupacional se mejora la calidad de vida y el
bienestar del trabajador en las organizaciones y con la implementacion del
mismo se genera un mejor clima laboral, en el desempefio de las funciones
asignadas en la empresa O.C LA ECONOMIA de la ciudad de Tunja.

1.2SISTEMATIZACION DEL PROBLEMA

e ;Qué nos permite identificar las condiciones laborales que estan
realizando los trabajadores en la cooperativa O.C LA ECONOMIA?

e (;CoOmo se realiza la intervencion, mitigacion de los diferentes factores de
riesgo a los cuales estdn expuestos los trabajadores de la cooperativa
0.C LA ECONOMIA?

e ¢Cuales son las principales medidas y politicas que se deben
implementar en los subprogramas de medicina preventiva y del trabajo e
higiene y seguridad industrial para mejorar las condiciones laborales en
la cooperativa O.C LA ECONOMIA?

12



2. JUSTIFICACION

La historia de la salud ocupacional es de gran trascendencia desde la época
del esclavismo, donde el padre de la medicina Hipdcrates relaciona los peligros
de la ocupacion principalmente de los trabajadores metallrgicos para esta
época. Se referia, que para entender bien la enfermedad era necesario
preguntar siempre sobre la profesion del paciente y su medio ambiente.

Bernardino Ramazzini se encargd de revolucionar el aprendizaje y la practica
de la salud de los trabajadores. Desarrollo varias investigaciones acerca de los
problemas de salud que presentaban las diferentes profesiones artesanales de
la época “De Morbis Artificum Diatriba” (tratado sobre las enfermedades de los
trabajadores. American Journal of Public Health September 2001: Vol. 91, No.

9, pp. 6

Grimaldi y Simmons, en su libro la seguridad industrial, su administracion,
mencionan que probablemente el primer antecedente legal de proteccion y
seguridad fue el Codigo de Hammurabi, que data del afio 2100 A.C. En ese
codigo se expresa en forma detallada la indemnizacion por perdidas e incluso
la existencia de tribunales para conciliar las demandas al respecto. (Letayf,

Jorge 1994)

La promocién de la salud en el lugar de trabajo, segun la OMS puede ser
eficaz si el programa estd bien disefiado, ha demostrado tener efectos
beneficiosos para los trabajadores y las empresas; por ejemplo aumento de la
productividad, disminucion del ausentismo por enfermedad, mayor fluidez de
las relaciones laborales, y mejoramiento de la moral de los trabajadores.
“Organizacion Mundial de la Salud Programa de Salud Ocupacional y
Ambiental pag. 1.

Ademas de lo anterior, existe una normatividad por parte del estado
colombiano, ministerio de seguridad social y la organizacion nacional del
trabajo, que exige a las empresas deben organizar e implementar el programa
de salud ocupacional segun lo dice el decreto 1295 de 1994. O.C LA
ECONOMIA busca mejorar las condiciones de trabajo de los empleados mas
adecuadas en cada area.

Se requiere disefiar el programa de salud ocupacional que proporcione a todo
el personal mejores condiciones se requiere establecer ciertos procesos para
no incurrir en acciones que amenacen el normal desarrollo de las actividades y
gue se ponga en riesgo la salud de los trabajadores, es por eso que se requiere
el disefio y elaboracion del programa de salud ocupacional, ya que es un
programa integral que contribuye a la mejora de calidad de vida y bienestar de
los empleados en las organizaciones.

13



3. OBJETIVOS

3.10BJETIVO GENERAL

e Disefiar y elaborar el programa de salud ocupacional para la empresa
O.C LA ECONOMIA de la ciudad de Tunja.

3.20BJETIVOS ESPECIFICOS

e Elaborar el diagnostico que permita identificar y caracterizar las
condiciones locativas de seguridad e higiene industrial presentes en las
instalaciones de la cooperativa O.C LA ECONOMIA de Tunja.

e Elaborar el panorama de factores de riesgo que permita ponderar los
niveles de riesgo existentes en cada uno de los puestos de trabajo.

e Disefiar los sub-programas de seguridad, higiene industrial y medicina
del trabajo.

14



4 MARCOS DE REFERENCIA

MARCO TEORICO
Salud ocupacional:

Propende por el bienestar fisico, social y mental del trabajador en su ambiente
laboral fomentando la calidad de vida y mejorando la productividad social y
econdémica de la empresa.

La organizacién Internacional del trabajo (O.l.T.) define a la “SALUD
OCUPACIONAL como el conjunto de actividades multidisciplinarias
encaminadas a la promocién, educacion, prevencion control, recuperacion y
rehabilitacion de los trabajadores para protegerlos de los factores de los
riesgos ocupacionales y ubicarlos en un ambiente de trabajo de acuerdo con
sus necesidades fisioldgicas”.

4.1SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

La Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) es una actividad multidisciplinaria
dirigida a proteger y promover la salud de los trabajadores mediante la
prevencion y el control de enfermedades y accidentes, y la eliminacién de los
factores y condiciones que ponen en peligro la salud y la seguridad en el
trabajo. Ademas, procura generar y promover el trabajo sano y seguro, asi
como buenos ambientes y organizaciones de trabajo; realzar el bienestar fisico,
mental y social de los trabajadores y respaldar el perfeccionamiento y el
mantenimiento de su capacidad de trabajo.

Consiste en el desarrollo de un proceso logico y por etapas, basado en la
mejora continua y que incluye la politica, la organizacion, la planificacion, la
aplicacion, la evaluacion, la auditoria y las acciones de mejora con el objetivo
de anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la
seguridad y salud en el trabajo. Su ejecucidn es permanente, COmo un proceso
de mejoramiento continuo de las condiciones de trabajo.

Los objetivos que tiene el SG-SST son:

« Definir las actividades de promocion y prevencion que permitan mejorar
las condiciones de trabajo y de salud de los empleados.

« lIdentificar el origen de los accidentes de trabajo y las enfermedades
profesionales y controlar los factores de riesgo relacionados.

Cuando una empresa desarrolla su SG-SST, logra beneficios como:
e Se mejora la calidad del ambiente laboral,

e Se logra mayor satisfaccion en el personal y en consecuencia, se mejora
también la productividad y la calidad de los productos y servicios.

Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo , se conforma de 4
Sistemas como son Medicina Preventiva y del Trabajo , Higiene y Seguridad
GlIndustrial, y Medio Ambiente.
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4.2DECRETO 1295 DE 1994

El Sistema General de Riesgos Profesionales es el conjunto de entidades
publicas y privadas, normas y procedimientos, destinados a prevenir, proteger y
atender a los trabajadores de los efectos de las enfermedades y los accidentes
que puedan ocurrirles con ocasion o como consecuencias del trabajo que
desarrollan. El Sistema General de Riesgos Profesionales establecido en este
decreto forma parte del Sistema de Seguridad Social Integral, establecido por
la Ley 100 de 1993. Las disposiciones vigentes de salud ocupacional
relacionadas con la prevencién de los accidentes trabajo y enfermedades
profesionales y el mejoramiento de las condiciones de trabajo, con las
modificaciones previstas en este decreto, hacen parte integrante del Sistema
General de Riesgos Profesionales.

ARTICULO 2o0. OBJETIVOS DEL SISTEMA GENERAL DE RIESGOS
PROFESIONALES. EIl Sistema General de Riesgos Profesionales tiene los
siguientes objetivos: a. Establecer las actividades de promocion y prevencion
tendientes a mejorar las condiciones de trabajo y salud de la poblaciéon
trabajadora, protegiéndola contra los riesgos derivados de la organizacién del
trabajo que puedan afectar la salud individual o colectiva en los lugares de
trabajo tales como los fisicos, quimicos, biolégicos, ergondémicos,
psicosociales, de saneamiento y de seguridad.

b. Fijar las prestaciones de atencion de la salud de los trabajadores y las
prestaciones econémicas por incapacidad temporal a que haya lugar frente a
las contingencias de accidente de trabajo y enfermedad profesional.

c. Reconocer y pagar a los afiliados las prestaciones econdémicas por
incapacidad permanente parcial o invalidez, que se deriven de las
contingencias de accidente de trabajo o enfermedad profesional y muerte de
origen profesional.

d. Fortalecer las actividades tendientes a establecer el origen de los accidentes
de trabajo y las enfermedades profesionales y el control de los agentes de
riesgos ocupacionales. (DECRETO 1295 DE 1994 (junio 22) Diario Oficial No.
41.405, del 24 de junio de 1994)

4.3 EL DECRETO 614 DE 1984

En su Articulo 2° dice que dentro de los objetivos del programa de salud
ocupacional se encuentra:

. Definir las actividades de promocion y prevencion que permitan mejorar
las condiciones y salud de los empleados.

. Identificar el origen de los accidentes de trabajo y las enfermedades
profesionales y controlar los factores de riesgo relacionados.

Cuando una empresa desarrolla el programa de salud ocupacional, logra
beneficios como: se mejora la calidad del ambiente laboral, se logra mayor
satisfaccion en el personal y en consecuencia, se mejora también la
productividad y la calidad de los productos y servicios.
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Las empresas han identificado que el desarrollo del programa de salud
ocupacional es una actividad que tiene tanta importancia como la gestion de la
calidad, la productividad y finanzas de la empresa.

El programa de salud ocupacional esta constituido por subprogramas tales
como:

4.3.1 Subprograma medicina preventivay del trabajo

El subprograma de Medicina Preventiva y del Trabajo, tiene como finalidad la
promocion, prevencion y control de la salud de los trabajadores frente a los
factores de riesgo ocupacionales. Ademas, recomienda los lugares 6ptimos de
trabajo de acuerdo a las condiciones psico-fisiolégicas del funcionario, con el
fin de que pueda desarrollar sus actividades de manera eficaz.

En este Subprograma se integran las acciones de Medicina Preventiva y
Medicina del Trabajo, teniendo en cuenta que las dos tienden a garantizar
Optimas condiciones de bienestar fisico, mental y social de las personas,
protegiéndolos de los factores de riesgo ocupacionales, ubicandolos en un
puesto de trabajo acorde con sus condiciones sicofisicas y manteniéndolos en
aptitud de produccion laboral.

4.3.2 Subprograma de higiene industrial

La higiene industrial es el conjunto de procedimientos destinados a controlar
los factores ambientales que pueden afectar la salud en el ambito de trabajo.
Se entiende por salud al completo bienestar fisico, mental y social, por lo tanto,
debe identificar, evaluar y, si es necesario, eliminar los agentes biolégicos,
fisicos y quimicos que se encuentran dentro de una empresa o industria y que
pueden ocasionar enfermedades a los trabajadores.

En concreto, podemos establecer que toda practica de la higiene industrial se
encarga de tres diferentes clases de situaciones: los primeros estudios que se
acometen en el seno del &mbito laboral para evaluar lo que es la exposicion a
los riesgos, el control y la vigilancia del seguimiento, y la evaluacion final para
lo que son los diversos estudios epidemiolégicos.

4.3.3 Subprograma de seguridad industrial

La seguridad industrial es un &rea multidisciplinaria que se encarga de
minimizar los riesgos en la industria. Parte del supuesto de que toda actividad
industrial tiene peligros inherentes que necesitan de una correcta gestion.

Los principales riesgos en la industria estan vinculados a los accidentes, que
pueden tener un importante impacto ambiental y perjudicar a regiones enteras,
aun mas alla de la empresa donde ocurre el siniestro. La seguridad industrial,
por lo tanto, requiere de la proteccion de los trabajadores (con las vestimentas
necesarias, por ejemplo) y su monitoreo médico, la implementacion de
controles técnicos y la formacion vinculada al control de riesgos.

4.3.4 Comité paritario de salud ocupacional (COPASO)

El comité, reglamentado por la resolucion 2013 de 1986, el decreto 614 del
1984 y el Decreto 1295 de 1994, es el organismo de promocion y vigilancia de
las normas y reglamentos de Salud Ocupacional dentro de la empresa.
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A partir del Decreto 1295 de 1994 toma el Nombre del Comité Paritario de
Salud Ocupacional, ya que anteriormente se denominaba Comité de Higiene y
Seguridad Industrial.

Todas las empresas o instituciones publicas o privadas, que tengan a su
servicio 10 o mas trabajadores deben conformarlo y las que poseen menos de
10 trabajadores deben tener un vigia ocupacional que cumple las funciones del
comité.

ARTICULO 1lo.

- Obligacion En Empresas Con 10 o Mas Trabajadores
ARTICULO 2o0.

- Constitucién Segun Numero De Trabajadores:

-De 10 A 49 Un Representante

-De 50 A 499 Dos Representantes

- De 500 A 999 Tres Representantes

- Mas De 1000 Cuatro Representantes

- Por Cada Una De Las Partes

4.3.5 GTC 45 DE 2010-12-15 (guia para la identificacidén de los peligros y

la valoracion de los riesgos en seguridad y salud ocupacional)

Es el marco integrado de principios, practicas y criterios para la implementacion
de la mejor préactica en la identificacion de peligros y la valoracion de riesgos,
en el marco de la gestién del riesgo de seguridad y salud ocupacional. Ofrece
un modelo claro, y consistente para la gestion del riesgo de seguridad y salud
ocupacional, su proceso y sus componentes. tiene en cuenta los principios
fundamentales de la norma NTC-OHSAS 18001 y se basa en el proceso de
gestion del riesgo desarrollado en la norma BS 8800 (British Standard) y la
NTP 330 del Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo de Espafia
(INSHT), al igual que modelos de gestion de riesgo como la NTC 5254, que
involucra el establecimiento del contexto, la identificacion de peligros, seguida
del andlisis, la evaluacion, el tratamiento y el monitoreo de los riesgos, asi
como el aseguramiento de que la informacion se transmite de manera efectiva.
Se discuten las caracteristicas especiales de la gestion del riesgo en seguridad
y salud ocupacional y los vinculos con las herramientas de la misma.

e OBJETO

Proporciona directrices para identificar los peligros y valorar los riesgos en
seguridad y salud ocupacional. Las organizaciones podran ajustar estos
lineamientos a sus necesidades, tomando en cuenta su naturaleza, el alcance
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de sus actividades y los recursos establecidos. (GUIA TECNICA
COLOMBIANA GTC 45, Primera actualizacion, pag. 1)

4.4PANORAMA DE FACTORES DE RIESGO

4.4.1 Ambiente de trabajo

Esta asociado al conjunto de condiciones que se viven dentro del entorno
laboral, se compone de todas las circunstancias que inciden en la actividad
dentro de una oficina, una fabrica, etc.

4.4.2 Panoramade riesgos

Es el instrumento de diagndstico de la salud ocupacional de la empresa es el
que permite elaborar las pautas de orientacion del programa de salud
ocupacional en los sitios de trabajo, pues mediante su utilizacién se identifican
los factores de riesgo y se localizan las fuentes que lo causan, las areas, la
poblacion que amenazan y los posibles efectos que ellos producen en el
hombre y el ambiente.

4.4.3 Factor de riesgo

Se entiende bajo esta denominacion la existencia de elementos, fenbmenos,
ambiente y acciones humanas que encierran una capacidad potencial de
producir lesiones o dafios materiales, y cuya probabilidad de ocurrencia
depende de la eliminacién y/o control del elemento agresivo.

4.4.4 Riesgo

La probabilidad de que un evento ocurrira. El abarca una variedad de medidas
de probabilidad de un resultado generalmente no favorable.

4.45 Incidente de trabajo

Es un acontecimiento no deseado o provocado durante el desempefio normal
de las actividades laborales que se realicen normalmente y que podria
desembocar en un dafo fisico, una lesion, una enfermedad ocupacional,
aunqgue no llega a serlo.

4.3.6 Accidente de trabajo

Es todo suceso repentino que sobrevenga por causa o0 con ocasion del trabajo
y que produzca en el trabajador una lesién organica, una perturbacion
funcional, una invalidez o la muerte. También, es aquel que se produce durante
la ejecucion de 6rdenes del empleador, o durante la ejecucién de una labor
bajo su autoridad, aun fuera del lugar y horas de trabajo. (Benavides, F.,
Frutos, C., & Garcia, A. (1997). Conceptos y técnicas para la prevencion de
riesgos laborales. Barcelona: Masson SA).
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4.5CLASIFICACION DE LOS FACTORES DE RIESGO

Los factores de riesgo a los que estan expuestos los trabajadores de las
empresas, al hacer cualquier labor, en el momento de realizar las actividades

correspondientes son:

Factores de riesgo fisico — quimico: Este grupo incluye todos aquellos
objetos, elementos, sustancias, fuentes de calor, que en ciertas circunstancias
especiales de inflamabilidad, combustibilidad o de defectos, pueden
desencadenar incendios y/o explosiones y generar lesiones personales y dafios
materiales. Pueden presentarse por: Incompatibilidad fisico-quimica en el
almacenamiento de materias primas, presencia de materias y sustancias
combustibles, presencia de sustancias quimicas reactivas.

Factores de riesgo bioldgico: En este caso encontramos un grupo de
agentes organicos, animados o inanimados como los hongos, virus, bacterias,
parasitos, pelos, plumas, polen (entre otros), presentes en determinados
ambientes laborales, que pueden desencadenar enfermedades
infectocontagiosas, reacciones alérgicas o intoxicaciones al ingresar al
organismo. Como la proliferacion microbiana se favorece en ambientes
cerrados, calientes y hUmedos, los sectores mas propensos a sus efectos son
los trabajadores de la salud, de curtiembres, fabricantes de alimentos y otros.
Otro factor desfavorable es la falta de buenos hébitos higiénicos. Agentes
organicos que causan enfermedades como virus, parasitos, bacterias, hongos y
agentes inanimados vegetales o animales

Factores de riesgo psicosocial: La interaccién en el ambiente de trabajo, las

condiciones de organizacion laboral y las necesidades, habitos, capacidades y

demas aspectos personales del trabajador y su entorno social, en un momento

dado pueden generar cargas que afectan la salud, el rendimiento en el trabajo
y la produccién laboral.

Factores de riesgos fisiol6gicos o ergondmicos: Involucra todos aquellos
agentes o situaciones que tienen que ver con la adecuacion del trabajo, o los
elementos de trabajo a la fisonomia humana.

Representan factor de riesgo los objetos, puestos de trabajo, maquinas,
equipos y herramientas cuyo peso, tamafo, forma y disefio pueden provocar
sobre-esfuerzo, asi como posturas y movimientos inadecuados que traen como
consecuencia fatiga fisica y lesiones osteomusculares. Esfuerzo fisico,
posturas indebidas, superficies en las cuales se desarrollan el trabajo, las sillas

y la ubicacién de los equipos requeridos

Factores de riesgo quimico: Son todos aquellos elementos y sustancias que,
al entrar en contacto con el organismo, bien sea por inhalacion, absorcion o
ingestidn, pueden provocar intoxicacion, quemaduras o lesiones sistémicas,
segun el nivel de concentracion y el tiempo de exposicion: Gases, vapores,

particulas sélidas y liquidas.
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Factores de riesgo fisico: Se refiere a todos aquellos factores ambientales
gue dependen de las propiedades fisicas de los cuerpos, tales como carga
fisica, ruido, iluminacién, radiacion ionizante, radiacion no ionizante,
temperatura elevada y vibracion, que actian sobre los tejidos y 6érganos del
cuerpo del trabajador y que pueden producir efectos nocivos, de acuerdo con la
intensidad y tiempo de exposicion de los mismos como: Ruido, vibraciones,
iluminacion, temperaturas, humedad, ventilacion, radiaciones, etc.

Factores de riesgo arquitectonico: Las caracteristicas de disefio,
construccién, mantenimiento y deterioro de las instalaciones locativas pueden
ocasionar lesiones a los trabajadores o incomodidades para desarrollar el
trabajo, asi como dafios a los materiales de la empresa, como: Pisos,
escaleras, barandas, plataformas y andamios defectuosos o en mal estado.
Muros, puertas y ventanas defectuosas o en mal estado, techos defectuosos o
en mal estado., superficie del piso deslizante o en mal estado, falta de orden y
aseo, sefializacion y demarcacion deficiente, inexistente o inadecuada.

Factores de riesgo eléctrico :Se refiere a los sistemas eléctricos de las
maquinas, equipos, herramientas e instalaciones locativas en general, que
conducen o generan energia y que al entrar en contacto con las personas,

pueden provocar, entre otras lesiones, quemaduras, choque, fibrilacion
ventricular, segun sea la intensidad de la corriente y el tiempo de contacto,
sistemas eléctricos de equipos, maquinas, herramientas e instalaciones en
general, que conducen y producen energia (dinamica o estatica).

Factores de riesgo mecanico: Contempla todos los factores presentes en
objetos, maquinas, equipos, herramientas, que pueden ocasionar accidentes
laborales, por falta de mantenimiento preventivo y/o correctivo, carencia de
guardas de seguridad en el sistema de transmisién de fuerza, punto de
operacion y partes moviles y salientes, falta de herramientas de trabajo y
elementos de proteccién personal, .Objetos, herramientas maquinas, equipos e
instalaciones.

Factor de orden publico: Robos, ataques por parte de delincuentes comunes
o grupos al margen de la ley o trabajadores con comportamientos inadecuados
gue pueden causar dafio a los compafieros de trabajo o bienes de la empresa.

Factor de saneamiento y medio ambiente: Se refiere a todos aquellos
factores que generan deterioro ambiental y consecuencias en la salud de la
comunidad en general, acumulacion de basuras, disposicion de aguas
contaminadas. , disposicion de excretas, emisiones ambientales. (MINISTERIO
DE PROTECCION SOCIAL, Guia técnica para el analisis de exposicion a
factores de riesgo ocupacional)

5. MARCO CONCEPTUAL
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Programa de salud ocupacional: Consiste en la planeacion y ejecuciéon de
actividades de medicina, seguridad e higiene industrial, que tienen como
objetivo mantener y mejorar la salud de los trabajadores en las empresas.

Diagnostico de la situacion: Permite conocer las condiciones actuales en las
que se desempefa la organizacion, en la actual situacion, (tanto dentro como
fuera de la empresa).

Accidente de trabajo: Es todo suceso repentino que sobrevenga por causa o
con ocasion del trabajo y que produzca en el trabajador una lesiéon organica,
una perturbacion funcional, una invalidez o la muerte. También, es aquel que
se produce durante la ejecucion de ordenes del empleador, o durante la
ejecucion de una labor bajo su autoridad, aun fuera del lugar y horas de
trabajo.

Condicién insegura : Es todo elemento de lo equipos, la materia prima, las
herramientas, las maquinas, las instalaciones o el medio ambiente que se
convierte en un peligro para las personas, los bienes, la operacion y el medio
ambiente y que bajo determinadas condiciones puede generar un incidente.

Enfermedad laboral : Es todo estado patolégico permanente o temporal que
sobrevenga como consecuencia obligada y directa de la clase de trabajo que
desempeifia el trabajador, en el medio en que se ha visto obligado a trabajar, y
gue ha sido determinada como tal por el Gobierno Nacional.

Factor de riesgo: Se entiende bajo esta denominacién, la existencia de
elementos, fendbmenos, condiciones, circunstancias y acciones humanas, que
encierran una capacidad potencial de producir lesiones o dafios y cuya
probabilidad de ocurrencia depende de la eliminacion o control del elemento
agresivo.

Grado de riesgo: Es un dato cuantitativo obtenido para cada factor de riesgo
detectado, que permite determinar y comparar la potencialidad de dafio de un
factor de riesgo frente a los demas.

Higiene industrial: Comprende el conjunto de actividades destinadas a la
identificacion, a la evaluacién y al control de los agentes y factores del
ambiente de trabajo que puedan afectar la salud de los trabajadores.

Indicador del factor de riesgo: Se refiere al tipo de exposicién o la manera
como el trabajador y las cosas entran en contacto con la fuente generadora o el
agente de la lesion.

Mapa de riesgos: Consiste en la descripcion gréfica y en la planta de la
presencia de los factores de riesgo en las instalaciones de una empresa,
mediante una simbologia previamente definida.

Plan asistencial: Conjunto de acciones y practicas meédicas y paramédicas
gue con una determinada disposicién, han de procurarse para cumplir un ciclo
de tratamientos para una determinada patologia o enfermedad.

Politica de seguridad: Un requisito importante dentro de un sistema de
gestion de calidad y seguridad es el cumplimiento de la legislacion basica en
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materia de salud ocupacional y el compromiso por la mejora continua de las
condiciones de salud y seguridad de los trabajadores.

Prevencion de riesgos: "La responsabilidad de prevenir los riesgos
profesionales es del empleador" (Articulo 56 del Decreto Ley 1295). Son las
acciones tendientes a disminuir las posibilidades de ocurrencia de un riesgo
profesional a partir de la preservacion de la salud de los miembros de la
empresa

R.A.T. Reporte de Accidente de Trabajo: Formato que se diligencia cuando
se ha presentado un presunto accidente de trabajo.

Riesgo: La probabilidad de que un evento ocurrira. El abarca una variedad de
medidas de probabilidad de un resultado generalmente no favorable

Riesgo Potencial: Es el riesgo de caracter latente, susceptible de causar dafo
a la salud cuando fallan o dejan de operar los mecanismos de control.

Riesgo Relativo: La razén del riesgo de enfermedad o muerte entre el
expuesto al riesgo y el no expuesto

Salud Ocupacional: Actividades cuyo campo de acciéon son la medicina de
trabajo, higiene industrial y seguridad industrial.

Sistema General de Riesgos Profesionales: Es el conjunto de entidades
publicas y privadas, normas y procedimientos, destinados a prevenir, proteger y
atender a los trabajadores de los efectos de las enfermedades y los accidentes
que puedan ocurrirles con ocasibn o como consecuencia del trabajo que
desarrollan .(Marin, M., & Pico, M. (2004). Fundamentos de Salud Ocupacional.
Manizales: Universidad de Caldas)
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6. MARCO LEGAL

LEY 9 DE 1979 Marco Legal de la Salud Ocupacional en Colombia
Titulo 11l y se dictan medidas sanitarias.

LEY 50 DE 1990 Introduccién a reformas del Codigo Sustantivo del
Trabajo y se dictan otras disposiciones. En sus articulos 348, 349 y 350
define el contenido del Reglamento de Higiene y Seguridad Industrial,
las obligaciones de los empleados a ofrecer condiciones ambientales
salubres para el trabajo y a los trabajadores a cumplir con las normas
gue hacen que el trabajo sea seguro

LEY 100 DE 1993 En la que se establece la estructura de la seguridad
social en Colombia la cual esta conformada por tres componentes que
son El Régimen de Pension, Atencion en Salud y el Sistema General de
Riesgos Laborales.

LEY 430 DE 1998 Por la cual se dictan normas prohibitivas en materia
ambiental, referentes a los desechos peligrosos y se dictan otras
disposiciones

LEY 776 DE 2002 Organizacion, administracion y prestaciones en el
Sistema General de Riesgos Profesionales.

LEY 789 DE 2002 Se dictan normas para apoyar el empleo y ampliar la
proteccion social y se modifican algunos articulos del Cédigo Sustantivo
del Trabajo. ART. 50: Control a la evasion.

LEY 1562 DE 2012 Por la cual se modifica el Sistema de Riesgos
Laborales y se dictan otras disposiciones en materia de Salud
Ocupacional.

LEY 1562 DE 2012: Por la cual se modifica el Sistema de Riesgos
Laborales y se dictan otras disposiciones en materia de Salud
ocupacional

DECRETO 1443 DE 2014 por el cual se dictan disposiciones para la
implementacion del sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST), Habra un periodo de transicidon para las empresas
mientras sustituyen el programa de Salud Ocupacional por el nuevo
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, cuyos plazos
aplican de la siguiente manera y contados a partir de la fecha de la
entrada en vigencia del Decreto

DECRETO 614 DE 1984 por la cual se determinan las bases para la
organizacién y administracién de la salud ocupacional en el Pais.
DECRETO 1295 DE 1994 Por el cual se determina la organizacion y
administracion del Sistema general de riesgos profesionales

DECRETO 1772 DE1994 Por el cual se reglamenta la afiliacion y las
cotizaciones al Sistema General de Riesgos Profesionales.

DECRETOS 1831 DE 1994 Determina la tabla de clasificacién de
actividades econdmicas.

DECRETO 2566 DE 2009Por el cual se determina la tabla de
enfermedades profesionales.

DECRETO 1295 DE 1994: Organiza el Sistema General de Riesgos
Profesionales, a fin de fortalecer y promover las condiciones de trabajo y
de salud de los trabajadores en los sitios donde laboran. El sistema
aplica a todas las empresas y empleadores
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RESOLUCION 2400 DE 1979 por la cual se establecen algunas
disposiciones sobre vivienda, higiene y seguridad en los
establecimientos de trabajo y sobre normas generales sobre riesgos
fisicos, quimicos y biolégicos en los establecimientos de trabajo.
RESOLUCION 2013 DE 1986 por el cual se reglamenta la organizacion
y funcionamiento de los comités de Medicina, Higiene y Seguridad
Industrial en los lugares de trabajo o comités paritarios de Salud
Ocupacional en los lugares de trabajo (COPASO).

RESOLUCION 1016 DE 1989Determina la obligatoriedad legal y
ejecucion permanente de los sub programas, reglamenta la organizacion
funcionamiento y forma de los Programas de Salud Ocupacional que
deben desarrollar los patronos.

RESOLUCION 8321 DE 1983Por la cual se dictan normas sobre la
proteccion y conservacion de la audicion y el bienestar de las personas,
por causa de la produccién y emisién de ruidos.

RESOLUCION 1016 DE 1989: Reglamenta la organizacion,
funcionamiento y forma de los programas de Salud Ocupacional que
deben desarrollar los patronos del pais.

RESOLUCION 1401 DE 2007 Reglamenta la investigacion de los
incidentes y los accidentes de trabajo (Compendio de normas legales en
Colombia sobre salud ocupacional, Capital Safety 2013)
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7. METODOLOGIA

El disefio y elaboracion del programa de salud ocupacional para la empresa
0O.C La Economia, se inicié con brindarles a los trabajadores por medio de una
capacitacion acerca de los conceptos y objetivos principales del panorama de
factores de riesgo como su prevencién adquiriendo los trabajadores
conocimientos sobre los conceptos basicos de la salud ocupacional con el fin
de que los trabajadores comprendieran el trabajo practico que se iba a realizar.

Seguido de esto se realiz6 una encuesta encaminada a identificar los
principales factores de riesgo a los que ellos creen estar expuestos de acuerdo
a su situacion actual de trabajo.

Se inspecciono cada uno de los puestos de trabajo, mediante las fichas de
inspeccion con un contenido del estado actual de las instalaciones locativas en
el departamento, disposicién de maquinaria y herramientas, ambientes fisicos ,
quimico y ergondmicos segun la escala de evaluacion definida en estas fichas,
identificando cada elemento que se encuentre en malas condiciones para la
persona y que afecte en gran medida el desarrollo de sus labores.

Esta evaluacion con el fin de que se logre facilitar a todo el personal mejores
condiciones en sus procesos y que no amenacen el normal desarrollo de las
actividades y que se ponga en riesgo la salud de los trabajadores.

7.1ENFOQUE DE LA INVESTIGACION

Se aplicara el enfoque cualitativo y cuantitativo , el primero tiene como objetivo
utiliza variedad de instrumentos para recoger informacibn como las
entrevistas, imagenes, observaciones historias de vida, en los que se
describen las rutinas y las situaciones probleméaticas, asi como los
significados en la vida de los participantes., debido a que tiende a ser de orden
explicativo y se caracteriza por la utilizacién de un disefio flexible para enfrentar
la realidad y las poblaciones objeto de estudio. Blasco y Pérez (2007:25).

Enfoque cuantitativo es secuencial y probatorio. Cada etapa procede a la
siguiente y no podemos, se derivan objetos y preguntas de investigacion, se
revisa la literatura y se construye un marco o una perspectiva tedrica. De las
preguntas se establecen hipotesis y determinan variables, se desarrolla un plan
para probarlas (disefio); se miden las variables en un determinado contexto; se
analizan las mediciones obtenidas (con frecuencia utilizando métodos
estadisticos), y se establece una serie de conclusiones respecto de la(s)
hipétesis.

7.2FUENTES PRIMARIAS

La observacion directa en todas y cada una de las areas de la empresas para
realizar un diagndstico de la situacion actual, utilizacién de técnicas como la
entrevista, listas de chequeo, como alternativas apropiadas para recaudar la
mayor cantidad de informacion de todas las areas de la empresa, esta sera una
metodologia cualitativa/cuantitativa para facilitar la obtencion de la informacion.
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7.3FUENTES SECUNDARIAS

Son las relacionadas con la informacion de la cooperativa libros de
normatividad requerida, asi como toda aquella informacion relevante respecto a
la salud ocupacional.

7.4 TECNICAS

Se recogera la informacion por medio del disefio de instrumentos para poder
identificar los factores de riesgo como formatos de inspeccién para cada
puesto de trabajo y se utilizara la observacién directa como la entrevista y la
encuesta, como técnicas de recoleccion de datos mas adecuadas.

7.5 POBLACION Y MUESTRA

» Poblacion
La cooperativa O.C LA ECONOMIA de la ciudad de Tunja, para los
trabajadores que son 52 trabajadores y uno de los puestos de trabajo:

» Muestra
Para el desarrollo del presente programa de salud ocupacional, la
muestra es igual a la poblacién, dado que, hay que identificar los
factores de riesgos existentes en todos los puestos de trabajo.
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8. GENERALIDADES DE LA EMPRESA

TABLA 1: Generalidades Cooperativa O.C la Economia

ORGANIZACION COOPERATIVA LA ECONOMIA

RAZON SOCIAL

ORGANIZACION COOPERATIVA LA ECONOMIA

SIGLA

"0.C LA ECONOMIA"

REPRESENTANTE LEGAL

JULIO CESAR MONTANEZ PRIETO

CAMARA DE COMERCIO TUNJA
NUMERO DE MATRICULA 134426
IDENTIFICACION NIT 820 004 433 -9
ULTIMO ANO RENOVADO 2015

ESTADO DE LA MATRICULA ACTIVO

TIPO DE SOCIEDAD

ECONOMIA SOLIDARIA

TIPO DE ORGANIZACION

ORGANIZACION COOPERATIVA

CATEGORIA DE LA [SOCIEDAD O PERSONA JURIDICA SIN ANIMO DE
MATRICULA LUCRO
UBICACION CALLE 58 2 - 80 BARRIO SANTA ANA

ACTIVIDADES ECONOMICAS

COMERCIO AL POR MAYOR DE PRODUCTOS
FARMACEUTICOS, MEDICINALES, COSMETICOS Y
TOCADOR.

DISTRIBUCION Y TRANSPORTE DE MERCANCIA

NUMERO DE ASOCIADOS

35

Tabla 1. Elaboracién propia

28




9. POLITICA DE SALUD OCUPACIONAL

La cooperativa O.C la Economia preservara la salud ocupacional de sus
trabajadores en todos los lugares de trabajo de manera permanente,
manteniendo ambientes de trabajo saludables, desarrollando el autocuidado y
aplicando las mejores practicas seguras.

Es de vital importancia el bienestar psicoldgico, social, fisico, y laboral de todos
sus trabajadores, siempre se estara atento a todas las sugerencias que puedan
mejorar las condiciones de trabajo, para asi permitir mejorar la calidad de vida
y asi lograr un mejor desempefio laboral y se verificara el cumplimiento de los
requisitos legales vigentes en salud ocupacional.

La empresa velard por mantener las condiciones de salud ocupacional
adecuadas para los visitantes y trabajadores durante la permanencia en sus
instalaciones.
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10. ALCANCE DEL PROGRAMA

El plan de salud ocupacional en la cooperativa O.C la Economia establecera
los lineamientos generales para el desarrollo de las actividades requeridas con
el fin de prevenir las enfermedades y accidentes laborales y el cumplimiento de
los requisitos legales y otros requisitos aplicables en materia de Salud
Ocupacional, mejorando el medio ambiente laboral de sus trabajadores.

El programa de Salud Ocupacional debe ser comunicado de forma clara,
promocionada y oportuna al personal utilizando diferentes medios para su
conocimiento, asi pues en caso de incumplimiento de la misma se debera optar
por medidas sancionatorias.
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11. SITUACION ACTUAL DE LA COOPERATIVA O.C LA ECONOMIA
RESPECTO A SALUD OCUPACIONAL

La empresa O.C la economia esta conformada por 4 niveles, en la primera
planta se encuentra ubicada la recepcion con fachada principal en vidrio,
conformada por un escritorio en vidrio de templado, un computador, una silla
elaborada en herraje de plastico y asiento regulable, donde se ubica el celador,
ademas cuenta con una sala de espera para clientes junto con un dispensador
de agua, el piso se encuentra en buenas condiciones y cuenta con buena
iluminacion, tiene acceso a tres tomas de luz.

AREA DE BODEGA

Pasando la recepcion se encuentra la puerta principal de la bodega, inicia con
la parte de recepcion de mercancia: esta compuesta por 2 mesas plasticas
cuadradas con sus respectivas sillas elaboradas en herraje de plastico y
asiento regulable, su condicion es regular ya que se encuentran desajustadas,
junto a esto dos computadores, intervienen 4 tomas de luz en buen estado y
buena ubicacion, se encuentra inconveniente con el cableado suelto. Ademas
hay un mesén en lamina, 8 estibas en madera para ubicar las cajas, entre la
iluminaciéon se encuentran 3 lamparas de 4 bombillas cada uno, de estos 6
estan dafiados.

Seguido, esta el area de cuarentena: estd constituida por una mesa en lamina,
encima se adecua un computador y una impresora, 3 tomas para servicio en
buen estado, pero se evidencia el mismo problema de cableado sin ubicar, se
encuentra una silla elaborada en herraje de plastico y asiento regulable, su
condicién es estable. Ademas se ubican 7 estantes para los productos y 3
estibas para productos. Al lado esta ubicado el bafio principal para servicio de
bodega, se encuentra en buenas condiciones, ventilacion e iluminacion estable.

Area de alto costo: se encuentra un escritorio en madera, 1 silla en buenas
condiciones y un computador, en cuanto a la iluminacion se evidencia 2
lamparas de 4 bombillos cada una, en perfecto estado y todas en uso, 16
estantes ubicados en fila en perfectas condiciones.

Area de recepcion: se adapta una mesa en lamina de aluminio para recepcion
de productos, 1 computador, 1 silla, un archivador y 3 estibas en madera.

Area administrativa de bodega: se dividen 3 cubiculos cada uno cuenta con un
escritorio en madera, sillas elaboradas en herraje de plastico y asiento
regulable, computador, impresora, en cuanto a la iluminacién cuenta con 3
lamparas de 3 bombillos cada una en uso y perfecto estado, se ubican dos
archivadores en la pared.

Area de almacenamiento de productos: este se divide en tres niveles, en el
primero se encuentra un meson en lamina para la auditoria de los productos los
tomas de luz se encuentran bien ubicados, cuatro estantes de 3 niveles cada
uno para cargas pesadas, para esto estan dispuestos un monta cargas de
altura, un gato para cargas pesadas y dos zorras para transporte de mercancia.
El piso se encuentra en malas condiciones, algunas de las tabletas se
encuentran levantadas, la iluminacién se adapta a lugar amplio, el cuarto frio
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cuenta con adaptaciones climaticas entre los 2 a 8 grados centigrados, la
iluminacion es acorde con lo necesitado; En el segundo nivel para ascender se
encuentra una plataforma la cual tiene al inicio una fisura aproximadamente de
50 cm, se encuentran ubicados 10 estantes en perfecto estado, ubicados en
forma vertical, pisos estables, cuenta con 22 lamparas pequefias de 4
bombillos cada una de ellas 2 sin usar, una se encuentra desajustada; en el
tercer nivel para subir hay una plataforma en buen estado, se encuentran
ubicados 7 estantes de forma vertical, 18 estibas, 5 tomas en perfecto estado,
pisos en buenas condiciones y la iluminacion de acuerdo al entorno.

AREA CONTABILIDAD

Se ubica en el segundo piso de la edificacion, se sube por escaleras
elaboradas en hierro, no estadn demarcadas y son lisas, la puerta principal se
encuentra en buen estado y cuenta con sistema de cierre automatico, el piso se
ve en perfecto estado, asi mismo las paredes y techos. Cuenta con buena
iluminacién en el dia debido a su fachada en vidrio y en la noche se activan
lamparas en perfecto estado. Se evidencia sistema eléctrico con salidas
monofésicas, el cableado de los equipos de cémputo estdn por fuera, se
expone e interviene con el trabajador.

El esfuerzo fisico de las personas es alto debido a las posturas inadecuadas.
Esto se debe en gran medida a la cultura de los trabajadores, se ubican en
este espacio seis modulos donde trabajan 5 personas, entre los 24 y 50 afos,
cada modulo cuenta con un escritorio elaborado en vidrio templado, y en ellos
se ubican los equipos de codmputo requeridos. Las sillas son ergonémicas, se
encuentran en buen estado.

Ademas se ubica la oficina de direccion de contabilidad que cuenta con un
escritorio en perfectas condiciones, equipo de computo y silla tipo ergonémica.
La convivencia de este departamento es bastante buena, se evidencia unién y
trabajo en equipo, lo que facilita el trabajo y aumenta la produccion, cabe
resaltar que hace falta capacitacion en los trabajadores con respecto a temas
de la salud ocupacional. No se exponen a particulas quimicas que puedan
intervenir en su trabajo. Los trabajadores no se ven expuestos a ruidos o altas
vibraciones, se evidencia alto riesgo en las radiaciones ya que permanecen
demasiado tiempo frente al computador.

GERENCIA COMERCIAL

Continuando por el pasillo se ubica la oficina de gerencia comercial, es amplia,
cuanta con una puerta en madera un ventanal en vidrio templado, carece de
ventilacion, el piso se encuentra en perfecto estado, la iluminacion es la
adecuada para desarrollar la labor. Cuenta con 4 bombillos en perfecto estado
y todos en uso, 3 tomas de luz con salida monofasica, se evidencia buena
ubicacion del cableado, no corre ningun riesgo. la postura indebida del
trabajador se debe a su cultura, se muestra que las superficies donde se
desarrolla el trabajo es la adecuada, cuenta con un escritorio en vidrio
templado, y una silla elaborada en herraje de plastico con asiento reclinable y
regulable, completamente ergondmica.

Se mantienen en un ambiente de trabajo agradable, esto es proporcionado por
la buena comunicacién y las diferentes actividades que se desarrollan. El
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trabajador no se ve expuesto a ningun tipo de agente quimico. De acuerdo a la
disposicion fisica el trabajador no se ve afectado por ruido, altas vibraciones,
mala iluminacion, humedad o polvo. Si se ve afectado por las radiaciones, ya
gue debe permanecer varias horas frente a un computador, y la oficina carece
de ventilacion.

DIRECCION DE TALENTO HUMANO

La oficina de la directora de talento humano es amplia, cuenta con perfectas
instalaciones locativas, carece de ventilacion, el piso se encuentra en
perfectas condiciones, la iluminacién es la adecuada, cuenta con 4 bombillos
todos en perfecto estado y en servicio. Las instalaciones eléctricas estan bien
ubicadas, el cableado de los equipos de cdmputo no se muestran ni se
encuentran a la intemperie.

De igual manera el trabajador no esta expuesto a un esfuerzo fisico alto, las
posturas indebidas se debe a la cultura del trabajador, las superficies donde
desarrolla su trabajo esta en perfectas condiciones, un lugar ordenado y limpio.
Cuenta con un escritorio elaborado en vidrio templado y una silla con asiento re
graduable y reclinable. Se dispone de un ambiente laboral agradable, Ila
trabajadora cuenta con la mejor disposicion para desarrollar su trabajo.

El trabajador no se ve expuesto a ningun tipo de agente quimico. El trabajador
no se ve afectado por ruido ni altas vibraciones, se evidencia falta de
ventilacion y se ve afectado por radiaciones ocasionadas por el nimero de
horas frente al computador.

SECRETARIA GERENCIA COMERCIAL

El puesto de trabajo carece de ventilacion, el piso, paredes y techo se
encuentran en perfecto estado, cuenta con buena iluminacion. Se encuentran
dos tomas con salida monofasica, se genera inconveniente con el cableado de
los equipos de computo, ya que estan expuestos a la intemperie. La secretaria
no esta expuesta a un alto esfuerzo fisico, su postura se debe a su cultura en
gran medida, cuenta con un escritorio en madera en perfecto estado, una silla
ergonémica, y la ubicacién del equipo de computo se adecua a su labor. Se
dispone de un ambiente laboral agradable, la trabajadora cuenta con la mejor
disposicion para desarrollar su trabajo.

El trabajador no se ve expuesto a ningun tipo de agente quimico, no se ve
afectado por ruido ni altas vibraciones, se evidencia falta de ventilacion y se ve
afectado por radiaciones ocasionadas por el nimero de horas frente al
computador.

DEPARTAMENTO DE LICITACIONES

La oficina es un lugar amplio donde trabajan la directora de licitaciones y su
auxiliar, cuenta con perfectas instalaciones locativas, los pisos estan en buen
estado, cuenta con buena iluminacion que permite desarrollar la labor sin
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novedad. Se encuentran dos tomas con salida monofasica, se genera
inconveniente en los dos puestos de trabajo con el cableado de los equipos de
coOmputo, ya que estdn expuestos a la intemperie. Las dos funcionarias no
estan expuestas a un alto esfuerzo fisico, su postura indebida se debe a la
cultura, cuentan con dos escritorios elaborados en vidrio templado, dos sillas
elaboradas en herraje de plastico con asiento regulable, la ubicacion de los
equipos es el adecuado para mejorar su postura. Se dispone de un ambiente
laboral agradable, la trabajadora cuenta con la mejor disposicion para
desarrollar su trabajo. El trabajador no se ve expuesto a ningun tipo de agente
quimico. El trabajador no se ve afectado por ruido ni altas vibraciones, se
evidencia falta de ventilacion y se ve afectado por radiaciones ocasionadas por
el nimero de horas frente al computador.

DEPARTAMENTO DE VENTAS

En este departamento trabajan 8 funcionarios que corresponde a los
vendedores, es una sala con 8 cubiculos elaborados en madera y cojineria,
cuenta con perfectas instalaciones locativas, los pisos estdn en buen estado,
cuenta con buena iluminacion que permite desarrollar la labor sin novedad,
ademas archivadores donde ubican la papeleria. Se encuentra ocho tomas
ubicados alrededor de la sala, en perfecto estado con salida monoféasica, el
cableado no esta expuesto a la intemperie.

No se evidencia alto esfuerzo fisico en los trabajadores, permanecen sentados
en su horario laboral, con pausas activas que mejoran su postura. Cada
cubiculo tiene un escritorio elaborado en madera, cada uno con silla elaborada
en herraje de plastico con asiento regulable, ergonémico, todas en perfecto
estado. La ubicacidén de los equipos es correcta de acuerdo a la postura de
cada trabajador. Se dispone de un ambiente laboral agradable, los
trabajadores cuenta con la mejor disposicibn para desarrollar su trabajo.
Ademas les dan pausas activas para equilibrar su actitud y estado emocional y
fisico. Los trabajadores no se ven expuestos a ningun tipo de agente quimico.

GERENCIA GENERAL

Oficina de gerente general, ubicada en el tercer nivel de la empresa, es un
espacio amplio, cuenta con un ventanal en vidrio, carece de ventilacion, los
pisos se encuentran en perfecto estado, pareces y techos sin novedad y cuenta
con perfecta iluminacién para desarrollar su labor. Cuenta con 3 instalaciones
eléctricas, no se evidencia cableado expuesto a la intemperie. Su postura se
debe a su cultura y también a la posicion en que acomoda su equipo de
computo. Cuenta con un escritorio elaborado en vidrio templado, amplio, y con
una silla ergonémica elaborada en herraje de plastico y asiento reclinable y
regulable.

En este nivel se encuentra ubicado un extintor especial para equipos de
computo, no se evidencia sefializacién ni zonas demarcadas.

El gerente permanece varias horas del dia atendiendo reuniones, el nivel de
estrés es mas alto, pero establece conductas adecuadas con su ambiente de
trabajo, no se encuentra expuesto a agentes quimicos que interfieran en su
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labor, no se expone a ruidos, altas vibraciones, temperaturas extremas,
interfiere la radiacion ya que permanece varias horas frente al computador. No
se observa particulas de polvo, es un puesto de trabajo limpio y ordenado.

SECRETARIA DE GERENCIA

El sitio de trabajo es un escritorio amplio con fachada en vidrio, donde labora la
secretaria de la gerencia, cuenta con buena iluminacion, pisos en perfecto
estado, paredes y techos sin novedad. Cuenta con dos tomas eléctricas, el
cableado del equipo de cOmputo se expone en la intemperie.

La secretaria se encuentra en constante movimiento, la postura se debe a su
cultura, cuanta con una buena superficie para desarrollar su trabajo, el
escritorio es hecho en vidrio de seguridad, incluye una silla ergondémica,
reclinable y regulable. La ubicacion del equipo de computo se encuentra bon
buena ubicacién, de acuerdo a la postura del trabajador, En este nivel se
encuentra ubicado un extintor especial para equipos de cOmputo, no se
evidencia sefializacion ni zonas demarcadas, se evidencia alto nivel de estrés,
pero cuentan con pausas activas. Hay trabajo en equipo y buena
comunicacion.

DEPARTAMENTO DE TESORERIA

Oficina en perfectas condiciones, cuenta con una ventana que proporciona
ventilacion, los pisos se encuentran en perfecto estado. Hay tres bombillos en
servicio, buena iluminacion, cuenta con tres tomas distribuidas alrededor de la
oficina, se identifica el cableado expuesto a la intemperie. Posturas
inadecuadas de acuerdo a la cultura del trabajador, su esfuerzo fisico no es
mayor, esta expuesto a varias horas en la misma posicion, cuenta con un
escritorio elaborado en madera, amplio, una silla ergonémica pero que ya
requiere cambio. La ubicacién de los equipos de cOmputo estd en buenas
condiciones de acuerdo a la labor a realizar y a la postura del trabajador. Solo
hay un extintor en el piso para servicio de varios departamentos. Se evidencia
un buen ambiente laboral. Disponen de pausas activas para mejorar su estado
fisico y mental.

DEPARTAMENTO DE CARTERA

En este departamento trabajan tres funcionarios, entre los 23 y 45 afos
corresponde al director y dos auxiliares, la oficina cuenta con perfectas
instalaciones locativas, tiene un ventanal en vidrio, carece la ventilacion, pisos
en buen estado, tableado en madera, buena iluminacién 3 lamparas en
perfecto estado y todas en uso. Se encuentran ubicados tres tomas de energia,
ninguno con multitoma, uno de ellos conectado un estabilizador, se exponen
los cables de los equipos de computo a la intemperie.

El esfuerzo fisico es minimo, interviene las horas laboradas ya que deben
permanecer sentados, pero cuentan con pausas activas. Se encuentran
ubicados tres escritorios, dos de ellos elaborados en madera, 3 sillas
elaboradas en herraje de plastico con rodachinas y asiento regulable, una de
ellas se encuentra desajustada, la ubicacion de los equipos esta a acorde con
la posicion del trabajador. Al costado derecho antes de la entrada de la oficina
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se encuentra ubicado un extintor para uso de equipos, no hay zonas
demarcadas no hay sefiales de evacuacion.

Se evidencia un buen ambiente laboral, se cuenta con la participacion del
equipo de trabajo. Disponen de pausas activas para mejorar su estado fisico y
mental.

DEPARTAMENTO DE JURIDICA

Se encuentra la directora de juridica, sexo femenino de 25 afios de edad,
cuenta con una oficina con fachada en vidrio de seguridad, en perfectas
condiciones, cuenta con buena ventilacion e iluminacion. Se encuentran
ubicado una toma de energia, salida monofasica, se exponen los cables del
equipo de cémputo.

Esfuerzo fisico minimo, postura inadecuada debido a la cantidad de horas
sentada, aunque se le proporciona pausas activas, cuenta con un escritorio
elaborado en vidrio de seguridad y una silla elaborada en herraje de plastico
con asiento regulable y reclinable. La ubicacion del equipo de computo se
adecua con la postura del trabajador.

también se encuentra ubicado en este nivel un auditorio que cuenta con 60
sillas elaboradas en herraje de metal y buena cojineria, equipo de computo,
video beam, mesa principal en madera, la iluminacion esta en excelentes
circunstancias, el piso es entapetado y cuenta con bafios para caballeros y
damas. De igual manera esta la sala de juntas con una mesa de juntas en
madera, 10 sillas en madera con cojineria, equipo de cémputo, video beam,
cabe resaltar que estos dos ultimos espacios estan debidamente adecuados y
se encuentran en excelentes condiciones.

DEPARTAMENTO DE SISTEMAS

Para finalizar se evidencia el cuarto piso, esta situado el area de sistemas, a
cargo de 2 ingenieros, se divide en 4 médulos, cada uno con su equipo de
computo en buen estado, se evidencia cables por fuera que pueden ocasionar
inconvenientes en el trabajo.

Su esfuerzo fisico se establece por el niumero de horas que permanece
sentado, la postura es debida a la cultura del funcionario, cuenta con 4
modulos elaborados en madera, donde se ubican tres computadores, las sillas
son ergonOmicas elaboradas en herraje de plastico y asiento regulable. Se
maneja buen ambiente laboral, se evidencia trabajo en equipo y buena
comunicacién. No estan expuestos a gases, vapores o particulas liquidas, si se
evidencia en gran cantidad particulas de polvo en los escritorios y equipos de
coémputo.

DEPARTAMENTO DE SERVICIOS GENERALES

Se ubica en el cuarto nivel del edificio ya que es la zona de cafeteria, cuenta
con bastante iluminacién, ya que su fachada es en vidrio, el piso esta en
perfectas condiciones, paredes y techos en buen estado. Se identifican 4 tomas
alrededor del salén. No hay exposicion de cables sueltos. Para las dos
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personas que corresponden a este departamento, el esfuerzo fisico es mayor,
ya que deben estar en constante movimiento. Ellos deben subir y bajar en
varias ocasiones los 4 niveles. La cocina esta e perfecto estado, cuenta con
gas naturas perfectamente instalado, se ubican 2 mesas en plastico cada una
con 4 sillas para la cafeteria. Se evidencia buen ambiente laboral, y constante
comunicacion. Estan expuestos a sustancias liqguidas como los detergentes. No
se ven afectados por ruido, altas vibraciones o temperaturas extremas,
carecen de ventilacion y se ven muy afectados por el polvo.

A parte de la organizacion de los lugares de trabajo, los trabajadores cumplen
con su dotacion personal, en el caso de bodega usan guantes pero muchos de
ellos no utilizan tapabocas, cabe aclarar que a esta area ingresa mucho polvo
ocasionado por los vehiculos de transporte.

Se observa que la empresa carece de un programa de salud ocupacional y
desconocen de las condiciones en que deberian encontrarse de acuerdo a las
leyes que los acobija. De este modo se realiza una capacitacion de las
generalidades de Salud Ocupacional y de los riesgos profesionales, a la cual
asisten los funcionarios de los departamentos, con un tiempo total de 1:30 min
y al finalizar se aplica una encuesta para conocer la situacion en que se
encuentra la empresa, como se muestra a continuacion una vez analizada:

11.1 ANALISIS DE LA INFORMACION RECOPILADA

11.1.1 Distribucién por edad y género de los trabajadores de la

cooperativa la economia

GRAFICA 1: Distribucion por edad y género de los trabajadores de la cooperativa o.c

la economia
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Gréfica 1. Elaboracion propia

De los trabajadores encuestados en un 44% estan dentro del mayor rango de
edad de los 34-41 afios y su mayoria de trabajadores de sexo masculino.
Segun el decreto 1443 del 2014, esta distribucion por edad y genero contribuye
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para la construccién de la ficha socioeconémica de los trabajadores y

implementacion del sistema de gestidon de la seguridad y salud en el trabajo.

11.1.2 Tiempo laborado en la cooperativa

GRAFICA 2: Tiempo laborado en la cooperativa
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Grafica 2.Elaboracion propia

la

el tiempo laborado por la mayoria de los trabajadores con un 33% corresponde
de 1 a 2 afos debido a que hay mucha rotacion de personal por tal razon se
debe dedicar mas tiempo a los procesos de induccion y capacitacion sobre la
utilizacion de los elementos de proteccion personal (EPP);de los actos

inseguros y de las condiciones seguras

11.1.3Tiempo dedicado al trabajo

GRAFICA 3: Tiempo que disponen para el trabajo
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4%

Gréfica 3. Elaboracidn propia
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El 96% de los trabajadores labora las 8 horas diarias con un horario de lunes a
sabado en el cual el tiempo de trabajo unos con 7 horas de disponibilidad, otros
8 horas de disponibilidad, y los trabajadores que tienen mas de 8 horas
disponibles en los cargos de direccion, digitacion y los cargos de conductor en
las rutas que tienen g hacer no les alcanza el tiempo y por las mismas
condiciones de los desplazamientos.

11.1.4 Areade la empresa se desempefian los trabajadores

GRAFICA 4: Area en que se desempefan los trabajadores
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Grafica 4.Elaboracion propia

Las areas donde mas trabajadores encontramos es en bodega con un 36% de
los cuales trabajan 18 operarios con un promedio de edad de 18-33 afios y
ellos manifiestan que pueden estar expuestos a diferentes factores de riesgo y
sumado a esto la falta de dotacion adecuada suministrada por la cooperativa.

-Funciones del area de bodega

e Revisar y verificar el informe de inventarios realizados a diario emitido
por la direccibn de bodega, para determinar que la existencia fisica
reportada corresponda a lo relacionado en el sistema y determinar el
pago por parte del personal de lo no encontrado sin justificacion clara.

e Evaluar y autorizar los gastos del area logistica en relacién al
combustible, rodamiento, viaticos y remesas. Solicitando la respectiva
justificacion del gasto.

e Conocer las rutas, destinos y ubicacién diaria de los conductores y
domiciliarios de la organizacion.

e Evaluar y auditar mediante seguimiento de actividades a través del
cronograma general de la organizacion, a cada una de las
dependencias, para establecer indices de cumplimiento desempefio y
acciones de mejora, con el acompafiamiento de recursos humanos.

e Revisar y anular los documentos cuando se presentan novedades en
facturacion, devoluciones etc.; previa investigacion del porqué de la
anulacion en el sistema (con el respectivo visto bueno de la gerencia).
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11.1.5 Personas afiliadas a una ARL

GRAFICA 5: En cuanto a la afiliacion de los trabajadores de la cooperativa “O.C” la
economia
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Grafica 5.elaboracion propia

En cuanto a la afiliacion de la cooperativa los trabajadores encuestados se
encuentran en su totalidad afiliados a la ARL Liberty seguro

11.1.6  Conocimiento sobre el concepto factor de riesgo
GRAFICA 6: Sabe Ud. que es un factor de riesgo
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Grafica 6.Elaboracion propia

Manifiestan los trabajadores que si conocen, a partir del momento de la
capacitacion por parte de las investigadoras del presente proyecto los factores
de riesgo en las instalaciones de la cooperativa “O.C” la economia, lo que
permite la identificacion por cada uno de los participantes la identificacion de
los factores de riesgo en su puesto de trabajo.
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11.1.7 Clasificacion de los Factores de Riesgo

11.1.7.1 Riesgos fisicos

Se Pudo identificar por el método de accién participativa cada uno de los
trabajadores en su puesto de trabajo los siguientes factores de riesgo.

GRAFICA 7: factor de riesgo fisico

FACTOR DE RIESGO FISICO

11% 2% 4% B RADIACIONES NO
0,
4% IONIZANTES
E RUIDO
= ILUMINACION

m VIBRACIONES

Grafica 7.Elaboracién propia

Se evidencia que el mayor porcentaje del riesgo fisico esta en la deficiencia de
iluminacién con un 46% dado que no hay iluminacién natural suficiente, si no
demasiado iluminacion artificial y en épocas los focos artificiales no funcionan
todos 6sea no se cambian a tiempo.

11.1.7.2 Riesgo psicosocial

GRAFICA 8: Riesgo psicosocial
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Grafica 8 Elaboracién propia

El riesgo psicosocial que mas afecta a los trabajadores es la sobrecarga laboral
debido a que se los desestabiliza emocionalmente, de esta forma por el manejo
de acumulacién trabajo la persona no va a rendir en un 100%, lo que no
permite ser igual de productivo en su cargo.

11.1.7.3 Riesgo quimico
GRAFICA 9: Riesgo quimico
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Grafica 9 Elaboracién propia

El riesgo quimico més frecuente esté en los polvos, el 75% de los trabajadores
respondieron que se ven afectados por la cantidad de polvo en el piso por la
circulacién de material, transito de vehiculos y se genera polvo en suspensién
en el &rea de bodega.
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11.1.7.4 Riesgo bioldgico
GRAFICA 10: Riesgo Biologico
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Grafica 10 Elaboracién propia

Los trabajadores manifiestan que pueden estar expuestos a factores de riesgo
biolégicos como exposicion a bacterias, hongos y a virus con un porcentaje de
67% dado a la misma actividad que realizan tanto en trabajo en equipo en la
cooperativa, como los recorridos que deben hacer para la distribucion de la
mercancia.

11.1.7.5 Riesgo mecanico
GRAFICA 11: Riesgo mecanico
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Grafica 11.Elaboracion propia
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En el riesgo mecanico el mayor porcentaje esta en los movimientos mecanicos
con un 40% debido a que hay zonas de peligro de aplastamiento se presenta
principalmente cuando uno se mueve y el otro esta estatico, afecta a las
personas que se encuentran como operarios.

11.1.7.6 Riesgo eléctrico

GRAFICA 12: Riesgo eléctrico
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Grafica 12. Elaboracion propia

En el riesgo eléctrico con un porcentaje del 50% cables pelados, no se deben
tener actos inseguros debido a que nunca deben existir cables pelados o
partes activas en tensién sin proteger adecuadamente con sus envolventes
correspondientes debido a que en la cooperativa hay varios tomas que faltan y
guedan al descubierto los cables de electricidad de los mismos, solamente
personal profesional puede manipular asegurandose previamente de la no
presencia de electricidad.

11.1.7.7 Riesgo locativo
GRAFICA 13: Riesgos locativos
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Grafica 13.Elaboracion propia
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Entre los riesgos locativos, el de mayor porcentaje fue el de pisos irregulares
con un 89% debido a que en el area de bodega hay baldosas en mal estado y
esto puede generar caidas en este departamento generando accidentes o
incidentes de trabajo en la cooperativa.

11.1.7.8 Riesgos administrativos

GRAFICA 14: Riesgos administrativos
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Grafica 14 Elaboracién propia

El Riesgo administrativo mayor segun lo trabajadores de la cooperativa con un
porcentaje del 64% es la falta de conocimiento respecto a salud ocupacional
debido a que el personal no tiene conocimiento del programa de salud
ocupacional, la politica de salud ocupacional y no han sido capacitados,
normatividad hacia el trabajador por parte del empleador en lo gue
corresponde a salud ocupacional.

11.1.7.9 Riesgos ergondémicos
GRAFICA 15: Riesgo Ergonémico
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Grafica 15 Elaboracion propia

45



El riesgo ergonémico con mayor significancia segun los trabajadores es el de
posturas inadecuadas, como sillas no ergondémicas, posturas prolongadas,
posturas culturales inadecuadas; debido al cargo que ejercen en la cooperativa
y esto puede generar en un largo plazo alguna enfermedad laboral.

11.1.8 En caso de accidente o incidente de trabajo a quien acuden

GRAFICA 16: En caso de accidente o incidente de trabajo usted debe
acudir
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Grafica 16. Elaboracién propia

El 72% de los trabajadores acudirian al director de departamento, esto debido a
gue son auxiliares o trabajadores de parte operativa, y es su jefe inmediato en
el departamento que se desemperie para asi reportar de acuerdo a la norma el
accidente o incidente de trabajo a la ARL liberty seguros.

11.1.9 Enfermedad laboral
GRAFICA 17: Enfermedad laboral
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Grafica 17. Elaboracion propia
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El 74 % de los trabajadores de la empresa nunca ha padecido algun tipo de
enfermedad laboral por consecuencia de su trabajo hasta el momento y el 22%
manifiesta entre otras sintomatologia como dolores de cabeza, migrafias
fuertes y cansancio que seran evaluados luego en los examenes ocupacionales
para verificar si son enfermedades de tipo ocupacional o no.

11.1.10 Porcentaje de personas que han padecido alguna incapacidad

laboral

GRAFICA 18: Ud. ha padecido alguna incapacidad laboral
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Grafica 18. Elaboracién propia

El 72 % de los trabajadores nunca ha padecido de incapacidad laboral debido a
la buena practica de condiciones seguras dentro de la empresa y el 24% si ha
padecido por concepto medico de dolores de cabeza, estrés entre otras
incapacidades de maximo 24 horas para descanso.

11.1.11 Porcentaje de trabajadores que han sufrido un accidente de

trabajo

GRAFICA 19: Porcentaje de trabajadores que han sufrido un accidente
de trabajo
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Grafica 19. Elaboracién propia
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El 96% de los encuestados indicaron que no han sufrido ningun accidente de
trabajo que les haya ocasionado una incapacidad o lesion, el 4% que respondio

si, los principales accidentes que han sufrido son:

= 1 desguince de tobillo por escaleras
= 1 caida de cajas en la mufieca con hiperextension

11.1.12 Actividades complementarias después de la jornada laboral

GRAFICA 20: Actividades complementarias de los trabajadores
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Grafica 20. Elaboracién propia

El 59% de los encuestados contestaron que se dedican a actividades
domésticas antes y después de su jornada laboral; aparte de las actividades
de recreacion esporadicas en la cooperativa para sus trabajadores.

48



12. PANORAMA DE FACTORES DE RIESGO COOPERATIVA “O.C LA
ECONOMIA”

12.1 IDENTIFICACION DE RIESGOS

Para ello es necesario identificar actividades rutinarias y no rutinarias dentro del
personal de la empresa realizando una distribucidn por areas (administrativa y
operativa) con el fin analizar los factores de riesgo para cada actividad.

La actividad laboral en su sentido mas amplio se expresa a través de la
interaccion del hombre con los medios de trabajo, el régimen definido de una
determinada organizacion que tiene como obijetivo la obtencién de un producto
o la prestacion de servicios. Al realizar la identificacion de los factores de riesgo
esto permite evaluar todas las areas, instalaciones o puestos de trabajo donde
se haya identificado algun riesgo. En los casos establecidos o a criterio del
evaluador, se puede realizar la valoracion cualitativa de los riesgos
identificados en funcion de la probabilidad y las consecuencias de su
materializacion, proponiendo las medidas correctoras para eliminar y/o
minimizar el riesgo.

Una vez identificados y evaluados los riesgos, se hace preciso establecer las
diferentes acciones de caracter coordinado que tengan como objetivo la
eliminacidn, reduccion y control de los mismos, las cuales se recogen en

documento escrito constituyendo su formalidad el llamado plan de
prevencion.(Navarro,2001).

12.2 VALORACION DE RIESGOS
Es cuantificar cada uno de los factores de riesgo identificados anteriormente,
esta valoracion permite priorizar para posteriormente elaborar las acciones
correctivas y preventivas para mitigar dichos riesgos. Esta La valoracion de los

factores de riesgo se obtiene mediante el calculo del grado de peligrosidad y el
grado de repercusion.

12.2.1 Grado de peligrosidad

Para el calculo del Grado de peligrosidad se tienen en cuenta tres criterios:
Consecuencia, Exposicion y Probabilidad.

GP =CxEx P
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12.2.1.1 Consecuencias (C)

Valoracion de dafios posibles debidos a un accidente determinado o a una
enfermedad profesional.

TABLA 2: Consecuencias - Grado de Peligrosidad

ESCALA PERSONA PELIGROSIDAD

10 muerte desaparicion de procesos

9 estado de coma dafio en equipo y/o instalaciones

8 gran invalidez

7 invalidez (50-66% de la capacidad)

6 Lesiones con incapacidad permanente
parcial (<50%)

5 lesiones con incapacidad temporal (> o | con interrupcién de operaciones (> 0
igual a 4 dias) igual a una jornada de trabajo)

4 lesiones con incapacidad temporal (> 0 | con interrupcion de operaciones (> 0 a
igual a 3 dias) una jornada de trabajo)

3 lesiones que requieran tratamiento | sin interrupcion de operaciones
medico

2 lesiones que requieran primeros
auxilios

1 lesiones con heridas leves

Tabla .2 Modulo compendio de salud ocupacional; elaboracion propia

12.2.1.2 Exposicion (E)

Se define como la frecuencia con que las personas o la estructura entrar en
contacto con el factor de riesgo y se mide con la siguiente escala de valores.

TABLA 3: Exposicion- Grado de peligrosidad

10 Siempre (En todo momento)

Casi siempre (Muchas veces al dia)

Continuo (Varias veces al dia)

Frecuente (Pocas veces al dia)

Eventual (Por lo menos una vez al dia)

Ocasional (Por lo menos una vez a la semana)

Casual (Por lo menos una vez al mes)

Irregular (Por lo menos una vez al semestre)

Raramente (Por lo menos una vez al afo)

RN W A Ul N O

Remotamente (Se presume que ocurre / no registro)

Tabla 3. Modulo compendio de salud ocupacional; elaboracion propia
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12.2.1.3 Probabilidad (P)

De que se produzca el efecto (accidente y /o enfermedad) cuando se esta
expuesto al factor de riesgo y bajo ciertas condiciones técnicas y de proceso.

TABLA 4: Probabilidad -Grado de peligrosidad

ESCALA DESCRIPCION

Es el resultado mas probable y esperado si la situacién tiene lugar

10 Presenta una probabilidad del 90%

> Presenta una probabilidad del 70%

° Es completamente posible 50%

! Presenta una probabilidad del 40%

° Presenta una probabilidad del 30%

° Seria una coincidencia rara 20%

¢ Presenta una probabilidad del 10%

° No ha sucedido en muchos afios de exposicion 5%
? Practicamente imposible

1

Tabla 4. Modulo compendio de salud ocupacional; elaboracién propia

12.2.1.4 Escala de repercusion y calificacion

Una vez se determina la valoracion por cada factor de riesgo se ubica dentro
de la escala de grado de peligrosidad asi:

TABLA 5: Escala de repercusion y calificacion

ESCALA | GRADO DE PELIGROSIDAD (GP)

1-300 BAJO
300 — 600 MEDIO

600 - 1000 ALTO
Tabla 5. Modulo compendio de salud ocupacional; elaboracién propia
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12.2.2 GRADO DE PELIGROSIDAD EN LA COOPERATIVA O.C LA
ECONOMIA

TABLA 6: Grado de peligrosidad

GRADO DE PELIGROSIDAD

Fisicos
ILUMINACION
COLABORADOR | Consecue | Exposicion | Probabilidad N Calificacion
ncia peligrosidad
GERENTE 4 9 6 216 BAJO
DIRECTORES 5 9 6 270
DEPARTAMENTOS BAJO
SECRETARIAS 4 9 6 216 BAJO
AUXILIARES
CARTERA 3 ° 6 162 BAJO
AUXILIARES
COMPRAS 3 9 6 162 BAJO
AUXILIARES
LOGISTICA 3 9 6 162 BAJO
AUXILIARES
CONTABLES 3 ° 6 162 BAJO
AUXILIARES
SISTEMAS 4 ° 6 216 BAJO
AUXILIARES
TESORERIA 3 ° 6 162 BAJO
OPERARIOS 6 9 6 324 MEDIO
VENDEDORES 2 5 2 20 BAJO
SERVICIOS
GENERALES 3 9 6 162 BAJO
VENTILACION
COLABORADOR | CONSECU | b\ osicion | Probabilidad | E5C@@d€ o oiticacion
ncia peligrosidad
GERENTE 4 8 4 128 BAJO
DIRECTORES 3 8 4 96
DEPARTAMENTOS BAJO
SECRETARIAS 4 8 4 128 BAJO
AUXILIARES
CARTERA 3 8 4 96 BAJO
AUXILIARES
COMPRAS 3 8 4 96 BAJO
AUXILIARES
LOGISTICA 3 8 4 96 BAJO
AUXILIARES
CONTABLES 3 8 4 96 BAJO
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AUXILIARES
SISTEMAS 3 8 4 96 BAJO
AUXILIARES
TESORERIA 3 8 4 96 BAJO
OPERARIOS 6 8 6 288 BAJO
VENDEDORES 3 8 4 96 BAJO
SERVICIOS
CENERALES 7 5 4 140 BAJO
RUIDO, TEMPERATURAS EXTREMAS Y RADIACIONES NO IONIZANTES
Consecue s - Escala de .
COLABORADOR ncia Exposicion || Probabilidad peligrosidad Calificacion
GERENTE 3 4 1 12 BAJO
DIRECTORES 3 4 1 12
DEPARTAMENTOS BAJO
SECRETARIAS 3 4 1 12 BAJO
AUXILIARES
CARTERA 3 4 1 12 BAJO
AUXILIARES
COMPRAS 3 4 1 12 BAJO
AUXILIARES
LOGISTICA 3 4 1 12 BAJO
AUXILIARES
CONTABLES 3 4 1 12 BAJO
AUXILIARES
SISTEMAS 3 4 1 12 BAJO
AUXILIARES
TESORERIA 3 4 1 12 BAJO
OPERARIOS 6 10 6 360 MEDIO
VENDEDORES 1 4 1 4 BAJO
SERVICIOS
CENERALES 4 6 1 24 BAJO
QUIMICOS
VAPORES, PARTICULAS SOLIDAS Y LIQUIDAS
COLABORADOR | CONSECU | b\ osicion | Probabilidad | E5C@@de o oiticacion
ncia peligrosidad
GERENTE 1 1 1 1 BAJO
DIRECTORES 1 1 1 1
DEPARTAMENTOS BAJO
SECRETARIAS 1 1 1 1 BAJO
AUXILIARES
CARTERA 1 1 1 1 BAJO
AUXILIARES
COMPRAS 1 1 1 1 BAJO
AUXILIARES
LOGISTICA 1 1 1 1 BAJO
AUXILIARES
CONTABLES 1 1 1 1 BAJO
AUXILIARES 1 1 1 1 BAJO
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SISTEMAS

AUXILIARES
TESORERIA 1 1 : 1 BAJO
OPERARIOS 6 3 6 108 BAJO
VENDEDORES 1 1 1 1 BAJO
SERVICIOS
GENERALES 2 2 3 12 BAJO
BIOLOGICOS
VIRUS, HONGOS ,BACTERIAS

COLABORADOR | “OMS€Ue | Exposicion | Probabilidad pgfi';ﬂ";‘igg L | Calificacion
GERENTE 1 2 1 2 BAJO
DIRECTORES 1 5 1 5
DEPARTAMENTOS BAJO
SECRETARIAS 1 2 1 2 BAJO
AUXILIARES
CARTERA 1 2 1 2 BAJO
AUXILIARES
COMPRAS 1 2 1 2 BAJO
AUXILIARES
LOGISTICA 1 2 1 2 BAJO
AUXILIARES
CONTABLES 1 2 1 2 BAJO
AUXILIARES
SISTEMAS 1 2 1 2 BAJO
AUXILIARES
TESORERIA 1 2 1 2 BAJO
OPERARIOS 4 6 5 120 BAJO
VENDEDORES 1 2 1 2 BAJO
SERVICIOS
GENERALES 6 10 5 300 MEDIO

INCENDIO

COLABORADOR | “OM®€Ue | eyposicion | Probabilidad pElSi;fg:igz | | Calificacion
GERENTE 6 1 1 6 BAJO
DIRECTORES 6 1 1 5
DEPARTAMENTOS BAJO
SECRETARIAS 6 1 1 6 BAJO
AUXILIARES
CARTERA 6 1 1 6 BAJO
AUXILIARES
COMPRAS 6 1 1 6 BAJO
AUXILIARES
LOGISTICA 6 1 1 6 BAJO
AUXILIARES
CONTABLES 6 1 1 6 BAJO
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AUXILIARES

SISTEMAS BAJO
AUXILIARES
TESORERIA 6 1 : 6 BAJO
OPERARIOS 10 1 1 10 BAJO
VENDEDORES 1 1 1 1 BAJO
SERVICIOS
GENERALES / 1 1 7 BAJO
PSICOSOCIALES
Estrés laboral
Consecue . . Escala de e,
COLABORADOR ncia exposicioén | Probabilidad peligrosidad Calificacion

GERENTE 6 8 8 384 MEDIO
DIRECTORES 6 7 7 294
DEPARTAMENTOS BAJO
SECRETARIAS 3 5 5 75 BAJO
AUXILIARES
CARTERA 3 7 6 126 BAJO
AUXILIARES
COMPRAS 3 5 6 90 BAJO
AUXILIARES
LOGISTICA 3 4 6 2 BAJO
AUXILIARES
CONTABLES 3 4 6 72 BAJO
AUXILIARES
SISTEMAS 3 4 6 2 BAJO
AUXILIARES
TESORERIA 3 4 6 2 BAJO
OPERARIOS 4 6 6 144 BAJO
VENDEDORES 3 5 6 90 BAJO
SERVICIOS
GENERALES 2 ° 3 50 BAJO

sobrecarga laboral y jornadas de trabajo

Consecue . o Escala de e,

COLABORADOR ncia exposicién || Probabilidad peligrosidad Calificacién

GERENTE 6 6 6 216 BAJO
DIRECTORES 6 6 6 216
DEPARTAMENTOS BAJO
SECRETARIAS 4 4 4 64 BAJO
AUXILIARES
CARTERA 6 5 s 150 BAJO
AUXILIARES
COMPRAS 4 4 s 80 BAJO
AUXILIARES
LOGISTICA 4 4 5 80 BAJO
AUXILIARES
CONTABLES 6 4 5 120 BAJO
AUXILIARES 3 3 5 45 BAJO
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SISTEMAS
AUXILIARES
TESORERIA 3 3 > 45 BAJO
OPERARIOS 4 4 5 80 BAJO
VENDEDORES 3 4 4 48 BAJO
SERVICIOS
GENERALES 4 5 4 80 BAJO
relaciones interpersonales y clima laboral
COLABORADOR Consgcue exposicién | Probabilidad Es_cala_de Calificacion
ncia peligrosidad
GERENTE 1 6 6 36 BAJO
DIRECTORES 1 6 6 36
DEPARTAMENTOS BAJO
SECRETARIAS 2 3 4 24 BAJO
AUXILIARES
CARTERA 3 4 5 60 BAJO
AUXILIARES
COMPRAS 1 3 5 15 BAJO
AUXILIARES
LOGISTICA 1 3 > 15 BAJO
AUXILIARES
CONTABLES 2 3 5 30 BAJO
AUXILIARES
SISTEMAS 1 3 5 15 BAJO
AUXILIARES
TESORERIA 1 3 5 15 BAJO
OPERARIOS 3 4 5 60 BAJO
VENDEDORES 1 3 4 12 BAJO
SERVICIOS
GENERALES 1 3 4 12 BAJO
MECANICOS
Consecue . - Escala de s
COLABORADOR ncia exposicion | Probabilidad peligrosidad Calificacion
GERENTE 1 1 1 1 BAJO
DIRECTORES 1 1 1 1
DEPARTAMENTOS BAJO
SECRETARIAS 1 1 1 1 BAJO
AUXILIARES
CARTERA 1 1 1 1 BAJO
AUXILIARES
COMPRAS 1 1 1 1 BAJO
AUXILIARES
LOGISTICA 1 1 1 1 BAJO
AUXILIARES
CONTABLES 1 1 1 1 BAJO
AUXILIARES
SISTEMAS 1 1 1 1 BAJO
AUXILIARES 1 1 1 1 BAJO
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TESORERIA

OPERARIOS 6 9 7 378 MEDIO

VENDEDORES 1 1 1 1 BAJO

GENERALES 1 1 : 1 BAJO
ELECTRICOS

Sistemas Eléctricos De Equipos, Maquinas, Herramientas E Instalaciones En General,
Que Conducen Y Producen
Energia (Dinamica O Estatica)

Consecue

Escala de

COLABORADOR ncia exposicion | Probabilidad peligrosidad Calificacion
GERENTE 6 6 6 216 BAJO
DIRECTORES 6 6 6 216
DEPARTAMENTOS BAJO
SECRETARIAS 6 6 6 216 BAJO
AUXILIARES
CARTERA 6 6 6 216 BAJO
AUXILIARES
COMPRAS 6 6 6 216 BAJO
AUXILIARES
LOGISTICA 6 6 6 216 BAJO
AUXILIARES
CONTABLES 6 6 6 216 BAJO
AUXILIARES
SISTEMAS 6 6 6 216 BAJO
AUXILIARES
TESORERIA 6 6 6 216 BAJO
OPERARIOS 6 8 9 432 MEDIO
VENDEDORES 6 4 6 144 BAJO
SERVICIOS
GENERALES 6 8 6 288 BAJO

ERGONOMICOS

Esfuerzo fisico

COLABORADOR Consgcue exposicion | Probabilidad Es_cala_de Calificacion
ncia peligrosidad

GERENTE 1 1 1 1 BAJO
DIRECTORES 1 1 1 1
DEPARTAMENTOS BAJO
SECRETARIAS 1 1 1 1 BAJO
AUXILIARES
CARTERA 1 1 1 1 BAJO
AUXILIARES
COMPRAS 1 1 1 1 BAJO
AUXILIARES
LOGISTICA 1 1 1 1 BAJO
AUXILIARES
CONTABLES 1 1 1 1 BAJO

57




AUXILIARES

SISTEMAS BAJO
AUXILIARES
TESORERIA 1 1 1 1 BAJO
OPERARIOS 6 10 10 600 MEDIO
VENDEDORES 1 1 1 1 BAJO
SERVICIOS
GENERALES 3 7 3 63 BAJO

Posturas indebidas y Posturas Prolongadas

Consecue L - Escala de .

COLABORADOR ncia exposicion | Probabilidad peligrosidad Calificacion
GERENTE 4 9 9 324 MEDIO
DIRECTORES 4 9 9 324 MEDIO
DEPARTAMENTOS
SECRETARIAS 4 9 9 324 MEDIO
AUXILIARES
CARTERA 4 9 9 324 MEDIO
AUXILIARES
COMPRAS 4 9 9 324 MEDIO
AUXILIARES
LOGISTICA 4 9 9 324 MEDIO
AUXILIARES
CONTABLES 4 9 9 324 MEDIO
AUXILIARES
SISTEMAS 4 9 9 324 MEDIO
AUXILIARES
TESORERIA 4 9 9 324 MEDIO
OPERARIOS 6 10 10 600 MEDIO
VENDEDORES 1 6 5 30 MEDIO
SERVICIOS
GENERALES 4 9 9 324 MEDIO
Movimientos repetitivos
COLABORADOR Consgcue exposicion | Probabilidad Es_cala_de Calificacion
ncia peligrosidad

GERENTE 4 9 9 324 MEDIO
DIRECTORES 4 9 9 324 MEDIO
DEPARTAMENTOS
SECRETARIAS 4 9 9 324 MEDIO
AUXILIARES
CARTERA 4 9 9 324 MEDIO
AUXILIARES
COMPRAS 4 9 9 324 MEDIO
AUXILIARES
LOGISTICA 4 9 9 324 MEDIO
AUXILIARES
CONTABLES 4 9 9 324 MEDIO
AUXILIARES
SISTEMAS 4 9 9 324 MEDIO
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AUXILIARES

TESORERIA 4 9 9 324 MEDIO
OPERARIOS 4 10 10 400 MEDIO
VENDEDORES 4 6 9 216 MEDIO
SERVICIOS

GENERALES 4 10 9 360 MEDIO

Tabla 6. Elaboracion propia

12.2.3 GRADO DE REPERCUSION

Para el calculo del grado de repercusion se tiene en cuenta el nimero de
trabajadores afectados por cada riesgo a través de la inclusion de una variable
gue pondera el grado de peligrosidad del riesgo en cuestion.

GR:=F.PxG.P

12.2.3.1 Factor de ponderacion

TABLA 7: Factor de ponderacién-grado de repercusion

PROPORCION DE FACTOR DE
TRABAJADORES PONDERACION
EXPUESTOS
0 -20% 1
21 - 40% 2
41 - 60% 3
61 — 80% 4
81 —100% 5

Tabla 7. Modulo compendio de salud ocupacional; elaboracién propia

12.2.3.2 Escala de repercusion y calificaciéon (GR)

Con base en el cuadro anterior, se obtiene la escala para el grado de
repercusion asi:
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TABLA 8: escala y repercusién del grado de calificacion

ESCALA  GRADO DE REPERCUSION (GR)

1-1500 BAJO
1500 - 3000 MEDIO
3000 — 5000 ALTO

Tabla 8. Modulo compendio de salud ocupacional; elaboracién propia

12.2.4 GRADO DE REPERCUSION PARA LA COOPERATIVA O.C LA
ECONOMIA

TABLA 9: Grado de repercusion

GRADO DE REPERCUSION

FisICOS

iluminacioén
COLABORADOR t:l'f)f;‘jg:joofss Porcentaje pgﬁgggg@n pgﬁgﬂzigg | Calificacion
GERENTE 1 2.0% 1 216 BAJO
DIRECTORES 10 19.2% 1 270
DEPARTAMENTOS BAJO
SECRETARIAS 3 5.8% 1 216 BAJO
AUXILIARES CARTERA 2 3.8% 1 162 BAJO
AUXILIARES COMPRAS 2 3.8% 1 162 BAJO
AUXILIARES LOGISTICA 8 15.4% 1 162 BAJO
CONTABLES ’ 3.8% g 182 | gajo
AUXILIARES SISTEMAS 1 1.9% 1 216 BAJO
TESORERIA ' 19% ' 182 | gapo
OPERARIOS 14 26.9% 1 324 BAJO
VENDEDORES 7 13.5% 1 20 BAJO
SERVICIOS GENERALES 1 1.9% 1 300 BAJO

Ventilacion
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COLABORADOR NGmero de Porcentaje meisian Escalade | - udeacion

trabajadores ponderacién | peligrosidad
GERENTE 1 1.9% 1 128 BAJO
DIRECTORES 10 19.2% 1 96
DEPARTAMENTOS BAJO
SECRETARIAS 3 5.8% 1 128 BAJO
AUXILIARES CARTERA 2 3.8% 1 96 BAJO
AUXILIARES COMPRAS 2 3.8% 1 96 BAJO
AUXILIARES LOGISTICA 8 15.4% 1 96 BAJO
AUXILIARES .
CONTABLES 2 3.8% 1 96 BAJO
AUXILIARES SISTEMAS 1 1.9% 1 96 BAJO
AUXILIARES .
TESORERIA 1 1.9% 1 96 BAJO
OPERARIOS 14 26.9% 1 288 BAJO
VENDEDORES 7 13.5% 1 96 BAJO
SERVICIOS GENERALES 1 1.9% 1 140 BAJO

ruido, temperaturas extremas y radiaciones no ionizantes

COLABORADOR Nimerode | porcentaje | actorde | Escalade | uheoncian

trabajadores ponderacion | peligrosidad
GERENTE 1 1.9% 1 12 BAJO
DIRECTORES 10 19.2% 1 12
DEPARTAMENTOS BAJO
SECRETARIAS 3 5.8% 1 12 BAJO
AUXILIARES CARTERA 2 3.8% 1 12 BAJO
AUXILIARES COMPRAS 2 3.8% 1 12 BAJO
AUXILIARES LOGISTICA 8 15.4% 1 12 BAJO
AUXILIARES o
CONTABLES 2 3.8% 1 12 BAJO
AUXILIARES SISTEMAS 1 1.9% 1 12 BAJO
AUXILIARES .
TESORERIA 1 1.9% 1 12 BAJO
OPERARIOS 14 26.9% 1 360 BAJO
VENDEDORES 7 13.5% 1 4 BAJO
SERVICIOS GENERALES 1 1.9% 1 24 BAJO

QUIMICOS
Vapores, particulas sélidas y liquidas

COLABORADOR NUmero de Porcentaje FEEEr EE Escalade | - icacion

trabajadores ponderacion | peligrosidad
GERENTE 1 1.9% 1 1 BAJO
DIRECTORES 10 19.9% 1 1
DEPARTAMENTOS BAJO
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SECRETARIAS 3 5.8% 1 1 BAJO
AUXILIARES CARTERA 2 3.8% 1 1 BAJO
AUXILIARES COMPRAS 2 3.8% 1 1 BAJO
AUXILIARES LOGISTICA 8 15.4% 1 1 BAJO
AUXILIARES o
CONTABLES 2 3.8% 1 1 BAJO
AUXILIARES SISTEMAS 1 1.9% 1 1 BAJO
AUXILIARES .
TESORERIA 1 1.9% 1 1 BAJO
OPERARIOS 14 26.9% 1 108 BAJO
VENDEDORES 7 13.5% 1 1 BAJO
SERVICIOS GENERALES 1 1.9% 1 12 BAJO
BIOLOGICOS
Virus, hongos ,bacterias
COLABORADOR Ndmero de Porcentaje ey dl Escalade || o iicacion
trabajadores ponderacion | peligrosidad
GERENTE 1 1.9% 1 2 BAJO
DIRECTORES 10 19.2% 1 2
DEPARTAMENTOS BAJO
SECRETARIAS 3 5.8% 1 2 BAJO
AUXILIARES CARTERA 2 3.8% 1 2 BAJO
AUXILIARES COMPRAS 2 3.8% 1 2 BAJO
AUXILIARES LOGISTICA 8 15.4% 1 2 BAJO
AUXILIARES .
CONTABLES 2 3.8% 1 2 BAJO
AUXILIARES SISTEMAS 1 1.9% 1 2 BAJO
AUXILIARES .
TESORERIA 1 1.9% 1 2 BAJO
OPERARIOS 14 26.9% 1 120 BAJO
VENDEDORES 7 13.5% 1 2 BAJO
SERVICIOS GENERALES 1 1.9% 1 300 BAJO
Incendio
COLABORADOR Nimerode | porcentaje | actorde | Escalade | usoocian
trabajadores ponderacion | peligrosidad
GERENTE 1 1.9% 1 6 BAJO
DIRECTORES 10 19.9% 1 6
DEPARTAMENTOS BAJO
SECRETARIAS 3 5.8% 1 6 BAJO
AUXILIARES CARTERA 2 3.8% 1 6 BAJO
AUXILIARES COMPRAS 2 3.8% 1 6 BAJO
AUXILIARES LOGISTICA 8 15.4% 1 6 BAJO
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AUXILIARES

3.8%

CONTABLES BAJO
AUXILIARES SISTEMAS 1 1.9% 1 6 BAJO
TESORERIA ! 19% : 6 8AIO
OPERARIOS 14 26.9% 1 10 BAJO
VENDEDORES 7 13.5% 1 1 BAJO
SERVICIOS GENERALES 1 1.9% 1 7 BAJO
PSICOSOCIALES
Estrés laboral
COLABORADOR tg%gg:fo?:s Porcentaje pgsgggggn p':ﬁgcf‘c:gig: 4| Calificacion
GERENTE 1 1.9% 1 384 BAJO
B:EPI?ACRTTC,)AI:/IEESNTOS 10 19.2% ! 294 BAJO
SECRETARIAS 3 5.8% 1 75 BAJO
AUXILIARES CARTERA 2 3.8% 1 126 BAJO
AUXILIARES COMPRAS 2 3.8% 1 90 BAJO
AUXILIARES LOGISTICA 8 15.4% 1 72 BAJO
CONTABLES g 3.8% 1 2| s
AUXILIARES SISTEMAS 1 1.9% 1 72 BAJO
?E?o%zﬁi 1 1.9% 1 72 BAJO
OPERARIOS 14 26.9% 1 144 BAJO
VENDEDORES 7 13.5% 1 90 BAJO
SERVICIOS GENERALES 1 1.9% 1 50 BAJO
sobrecarga laboral y jornadas de trabajo
COLABORADOR t:ggg:joo?:s Porcentaje p(l):r?((j:é?;gign pgﬁgﬂzigz 4| Calificacion
GERENTE 1 1.9% 1 216 BAJO
BEPFTACRTT?A?/IEESNTOS 10 19.2% ! 210 BAJO
SECRETARIAS 3 5.8% 1 64 BAJO
AUXILIARES CARTERA 2 3.8% 1 150 BAJO
AUXILIARES COMPRAS 2 3.8% 1 80 BAJO
AUXILIARES LOGISTICA 8 15.4% 1 80 BAJO
CONTABLES ’ 3.8% : 120 | gago
AUXILIARES SISTEMAS 1 1.9% 1 45 BAJO
TESORERIA : 19% : 5| s
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OPERARIOS 14 26.9% 1 80 BAJO
VENDEDORES 7 13.5% 1 48 BAJO
SERVICIOS GENERALES 1 1.9% 1 80 BAJO
relaciones interpersonales y clima laboral
NGmero de : Factor de Escala de e
COLABORADOR rabajadores Porcentaje ponderacion | peligrosidad Calificaciéon
GERENTE 1 1.9% 1 36 BAJO
DIRECTORES 10 19.2% 1 36
DEPARTAMENTOS BAJO
SECRETARIAS 3 5.8% 1 24 BAJO
AUXILIARES CARTERA 2 3.8% 1 60 BAJO
AUXILIARES COMPRAS 2 3.8% 1 15 BAJO
AUXILIARES LOGISTICA 8 15.4% 1 15 BAJO
AUXILIARES .
CONTABLES 2 3.8% 1 30 BAJO
AUXILIARES SISTEMAS 1 1.9% 1 15 BAJO
AUXILIARES .
TESORERIA 1 1.9% 1 15 BAJO
OPERARIOS 14 26.9% 1 60 BAJO
VENDEDORES 7 13.5% 1 12 BAJO
SERVICIOS GENERALES 1 1.9% 1 12 BAJO
MECANICOS
COLABORADOR Nomerode | porcentaje | Factorde | Escalade | peocion
trabajadores ponderacion | peligrosidad
GERENTE 1 1.9% 1 1 BAJO
DIRECTORES 10 19.2% 1 1
DEPARTAMENTOS BAJO
SECRETARIAS 3 5.8% 1 1 BAJO
AUXILIARES CARTERA 2 3.8% 1 1 BAJO
AUXILIARES COMPRAS 2 3.8% 1 1 BAJO
AUXILIARES LOGISTICA 8 15.4% 1 1 BAJO
AUXILIARES o
CONTABLES 2 3.8% 1 1 BAJO
AUXILIARES SISTEMAS 1 1.9% 1 1 BAJO
AUXILIARES .
TESORERIA 1 1.9% 1 1 BAJO
OPERARIOS 14 26.9% 1 378 BAJO
VENDEDORES 7 13.5% 1 1 BAJO
SERVICIOS GENERALES 1 1.9% 1 1 BAJO
ELECTRICOS
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Sistemas Eléctricos De Equipos, Maquinas, Herramientas E Instalaciones En General, Que
Conducen Y Producen
Energia (Dinamica O Estatica)

COLABORADOR t:l%gjg?o?:s Porcentaje pgﬁgé?;gign p'éﬁgcf‘c:gig: 4| Calificacion
GERENTE 1 1.9% 1 216 BAJO
BEPI?ACRTT?AI:/IEESNTOS 10 19.2% ! 210 BAJO
SECRETARIAS 3 5.8% 1 216 BAJO
AUXILIARES CARTERA 2 3.8% 1 216 BAJO
AUXILIARES COMPRAS 2 3.8% 1 216 BAJO
AUXILIARES LOGISTICA 8 15.4% 1 216 BAJO
CONTABLES 2 3.8% 1 26| gago
AUXILIARES SISTEMAS 1 1.9% 1 216 BAJO
TESORERIA ! 19% : 26| payo
OPERARIOS 14 26.9% 1 432 BAJO
VENDEDORES 7 13.5% 1 144 BAJO
SERVICIOS GENERALES 1 1.9% 1 288 BAJO
ERGONOMICOS
Esfuerzo fisico
COLABORADOR tg%gz:joo?:s Porcentaje pgﬁgg?;gign pgﬁgﬂgigg | Calificacion
GERENTE 1 1.9% 1 1 BAJO
BEPiCRTT?AF:AESNTOS 10 19.2% ! ! BAJO
SECRETARIAS 3 5.8% 1 1 BAJO
AUXILIARES CARTERA 2 3.8% 1 1 BAJO
AUXILIARES COMPRAS 2 3.8% 1 1 BAJO
AUXILIARES LOGISTICA 8 15.4% 1 1 BAJO
AUXILIARES SISTEMAS 1 1.9% 1 1 BAJO
e R
OPERARIOS 14 26.9% 1 600 BAJO
VENDEDORES 7 13.5% 1 1 BAJO
SERVICIOS GENERALES 1 1.9% 1 63 BAJO
Posturas indebidas y Posturas Prolongadas
COLABORADOR t:\'a%gggoc)?:s Porcentaje pgggggggn pgﬁgﬂgig: 4| Calificacien
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GERENTE 1 1.9% 1 324 BAJO
DIRECTORES 10 19.2% 1 324
DEPARTAMENTOS BAJO
SECRETARIAS 3 5.8% 1 324 BAJO
AUXILIARES CARTERA 2 3.8% 1 324 BAJO
AUXILIARES COMPRAS 2 3.8% 1 324 BAJO
AUXILIARES LOGISTICA 8 15.4% 1 324 BAJO
égﬁ”flAABRLEEz 2 3.8% L 324 BAJO
AUXILIARES SISTEMAS 1 1.9% 1 324 BAJO
TESORERIA ! 19% : 24| garo
OPERARIOS 14 26.9% 1 600 BAJO
VENDEDORES 7 13.5% 1 30 BAJO
SERVICIOS GENERALES 1 1.9% 1 324 BAJO
Movimientos repetitivos

COLABORADOR Consecuencia | exposicion Probabilidad pgl?gczzigz d Calificacion
GERENTE 1 1.9% 1 324 BAJO
B:EPI?ACRTTC,)AI:/IEESNTOS 10 19.2% ! 324 BAJO
SECRETARIAS 3 5.8% 1 324 BAJO
AUXILIARES CARTERA 2 3.8% 1 324 BAJO
AUXILIARES COMPRAS 2 3.8% 1 324 BAJO
AUXILIARES LOGISTICA 8 15.4% 1 324 BAJO
CONTABLES ’ 3.8% g 24| gaso
AUXILIARES SISTEMAS 1 1.9% 1 324 BAJO
TESORERIA ' 19% g 24| gaso
OPERARIOS 14 26.9% 1 400 BAJO
VENDEDORES 7 13.5% 1 216 BAJO
SERVICIOS GENERALES 1 1.9% 1 360 BAJO

Tabla 9. Elaboracion propia
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12.2.5 MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION Y CONTROL DEL RIESGO

TABLA 10: Tabla identificacion de peligros, evaluacion y control

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION Y CONTROL DE RIESGOS

CONSE
CUENCI
ME%'EAS A DE EVALU
IDENTIFICACION DE LA ACION
FORMA DE IDENTIFICACION PELIGROS SOl UHe EXPOSICION AL PELIGRO EXPOSI DE HAIEDHIEAE DI REEPOIE
. L PREVENCION ABLE
(causa del riesgo) CION | RIESGO
EXISTEN AL s
UES PELIGR
b o
R Tiempo | Consec
o Expuestos de uencias
C P Exposicio | Potenci
n ales |B|S|S
E S5 "
0
° ) S g 12 |o| |o] |BlE|2fE t
Factor 2loc|8 s IS} § S 18| o = 5|2 alC ﬁ
Actividad | Cargo | Instalacién de Peligro |&[g a|2 B 2 g |EgEI8s| |2l&|8|c Prevencion c
. Sles5lol S |Elal S i o 2 o e bS5 o
riesgo TIPS 2|2l & w 5° Tl ol8|E o]l a
o S |Elg| X ) £® < MR 2
5 |82 ¢ = oo/ o|o|s|Elo|o
o | _ 2 (0} (5] = o> €l C|o|o g o
O |8|>| = T |80/ Q| sl BIS|®5
5 < c [2>2]|5|53 £/0 |0 (w
7} o [} £ TS| 2| > [}
o [t (&) - = — —
2 /S s |2 -~ =
o |O |
Actualmen M RESPONSAB
w L te no B Identificar el tipo de | LES DEL
Recepcién . L.
8 dg . lluminacion cuenta o E A iluminacién necesaria, | PROGRAMA
m Fisico o con 15 [0 |0 | 15 | 28,8% X X D ] s | tural DE  SALUD
@ | mercancias deficiente . I mas luz natural y menos
> medidas 0 artificial. OCUPACION
de control o AL
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manipulacio M B sensibilizacion  sobre el
Area de n de E A riesgo para el correcto uso
cuarentena mecanico ) 15|00 | 15 | 28,8% D | de los EPP, autocuidado,
maquina en I o capacitacion en la
movimiento 0] manipulacién de carga
M
B
Cables E A Uso de elementos de
Eléctrico elados 15 |0 | 0| 15 | 28,8% D | proteccion y
& I autocuidado.
0
0]
M B
Almacenami levantamien E A Capacitaciéon sobre las
ento de 15|00 | 15 | 28,8% D | posturas adecuadas y peso
productos to de carga | o permitido seglin la OMS.
0}
Ergonomi
OPERA co
RIOS BODEGA M ;
desplazami 15 lolol 15 | 288% ; A sensibilizacion  sobre el
ento de S0 | J correcto uso de los EPP
0
carga 0
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Area de
transporte y
distribucion

locativo

TIVEISTNINOV

QA

contabilidad

Directo
r dpto.
y
auxiliar
es

Fisico

M
(0]
B|{B|D
Pisos A | A| E | Control periédico de él
1 1 28,89
irregulares > 0 > 8,8% J | J | R | buen estado del piso
O(O0|A
D
(0]
M
(0]
B|B|D
Alale Uso de elementos de
15 0| 15 | 28,8% D proteccion y
autocuidado.
O(O0|A
D
(0]
M
(0]
B|B|D
Alale Uso de elementos de
15 0| 15 | 28,8% D proteccion y
autocuidado.
O|O0|A
D
(0]
M
(6]
B|{B|D
Alale Uso de elementos de
15 0| 15 | 28,8% s proteccion y
olola autocuidado.
D
(6]
Actualmen M
te no B |B|O]|evaluar el tipo de luz
Radiaciones ili i ifi
cuenta 0 ol 3 5,8% A | A| D |utilizada e identificar la
no con J|J|E|que produzca menos
o medidas O | O | R |lesiones
ionizantes de control A
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lluminacién

deficiente

falta de

ventilacion

psicosoc
ial

conducta de
los
trabajadore

S

sobrecarga

de trabajo

estrés

laboral

B|B
Al A Mayor fuentes de
0 5,8% Y iluminacion, tiempo de
descanso
0|0
B|B . . .
AlA identificar los ventiladores
0 5,8% BN que se encuentran en la
olo cooperativa
B|B
0 S 8% AlA Relajacion, inteligencia
e 1] emocional
0|0
B|B
AlA
0,
0 5,8% i1
0|0
Distribucidon adecuada de
tiempos
B|B
0 5,8% AlA
J|) manejo del estrés
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ergono

micos

movimiento

s repetitivos

posturas
inadecuada
sen el
puesto de

trabajo

locativo

ordeny

aseo

Pisos

irregulares

OO0
M
B
E A
0 5,8% D ] pausas activas
|
0 (0]
M
£ B
0 5.8% D A Sillas Ergondmicas, Uso de
| J corrector de postura
(0]
0]
B|B
0 5 8% AlA control sobre el aseo de
S J|) los puestos de trabajo
0|0
B|B Colocacion de cintas
0 5.8% AlA antideslizantes en
S J 1) escaleras
OO0
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gerencia

gerent
e

Fisico

Radiaciones
no

ionizantes

lluminacién

deficiente

falta de

ventilacion

psicosoc

ial

conducta de
los
trabajadore

S

sobrecarga

de trabajo

B|B evaluar el tipo de luz
0 1.92 % AlA utilizada e identificar la
Ten J 1) que produzca menos
o|0 lesiones
B|B
Al a Mayor fuentes de
0 1.92% e iluminacion, tiempo de
descanso
0|0
B|B . . .
Al A identificar los ventiladores
0 1.92% N que se encuentran en la
olo cooperativa
B|B
0 1.92 % AlA Relajacion, inteligencia
en I emocional
0|0
B (B
AlA
0,
0 1.92% Iy
Oo|0 Distribucidon adecuada de
tiempos
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estrés

laboral

ergono

micos

movimiento

s repetitivos

posturas
inadecuada
senel
puesto de

trabajo

locativo

ordeny

aseo

Pisos

irregulares

B|B
AlA
0,
0 1.92 % iy
0|0
manejo del estrés
M
B
E A
0 1.92% D | pausas activas
|
0 (0]
M
E B
0 1.92 % D A Sillas Ergondmicas, Uso de
| J corrector de postura
(0]
0]
B|B
AlA control sobre el aseo de
0,
0 1.92% J|) los puestos de trabajo
0|0
B|B Colocacion de cintas
0 1.92% AlA antideslizantes en
1) escaleras
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talento
humano

directo
r dpto.
y
secreta
rias

Fisico

Radiaciones
no

ionizantes

lluminacién

deficiente

falta de

ventilacion

psicosoc
ial

conducta de
los

trabajadore
s

0|0
B|B evaluar el tipo de luz
0 7 69% AlA utilizada e identificar la
it J 1) que produzca menos
Oo|O lesiones
B|B
Al a Mayor fuentes de
0 7,69% e iluminacion, tiempo de
descanso
0|0
B|B . " .
Al A identificar los ventiladores
0 7,69% BN que se encuentran en la
olo cooperativa
B|B
0 7 69% A|A Relajacion, inteligencia
it IR emocional
0|0
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sobrecarga

de trabajo

estrés

laboral

ergono

micos

movimiento

s repetitivos

posturas
inadecuada
senel
puesto de

trabajo

locativo

ordeny
aseo

B|B
AlA
0,
0 7,69% Iy
0|0
Distribucion adecuada de
tiempos
B|B
AlA
0,
0 7,69% BN
Oo|O
manejo del estrés
M B
E A
0 7,69% D | pausas activas
|
0 0
Ve
0 7.69% D A Sillas Ergondémicas, Uso de
| J corrector de postura
0 0
B|B
AlA control sobre el aseo de
0,
0 7,69% J1) los puestos de trabajo
Oo|0
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Pisos
irregulares
Radiaciones
no
ionizantes
Directo . lluminacion
d Fisico »
r dpto. deficiente
logistica y
auxiliar
es
falta de
ventilacion
psicosoc | conducta de
ial los

B|B Colocacion de cintas
0 7 69% AlA antideslizantes en
it 11 escaleras
0|0
B|B evaluar el tipo de luz
0 17.3% AlA utilizada e identificar la
= J 1) que produzca menos
Oo|0 lesiones
B|B
Al A Mayor fuentes de
0 17.3% Y iluminacion, tiempo de
descanso
0|0
B|B . " .
AlA identificar los ventiladores
0 17.3% BN qgue se encuentran en la
olo cooperativa
B|B Relaiacié inteli .
0 17.3% AlA elajacion, inteligencia
e emocional
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trabajadore

S

sobrecarga

de trabajo

estrés

laboral

ergono

micos

movimiento

s repetitivos

posturas
inadecuada
senel
puesto de
trabajo

o|O0
B|B
AlA
0 17.39
% J1)
Oo|O
Distribucion adecuada de
tiempos
B|B
AlA
0,
0 17.3% R
Oo|O
manejo del estrés
M B
E A
0 17.3% D | pausas activas
|
0 0
i
0 17.3% b A Sillas Ergondmicas, Uso de
| J corrector de postura
0 0
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ordeny
aseo
locativo
Pisos
irregulares
Radiaciones
no
ionizantes
Directo
r dpto.
licitacion y Fisico | jjuminacion
auxiliar -
es deficiente
falta de
ventilacion

B|B
AlA control sobre el aseo de
0,

0 17.3% J 1) los puestos de trabajo

0|0

B|B Colocacion  de  cintas
0 17.3% AlA antideslizantes en

= )| escaleras

Oo|O

B|B evaluar el tipo de luz
0 5 8% AlA utilizada e identificar la

At J ) que produzca menos

o0 lesiones

B|B

Al A Mayor fuentes de
0 5,8% e iluminacion, tiempo de

descanso

0|0

B|B . " .

Al A identificar los ventiladores
0 5,8% Iy qgue se encuentran en la

olo cooperativa
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13. IDENTIFICACION DE RIESGOS

Para ello es necesario identificar actividades rutinarias y no rutinarias dentro del
personal de la empresa realizando una distribucion por &reas (administrativa y
operativa) con el fin analizar los factores de riesgo para cada actividad.

La actividad laboral en su sentido mas amplio se expresa a través de la
interaccion del hombre con los medios de trabajo, el régimen definido de una
determinada organizacion que tiene como objetivo la obtencién de un producto
o la prestacion de servicios. Al realizar la identificacion de los factores de riesgo
esto permite evaluar todas las areas, instalaciones o puestos de trabajo donde
se haya identificado algun riesgo. En los casos establecidos o a criterio del
evaluador, se puede realizar la valoracion cualitativa de los riesgos
identificados en funcion de la probabilidad y las consecuencias de su
materializacion, proponiendo las medidas correctoras para eliminar y/o
minimizar el riesgo.

Una vez identificados y evaluados los riesgos, se hace preciso establecer las
diferentes acciones de caracter coordinado que tengan como objetivo la
eliminacion, reducciéon y control de los mismos, las cuales se recogen en
documento escrito constituyendo su formalidad el llamado plan de
prevencion.(Navarro,2001)

Dentro de las actividades Rutinarias, las de mayor recurrencia son las
siguientes:

OPERARIOS

Movimientos mecanicos y repetitivos
Recepcion de mercancias

Almacenamiento de productos

transporte y distribucion

manipulacion de maquina en movimiento
levantamiento y desplazamiento de carga
movimientos repetitivos

posturas inadecuadas en el puesto de trabajo

ADMINISTRATIVOS

e Uso de equipos electronicos
e Posturas prolongadas: sentados
e Uso de herramientas como computador sin anti-reflejo
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lluminacion inadecuada

Presion por subordinacion

Falta de ventilacion en el lugar de trabajo
Conflictos personales

13.1 MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION Y
CONTROL DE RIESGOS

Para la construccién de la siguiente matriz, se tuvo en cuenta Unicamente los
procesos que son considerados mas peligrosos para los trabajadores, a su vez
se realizd su evaluacion de acuerdo a la valoracion del riesgo mencionada en
el numeral anterior. EI nimero total de trabajadores expuestos a peligros son
52.

TABLA 11: Numero de trabajadores expuestos a peligros

FUNCION No.
GERENTE 1
DIRECTORES DE DEPARTAMENTO 10
SECRETARIAS 3
AUXILIARES CARTERA 2
AUXILIARES COMPRAS 2
AUXILIARES LOGISTICA 8
AUXILIARES CONTABLES 2
AUXILIARES SISTEMAS 1
AUXILIARES TESORERIA 1
OPERARIOS 14
VENDEDORES 7
SERVICIOS GENERALES 1

Tabla 11. Elaboracion propia
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14. PANORAMA DE FACTORES DE RIESGO

Es una forma de analizar las condiciones de trabajo de la cooperativa
utilizando esta herramienta., mediante la cual se recoge informacion, de una
manera programada, sobre los factores de riesgo propios.

Se identifican aquellas situaciones que afectan la salud y la seguridad de los
trabajadores y en consecuencia la productividad, la calidad y los bienes de la
empresa.

14.1 ANALISIS DE LA MATRIZ DE FACTORES DE RIESGO

14.1.1 Factores de riesgo fisico

En los riesgos fisicos se observé que al ser percibidos por las personas pueden
provocar efectos adversos a la salud, segun sea la intensidad, exposicion como
se presenta en la cooperativa O,C La economia, La iluminacién esta presente
constantemente en todos los miembros de la organizacién por el exceso de luz
artificial en cada departamento de la cooperativa

14.1.2 Factores de riesgo quimico

La exposicion al riesgo quimico corresponde a particulas de polvo en
suspensién por la misma caracteristica de la actividad. Seguidos de liquidos,
en este caso algunos medicamentos, el manejo, transporte, almacenamiento o
uso, pueden entrar en contacto con el organismo por inhalacion, ingestion o
absorcion, ocasionando problemas en la salud segin sea su concentracion y
tiempo de exposicion.

14.1.3 Factores de riesgo mecanico

La cooperativa O.C La economia debido a su actividad e instalaciones locativas
han tenido problemas debido a los movimientos mecanicos y repetitivos en
conjunto a los factores de riesgo fisico en el transporte y distribucion en el cual
se presenta el riesgo de atrapamientos de algin miembro del cuerpo.

14.1.4 Factores de riesgo eléctricos

En los riesgos de tipo eléctrico se destaca la peligrosidad de los cables
pelados que se encuentran en la cooperativa junto a varios tomas g no
funcionan correctamente en las instalaciones en los puestos de trabajo, ya que
muchas veces los trabajadores no hacen un manejo adecuado de las mismas

14.1.5 Factores de orden publico

En este el riesgo se ve expuesto el trabajador por las caracteristicas propias de
su oficio (mensajeros, vendedores, conductores) mientras se encuentren en el
desempefio del mismo.
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14.1.6 Factores de riesgo bioldgico

El riesgo biolégico se puede presentar la exposicion a virus y bacterias debido
a que entran en contacto con ellos, desencadenando enfermedades.

14.1.7 Factores de riesgo ergonOmicos

En la cooperativa no se le da la importancia suficiente a la practica de posturas
adecuadas, no se toman pausas activas, los puestos de trabajo no estan
disefiados ergondémicamente como consecuencia se reflejan en las personas
en fatiga fisica y lesiones osteomusculares

14.1.8 Factores de riesgo psicosociales

En la cooperativa se presenta estrés laboral por parte de los trabajadores,
debido al ritmo de trabajo y los conflictos interpersonales se sugieren como
medida preventiva charlas de autocontrol y manejo del estrés.

14.2 FACTORES DE RIESGO EN EL AREA DE BODEGA' Y
ADMINISTRATIVA

Se identifican los factores de riesgo presentes en el area de bodega y
administrativa asi:

TABLA 12: Factores de riesgo en el area de bodega y administrativa

AREA DE BODEGA AREA ADMINISTRATIVA

Riesgos fisicos: iluminacidn deficiente Riesgos fisicos: Radiaciones no ionizantes, iluminacion
deficiente, falta de ventilacion.

Riesgos mecdnicos: manipulacion de Riesgo psicosocial: conducta de los trabajadores, sobre

ma2quina en movimiento carga de trabajo, estrés laboral.

Riesgos eléctricos: cables pelados Riesgo ergondmico: movimientos repetitivos, posturas
inadecuadas.

Riesgos ergondmicos: levantamiento y Riesgo locativo: orden y aseo, pisos irregulares.

desplazamiento de cargas.

Riesgos locativos: pisos irregulares. Riesgos administrativos: falta de capacitacion y mejor

Riesgos bioldgicos: inhalacién de particulas, orientacion de los epp.

exposicion a hongos y virus.
Tabla 12. Elaboracion propia.
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15. PLAN DE ACCION PARA LA COOPERATIVA O.C LA ECONOMIA

15.1 SUBPROGRAMA DE MEDICINA PREVENTIVA'Y DEL
TRABAJO

El subprograma de Medicina Preventiva y del Trabajo, tiene como finalidad la
promocion, prevencion y control de la salud de los trabajadores frente a los
factores de riesgo ocupacionales. Ademas, recomienda los lugares éptimos de
trabajo de acuerdo a las condiciones psico-fisioldgicas del funcionario, con el
fin de que pueda desarrollar sus actividades de manera eficaz.

En este Subprograma se integran las acciones de Medicina Preventiva y
Medicina del Trabajo, teniendo en cuenta que las dos tienden a garantizar
Optimas condiciones de bienestar fisico, mental y social de las personas,
protegiéndolos de los factores de riesgo ocupacionales, ubicandolos en un
puesto de trabajo acorde con sus condiciones sicofisicas y manteniéndolos en
aptitud de produccion laboral.

15.1.1 OBJETIVOS

15.1.1.1 Objetivo general
Propender por el mejoramiento y mantenimiento de las condiciones generales
de salud y calidad de vida de los trabajadores.

15.1.1.2 Objetivos especificos
e Educar a todo el personal en la forma de mantener su salud.

e Capacitar en factores de riesgo, sus efectos sobre la salud y la manera
de corregirlos.

e Detectar las enfermedades generalesy las profesionales.

e Ubicar al trabajador en el cargo acorde con sus condiciones
Psicofisicas.

15.1.1.3 Recursos

Los recursos con que cuenta la empresa para llevar a cabo este subprograma
son: Convenios con las E.P.S con las cuales se encuentra relacionada, la
cooperativa cuenta con un Equipo de Botiquin de Primeros Auxilios, La Entidad
que presta asesoria para Accidentes de Trabajo (A.R.P.)

15.1.1.4 Evaluaciones Médicas

Se establecera la realizacion de evaluaciones médicas ocupacionales de pre
ingreso, periddicas y de retiro con base en los diferentes cargos y el panorama
de riesgos respectivos; para tal fin se diligenciara Historia clinica Ocupacional
previo disefio de los perfiles psico-fisiolégicos. La empresa realiza examenes
de ingreso y periédicos.

97



15.1.1.5 Diagnéstico de salud

Para identificar las variables demogréficas, ocupacionales y de morbilidad de la
poblacion trabajadora, se realizara el diagndstico de salud correspondiente.

15.1.1.6 Sistemas de vigilancia epidemiolégica ocupacional

Son programas disefiados para evaluar y controlar la enfermedad relacionada
con los factores de riesgo laboral identificados en la empresa como son riesgo
ergonomico, bioldgico, quimico y fisico. Con base en el diagndstico de Salud se
estableceran las prioridades en cuanto a las patologias halladas y se
disefiaran los sistemas de vigilancia epidemioldgica ocupacional necesarios.

15.1.1.7 Sistemas de Informacion y Registros
Con el propésito de obtener estadisticas en materia de Salud Ocupacional se
manejan los registros.

15.1.1.8 Primeros Auxilios

Se implementara un servicio basico de Primeros Auxilios acorde con las
necesidades de la empresa, con cobertura de toda la jornada laboral y
formacioén del 10% de los empleados.

En las instalaciones de la empresa se encuentra 5 botiquines de primeros
auxilios, ubicados en: 2 area administrativa, 3 Botiquines area de bodega, 1 en
area recepcion, para atender tanto al personal administrativo como a los
trabajadores.

15.1.1.9 Capacitacion
Se desarrollan actividades de capacitacion con énfasis en:

Educacion en Salud

Educacién segun factores de riesgo

Coordinacion con entidades de salud, recreacion, deporte y cultura
Entidades promotoras de salud, instituciones prestadoras de servicio:
Administradora de Riesgos Profesionales

Caja de Compensacion a las cuales estan afiliados los trabajadores

15.1.1.10 Actividades de promocién de la salud y prevencion para evitar
accidentes de trabajo y enfermedades profesionales

Incluyen acciones de capacitacion grupal sobre teméticas de prevencion de la
salud frente a la exposicion a los riesgos ocupacionales presentes en las areas
de trabajo, los procedimientos adecuados para evitar accidentes de trabajo y
campafas masivas de vacunacion, examenes clinicos y paraclinicos
requeridos para la vigilancia epidemioldgica.
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15.1.1.11 Visitas a los Puestos de Trabajo

Las inspecciones en los diferentes puestos de trabajo en la parte
administrativa las realiza la Profesional en Salud Ocupacional y un
representante del comité Paritario de Salud Ocupacional.

15.1.1.12 Evaluacién del Subprograma

Los Subprogramas Médicos seran evaluados anualmente en cuanto a
recursos, realizacion, metodologia cobertura, cumplimiento de fechas vy
acciones consecuentes. El resultado de éstas mostrara el grado de efectividad
de las medidas de prevencion y control establecidas; constituyéndose en la
base de futuros ajustes y/o modificacion, aplicables al dinamismo propio del
Programa de Salud Ocupacional.

15.2 SUBPROGRAMA DE HIGIENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL

15.2.1 Objetivos

15.2.1.1 objetivo general

Mantener un ambiente laboral seguro, mediante el control de las causas
basicas de potencialmente pueden causar dafio a la integridad fisica del
trabajador o a los recursos de la empresa.

15.2.1.2 objetivos

e I|dentificar los riesgos que puedan producir enfermedades profesionales
en cada puesto o area de trabajo

e Valorar los riesgos y establecer las medidas de control requeridas en
orden de importancia asi: en la fuente, en el medio y en el trabajador.

e Supervisar y verificar la aplicacion de los sistemas de control de los
riegos ocupacionales en las fuentes y en el medio ambiente y
determinar la necesidad de suministrar los elementos de proteccion
personal, previo estudio del puesto de trabajo.

e Analizar las caracteristicas técnicas de disefio y calidad de los
elementos de proteccion personal que se suministre a los trabajadores,
de acuerdo con las especificaciones de los fabricantes o autoridades
competentes para establecer procedimientos de seleccién, dotacion
uso, mantenimiento y reposicion.

e |dentificar y evaluar mediante estudio ambientales periddicos, los
agentes y factores de riesgos del trabajo que afecten o puedan afectar
la salud de los trabajadores.

e Determinar y aplicar las medidas para el control de riesgos de
accidentes y enfermedades relacionadas con el trabajo y verificar
periodicamente su eficiencia.
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15.2.2 Actividades a desarrollar

Estudios preliminares de cada uno de los agentes contaminantes
ambientales, de acuerdo al panorama de riesgos. Aplicar correctivos en
el siguiente orden de actuacion: en la fuente, en el medio y de no ser
posible eliminarlos en los anteriores se hara en el individuo.

Estudios anuales de seguimiento a fin de conocer la predominacion y
evolucion de los agentes contaminantes.

Reconocer, evaluar y controlar los agentes contaminantes que se
generen en los puestos de trabajo y que puedan producir Enfermedad
Profesional en los trabajadores.

El reconocimiento de los diferentes agentes contaminantes se realiza a
través de inspecciones y evaluaciones ambientales.

Evaluacion y monitoreo ambiental al nivel de los diferentes riesgos que
se hayan detectado en el Panorama de Riesgos y que se presentan en
el sitio de trabajo, quedando registrado esta actividad en el
CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES para su ejecucion.

Implementacién de medidas de control.

15.2.3 Plan de emergencia

Un plan de emergencias es una serie de instrumentos para organizar y
planificar las acciones a tomar ante una amenaza inminente y de esta manera
responder adecuada y oportunamente con criterios de seguridad, eficiencia y
rapidez ante los casos de emergencias que se puedan presentar. El plan nos
permite establecer las acciones a desarrollar antes, durante y después de un
desastre, por lo tanto nos ayudara a salvar la vida de nuestros trabajadores, las
instalaciones, los activos y en general la empresa.

El plan de emergencia debe ser elaborado y revisado periédicamente pero
sobre todo, puesto en practica por los mismos trabajadores.

15.2.3.1 Objetivos

Objetivo general

Realizar un plan de emergencia que garantice una rapida y efectiva
respuesta y toma de decisiones ante cualquier situacion.

Objetivos especificos
a) ldentificar los riesgos a los que puede estar expuesta la vida de los
trabajadores y minimizar el impacto de las lesiones.

b) Resguardar y asegurar el normal funcionamiento de las instalaciones
de la empresa.

c) Capacitar al personal generar una mejor reacciébn y control ante
cualquier situacion d emergencia.

d) Minimizar el impacto o consecuencias que puede generar al
trabajador una situacion de emergencia

100



15.2.3.2 Elementos de un plan de emergencias

ANANRN

Identificar

Identificacion de la empresa
Crear un Comité de Seguridad y Salud Laboral
una adecuada cobertura de todas

localidades y turnos de trabajo.
v' Asignar las personas responsables, de poner en practica las medidas
adecuadas, debe llevarse acabo bajo la supervision de personas

debidamente instruidas y entrenadas

las areas fisicas,

v Disponer de medios de comunicacion apropiados como numeros de
teléfono, via Skype, para coordinar las tareas requeridas ante una

emergencia.

15.2.3.3 Plan de accion del plan de emergencia

TABLA 13: Plan de accion del plan de emergencia

ACTIVIDAD DESCRIPCION BENEFICIARIO RESPONSABLE
Identificar la Identificar ubicacion de Trabajadores de la Area de talento
informaciéon general la empresa, el nimero empresa O.C LA humano y
de la empresa O.C LA de trabajadores que alli ECONOMIA y encargado de
ECONOMIA laboran, identificacion socios de la disefiar el programa

de los puestos de cooperativa. de salud
trabajo. ocupacional.
Formar el comité de de acuerdo a los Trabajadores de la Area de talento
atencion de posibles riesgos empresa O.C LA humano y
emergencias, identificados se realiza ECONOMIA y encargado de
identificando las una seleccion de socios de la disefiar el programa
personas personal para que cooperativa. de salud
responsables de integren el comité de ocupacional.
poner en préactica las atencién a emergencias
medidas adecuadas.
Identificar un plan de Se realiza de acuerdo Trabajadores de la Area de talento
capacitacién y a la falta de empresa O.C LA humano y
entrenamiento al conocimiento de los ECONOMIA y encargado de
personal trabajadores, con forme socios de la disefiar el programa
a las medidas cooperativa. de salud
preventivas de posibles ocupacional.
emergencias.
Realizar un analisis Posibilidad de que Trabajadores de la Area de talento
de vulnerabilidad de ocurra cualquier tipo de empresa O.C LA humano y
riesgos. evento con alto peligro ECONOMIA y encargado de
y Sus consecuencias. socios de la disefiar el programa
cooperativa. de salud
ocupacional.
Definir los planes de Se refiere al proceso Trabajadores de la Area de talento
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contingencia gue se debe seguir ante

empresa O.C LA

humano y

las diferentes ECONOMIA y encargado de
emergencias en los socios de la disefiar el programa
puestos de trabajo de cooperativa. de salud
los funcionarios. ocupacional.
Realizar un plan de Los lideres realizaran Trabajadores de la Area de talento
vigilancia adecuado un recuento del empresa O.C LA humano y
para detectar personal y de los ECONOMIA y encargado de
anormalidades. puestos de trabajo, socios de la disefiar el programa
indicando los cooperativa. de salud
comentarios o] ocupacional.

sugerencias con el fin
de subsanar las
anormalidades
detectadas.

Tabla 13. Elaboracion propia

15.2.3.4 Informacién general de la empresa

Se identifica el niumero de personas que laboran en la empresa O.C LA
ECONOMIA y cada una de las areas que a esta corresponden, permitiendo
valorar las condiciones en que se encuentran. De igual manera se evaluara las
circunstancias del entorno.

15.2.3.5 Andlisis de vulnerabilidad

Determina a que amenazas esta expuesta la empresa O.C LA ECONOMIA,
relacionada con su capacidad fisica, econémica, politica o social, de anticipar,
resistir y recuperarse del dafio sufrido ante dicha amenaza.

El analisis de vulnerabilidad se va a realizar a tres elemento expuestos, cada
uno de ellos analizados desde tres aspectos:

TABLA 14: Elementos de vulnerabilidad
a. Personas de la b. Recursos c. Sistemasy procesos
empresa O.C LA

ECONOMIA
v' Capacitacion v’ Edificacién v' Servicios publicos
v" Dotacion v' Equipos v Sistemas alternos

v suministros v" Recuperaciéon

Tabla 14. Elementos de vulnerabilidad
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llustracion 1: Diamante de riesgos

PERSONAS | PROCESOS

llustracion 1. Elaboracion propia

« Calificacion de la vulnerabilidad

TABLA 15: Calificacion de la vulnerabilidad

RANGO CALIFICACION COLOR
0.0-1.0 Baja Verde
1.1-20 Media amarillo
2.1-3.0 Alta rojo

15.2.3.6 Andlisis de riesgo

Consolidacién del andlisis de riesgo donde se establece por cada amenaza, la
valoracion de la vulnerabilidad y consecuentemente el resultado del nivel del
Riesgo segun el diamante del riesgo.

15.2.3.7 Sefalizacién

La sefalizacion de seguridad es una medida preventiva complementaria de
otras a las que no puede sustituir.

La sefalizacién se debe empezar por definir el tipo, tamafio y material de las
sefales, distribuyéndolas en los lugares mas visibles.

Se debe formar e informar sobre sefializacion a los trabajadores, indicando el
significado de cada sefial.
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15.2.4 Plan de evacuacion

El plan de Evacuacion es la Planificacion y Organizacion Humana para la
utilizacion optima de los medios técnicos previstos con la finalidad de reducir al
minimo las posibles consecuencias que pudieran derivarse de una situacion de
riesgo, es por lo tanto una forma de actuacioén que se debe elaborar para que
cada empleado sepa lo que tiene que hacer y llevarlo a la practica en el menor
tiempo posible.

Se debe tener en cuenta cémo los trabajadores responden a diferentes tipos
de situaciones de emergencia, teniendo en cuenta la distribucion del lugar, las
caracteristicas estructurales y los sistemas de emergencia.

|15.2.4.1 Objetivos

e Objetivo general

Elaborar y planificar un procedimiento y acciones necesarias para disminuir y
evitar las posibles alternativas o situaciones de peligro a los que pueden estar
expuestos los trabajadores en su entorno laboral.

e Objetivos especificos

Establecer los diferentes procedimientos de evacuacion y
asignaciones de rutas de escape de emergencia.

Identificar el sistema de alarma que se utilizara para notificar a los
empleados como evacuar o realizar otras acciones.

Implementar medios de accién para minimizar el tiempo de
reaccion ante cualquier emergencia.

Disefar estrategias para evitar cualquier tipo de emergencia,
Tener un plan de antemano que brinde confianza y un buen
camino a seguir.

vV VWV V VY

15.2.4.2 Actividades

a) ldentificar los posibles riesgos en la empresa O.C LA ECONOMIA, que
conlleven a una emergencia.

b) detallar la ubicacién de los extintores de incendios, las estaciones de
alarmas y las de primeros auxilios.

c) ldentificar la disposicion de las instalaciones, el nimero de salidas,
simbolos y flechas que muestran al lector como evacuar y puntos de
encuentro.

d) Seleccionar un kit de emergencias que contenga elementos importantes
tales como medicamentos necesarios, un botiquin de primeros auxilios,
una linterna, agua potable, alimentos no perecederos, cinta adhesiva, un
cuchillo multiuso, etc.
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e) Establecer medios de comunicacion informativos en toda la empresa
f) Designar funciones a los organizadores del plan del plan de evacuacion.

15.2.5 Plan de fendmenos naturales

Se refiere a las medidas a adoptar antes, durante y después de un evento
natural grave, para minimizar los dafios sufridos en caso de inundaciones,
tormentas, nevados, incendios, etc.

Para lo cual se necesita un plan de prevencion. Tener un plan de actuacion
reduce considerablemente los dafios y pérdidas producidas por un
fendmeno natural.
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15.2.5.1 Terremotos

llustraciéon 2: Terremotos — Plan para fendmenos naturales

1. Revise el plan de"

autoproteccion

2. Inspeccione de manera
periédica los elementos del
exterior que puedan
desprenderse,
como equipos y estructuras
en cubierta, tendidos
eléctricos 3. Revise las
instalaciones que pueden
romperse, como: cableado
eléctrico,

comunicaciones,

conducciones de agua. 4.
Identifique los
almacenamientos de
productos quimicos
peligrosos y sitdelos en zonas
seguras (ventiladas, libres de
fuentes de ignicibn vy

\sefalizadas) J/

/1. Mantenga la calma.

si‘

 TERREMOTO

2. Siga las indicaciones del
protocolo de emergencia.
3. Evacule al personal a una
zona segura, preferentemente

en el exterior,
alejada de edificios o
estructuras verticales.
4. Aléjese de los

almacenamientos para evitar
lesiones por caida de objetos.
5. Apértese de ventanas para
evitar cortes y lesiones por

otura de vidrios. /

/1. Siga las instrucciones del®

plan de  autoproteccion.
2. Siga las indicaciones de las
autoridades 'y manténgase

informado en
tiempo real de la evolucion de
la situacion.

4 3. No vuelva al edificio hasta

gue no lo indiquen las

autoridades. 4.
Compruebe los
almacenamientos de
productos quimicos
peligrosos.

5. Realice un inventario de los
desperfectos sufridos )

llustracion 2. Elaboracion propia

106




15.2.5.2 Tormentas

llustracién 3: Tormentas — Plan para fendmenos naturales

1. Es conveniente disefar

las instalaciones para
minimizar su exposicion al

viento
ya que las corrientes de aire
atraen los rayos.

2. Estudie la posibilidad de
instalar un pararrayos con
contador  de impactos.
Si estan en una zona de
riesgo de tormentas, revise
periodicamente la  toma
de tierra de la instalacion
eléctrica. 3. Incluya en el
programa de mantenimiento
las podas de ramas, la
limpieza
de cubiertas y bajantes y la
revision de los anclajes de
ventanas, marquesinas,
cobertizos etc.,
4. Le recomendamos que
haga acopio de materiales
para reforzar los
cerramientos, tales como
ventanas, puertas y huecos
de ventilacion.
5. Tenga siempre a manos
suministros de emergencia
tales como baterias,
combustible, agua potable y
sistemas de comunicacion

\alternativos (ej. radio). )

/1. Ante todo, mantenga la:

calma.
2. Siga las indicaciones
establecidas en el protocolo
de emergencias de
su empresa.
3. Evacue al personal a una
zona segura (alejada de
cerramientos y/o equipos
eléctricos) y, en ningdn
caso, abandone los edificios
o} zonas seguras.
4. Es importante alejarse de

ventanas, puertas y
desaglies ya que, debido a
la

presion de viento y del agua,
estos elementos podrian
actuar como proyectiles.
5. Siga las indicaciones de

las autoridades y
manténgase informado en
tiempo

real de la evolucién de la

\situacion.

TORMENTA

1 Asegurese de que la alerta

por tormenta ha finalizado.
2 Aunque el suministro

eléctrico se haya
restablecido, es necesario
comprobar

el estado de las conexiones
eléctricas antes de reactivar
la  maquinaria y los
equipos. Compruebe
también el estado del resto
de suministros (agua, gas,
comunicaciones etc.). 4
Evalle los dafios sufridos y
recopile la  informacion
relatva a los mismos
para dar parte a la compariia
aseguradora.

5 Proceda a la limpieza y
reacondicionamiento de las
instalaciones lo
antes posible. 6 Informe de
la finalizacion del protocolo a
sus empleados.

J

llustracién 3. Elaboracién propia
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14.2.5.3 Incendio

llustracion 4: incendios — Plan para fenbmenos naturales

1. Identificar las rutas de
evacuacion asi como: las salidas
principales y alternas,
verificando que estén libres de
obstaculos.

2. Evitar almacenar productos
inflamables o usarlos sin la
supervision de un adulto.

3. Mantener vy verificar
constantemente el buen estado
las instalaciones de luz y gas.
4. No sobrecargar las
conexiones eléctricas.

5. Por ningin motivo jugar con
agua cerca de las instalaciones
eléctricas.

6. No sustituir los fusibles por
alambres o monedas.

7. ldentificar la ubicacién de los
extintores. Solicitar la
orientacion necesaria para
usarlos de manera apropiada.
8. Tener a la mano el nimero
de la pdliza del seguro SEP, a fin
de realizar el reclamo en caso

Llos brigadistas del Comité de

1. Al escuchar la sefal de
alarma, suspender lo que se
esté realizando.
2. Conservar la calma vy
tranquilizar a las personas
que estén alrededor.
3. Ubicar el lugar del
incendio y retirarse de la
zona de riesgo.
4. Si hay humo, taparse la
nariz y la boca con un
pafiuelo, de preferencia
mojado y agacharse.
5. Dirigirse a las zonas
externas de menor riesgo
con los compafieros y las
compafieras del plantel
(puntos de reunion).
Recordar: ino corro!, ino
grito! 'y ino empujo!
6. Solicitar via telefénica el
auxilio de la estacion de
bomberos mas cercana.
7. Siga las instrucciones de

Salud y Seguridad

1. Mantenerse alejado del
area de riesgo porque el
fuego  puede avivarse.
2. Evitar propagar rumores y
tampoco hacer caso de
ellos.
3. No interferir en las
actividades de los bomberos

y rescatistas.
4. Poner atencién a las
indicaciones de los

bomberos, autoridades de
Proteccidn Civil y brigadistas
del Comité de Salud vy
Seguridad Escolar.
5. Solicitar a la aseguradora
su intervencion a fin de que
se inicien los trabajos de
limpieza

Incendio | \ J

K necesario. )

llustracién 1. Elaboracion propia
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15.3 REGLAMENTO DE LOS SUBPROGRAMAS DE HIGIENE Y
SEGURIDAD INDUSTRIAL

Prescribe el presente reglamento contenido en los siguientes términos:

ARTICULO 1°. La cooperativa “O.C LA ECONOMIA.” se compromete a dar
cumplimiento a las disposiciones legales vigentes tendientes a garantizar los
mecanismos que aseguren una adecuada y oportuna prevencion de los
accidentes de trabajo y enfermedades profesionales de conformidad con los
articulos 34, 57, 58, 108, 205, 206, 217, 220, 221, 282, 283, 348, 349, 350 y
351 del Cadigo Sustantivo del Trabajo, la Ley 9a. de 1979, Resolucion 2400 de
1979, Decreto 614 de 1984, Resolucion 2013 de 1986, Resolucién 1016 de
1989, Resolucion 6398 de 1991, Decreto 1295 de 1994 y demas normas que
con tal fin se establezcan.

ARTICULO 2°. La cooperativa “O.C la economia.” se obliga a promover y
garantizar la constitucion y funcionamiento del Comité Paritario de Salud
Ocupacional, de conformidad con lo establecido en el Decreto 614 de 1984,
Resolucién 2013 de 1986, Resolucion 1016 de 1989 y Decreto 1295 de 1994.

ARTICULO 3°. La cooperativa “O.C la economia.” se compromete a destinar
los recursos necesarios para desarrollar actividades permanentes de
conformidad con el programa de salud ocupacional, elaborada de acuerdo al
Decreto 614 de 1984 y Resolucion 1016 de 1989, el cual contempla como
minimo los siguientes aspectos:

A. el Subprograma de Medicina Preventiva y del Trabajo, Orientado a promover
y mantener el mas alto grado de bienestar fisico, mental y social de los
trabajadores, en todo los oficios, prevenir cualquier dafio a su salud,
ocasionado por las condiciones de trabajo, protegerlos en su empleo de los
riesgos generados por la presencia de agentes y procedimientos nocivos,
colocar y mantener al trabajador en una actividad acorde con sus aptitudes
fisiologicas y psicosociales.

B. El Subprograma de Higiene y Seguridad Industrial, dirigido a establecer las
mejores condiciones de saneamiento basico industrial y a crear los
procedimientos que conlleven a eliminar o controlar los factores de riesgos que
se originen en los lugares de trabajo o que puedan ser causan de enfermedad,
de confort o accidente.

ARTICULO 4°. Los riesgos existentes en la empresa, estan constituidos
principalmente por:

Riesgos fisicos
Riesgos biologicos
Riesgos ergonémicos
Riesgos psicosociales
Riesgos locativos
Riesgos eléctricos

ANANENENE NN

PARAGRAFO: A efecto que los riesgos contemplados en el presente Articulo,
no se traduzcan en accidente de trabajo o en enfermedad profesional, la
empresa ejerce su control en la fuente, en el medio transmisor o en el
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trabajador, de conformidad con lo estipulado en el programa de salud
ocupacional de la cooperativa, el cual se da a conocer a todos los trabajadores
al servicio de ella.

ARTICULO 5°. La cooperativa “O,C la economia.” y sus trabajadores daran
estricto cumplimiento a las disposiciones legales, asi como a las normas
técnicas e internas que se adopten para lograr la implantacion de las
actividades de medicina preventiva del trabajo, higiene y seguridad industrial,
gue sean concordantes con el presente Reglamento y con el programa de
salud ocupacional de la cooperativa.

ARTICULO 6°. La cooperativa “O.C la economia.” ha implantado un proceso de
induccion del trabajador a las actividades que debe desempefiar,
capacitandolo respecto a las medidas de prevencion y seguridad que exija el
medio ambiente laboral y el trabajo especifico que vaya a realizar.

ARTICULO 7°. Este reglamento permanecera exhibido en por lo menos dos
lugares visibles de los locales de trabajo, junto con el Auto Aprobatorio, cuyos
contenidos se dan a conocer a todos los trabajadores en el momento de su
ingreso.

ARTICULO 8°. El presente reglamento tendra vigencia a partir de la aprobacién
impartida por el Ministerio de Proteccién Social y durante el tiempo que la
empresa conserve sin cambios sustanciales, las condiciones existentes en el
momento de su aprobacién, tales como actividad econ6mica, métodos de
produccion, instalaciones locativas 0 cuando se dicten disposiciones
gubernamentales que modifiquen las normas del Reglamento o que limiten su
vigencia.
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16. PLAN DE MEJORAMIENTO

TABLA 16: Plan de mejoramiento

PASO

RESPONSABLE

ACTIVIDAD

DESCRIPCION

REGISTROS

e Coordinador
Salud
Ocupacional

de

Elaboracion
panorama
riesgos

del
de

Se realiza través de la visita
y la observacion sistematica,
se entrevista a los
trabajadores quienes
pueden aportar informacion
valiosa sobre los agentes a
los cuales estan expuestos.
Se identifican factor de
riesgo, fuente generadora,
ndmero de expuestos, horas
de exposicion, grado de
peligrosidad

Panorama de
riesgos

e Coordinador
Salud
Ocupacional

de

Evaluacion de
factores
riesgo

los
de

Cuantificar objetivamente el
factor de riesgo que se
quiere evaluar; mediante
instrumentos de medicion

Reporte de

mediciones

e Coordinador
Salud
Ocupacional

de

Control de
factores

riesgo

los
de

Implementar actividades de
control de los factores de
riesgo, primero en la fuente,
luego en el medio (si no fue
posible corregir el factor de
riesgo en la fuente) y por
ultimo en el hombre

Acta de
entrega de
elementos de
proteccion
personal
Registro
control

de

e Coordinador
Salud
Ocupacional

de

Elaboracion
normas

procedimientos

de
y

Se elaboran manuales,
manejo de materiales,
maquinas 0 equipos, que
presenten riesgo potencial
de ocasionar pérdidas para
la empresa

Normas vy
procedimiento
S

e Coordinador
Salud
Ocupacional

de

Demarcacion
sefializacion
Areas

y
de

Se definira una adecuada
planificacién y demarcacion
de &reas en todas las
secciones de la empresa,
incluyendo  puestos de
trabajo, areas de
almacenamiento,

circulacién, ubicacion de
maquinas y equipos contra
incendio; junto con un
programa para su
mantenimiento.

Orden
compra

de

e Coordinador
Salud
Ocupacional

de

Inspecciones
Planeadas

Se desarrollara programa de
inspecciones generales a
todas las é&reas de la
empresa, mediante el cual
se mantendra control sobre
las causas basicas que
tengan alto potencial de
ocasionar pérdidas para la
cooperativa.

Lista de

chequeo
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Se efectuara una adecuada
seleccion y distribucion de
extintores.
Elaboracion de planos y
diagramas indicando la
ubicacion de los equipos
contra incendio, vias de
evacuacion, etc.

Se establecera un programa

) L Plan
especial de revisién y Hospitalario
e Coordinador de mantenimiento de todo el
. . iy para
Salud Preparacion para | sistema de proteccién contra .
7 . X : ; Emergencias
Ocupacional emergencias incendios. Evaluacion de
e Brigadistas Se conformard una Brigada simulacros
de emergencia la cual
tendra una capacitacion
continuada.
Se elaborard el Plan de
Emergencia de la companiia
y hard la respectiva
divulgaciéon del mismo a
todo el personal, y realizara
actividades como simulacros
de evacuacion.
. Deberdn enfocarse a las Programa de
e Coordinador  de | Implantar los| -~ . S
maquinas, equipos, mantenimiento
Salud programas de : . . )
8 . o herramientas, instalaciones preventivo
Ocupacional mantenimiento .
: locativas, alumbrado y redes Reporte de
preventivo A -
eléctricas mediciones
. rdinador Investigacion de .
(S:glzg ado e accidegtes e Se hace a efectos de aplicar Informe de
9 Ocupacional incidentes de las  medidas  correctivas investigacion
P ; necesarias 9
trabajo
Elaborar, mantener
. actualizadas y analizar las
o rdinador L
gg% g ado de Elaborar estadisticas de los
10 . . accidentes de trabajo, las E isti
Ocupacional estadisticas J stadisticas

cuales estaran a disposicién
de las autoridades
competentes

Tabla 16. Elaboracion propia
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17. RECURSOS A TENER EN CUENTA PARA EL DESARROLLO DEL
PROGRAMA DE SALUD OCUPACIONAL RECURSOS DEL PROGRAMA

17.1 RECURSOS HUMANOS

El personal de la cooperativa de los diferentes departamentos se compromete
en su activa participacion en las labores asignadas y su funcion en el puesto
del trabajo.

El comité paritario de salud esta conformado por dos persona pertenecientes a
la planta de personal de la empresa ellas seran las encargadas de capacitarse
para luego dirigir y ejecutar el programa de Salud Ocupacional, existiran
ademas dos personas que actuaran como suplentes en caso de que los dos
asignados no puedan cumplir con su funcion.

17.2 RECURSOS ECONOMICOS

La cooperativa contara con sus debidas instalaciones y su ubicacion cuenta
con 10 departamentos, cuarto de aseo, cocina , se destinaran los recursos
anualmente en el presupuesto para gastos de las respectivas dotaciones
establecidas por el codigo sustantivo del trabajo, pago de némina, compra de
maquinaria, otros servicios y demas gastos de la cooperativa requeridos en el
transcurso del tiempo.

17.3 RECURSOS LOGISTICOS

Se destinaran espacios especificos para la realizacién de las capacitaciones
brindando la posibilidad al personal de prepararse y capacitarse en materia de
seguridad, autocuidado y adecuadas técnicas para ejecutar sus labores,
permitiendo de esta manera realizar su trabajo de manera que preserven su
bienestar fisico y mental en todo momento y asi realizar la coordinacion de
cada una de ellas teniendo ademas conocimientos en salud ocupacional
aprovechando al maximo los recursos.
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18. RESPONSABILIDADES DE LOS MIEMBROS DEL PROGRAMA DE
SALUD OCUPACIONAL
Responsabilidades del comité paritario de salud ocupacional:

Fue creado a través de la Resolucion 2013 de 1986 la cual establecié que
todas las empresas e instituciones, publicas y privadas que tengan a sus
servicios diez 0 mas trabajadores, estan obligados a conformar un comité
paritario de salud ocupacional.

Proponer y participar en actividades de salud ocupacional dirigida a empleados
y directivos.

Vigilar el desarrollo de las actividades que en materia de medicina, higiene y
seguridad industrial, debe realizar la cooperativa, de acuerdo con el reglamento
de higiene y seguridad industrial ademés de las normas vigentes y proponer su
divulgacién y observacion.

Visitar periédicamente los lugares de trabajo e inspeccionar los ambientes,
equipos y las operaciones realizadas por los trabajadores, e informar al
responsable del area sobre la existencia de factores de riesgo para tomar las
respectivas medidas.

Servir como organismo de coordinacion entre el empleador y los trabajadores
en la solucién de los problemas relativos a la salud ocupacional.

Colaborar en el andlisis de las causas de los accidentes de trabajo y
enfermedades profesionales y proponer al empleador las medidas correctivas a
gue haya lugar para evitar que vuelvan a suceder.

Responsabilidades del gerente

El gerente es el responsable principal del funcionamiento, y por ende del buen
trabajo del programa de salud ocupacional en una empresa, destinando y
facilitando recursos administrativos y financieros requeridos para este fin:

o Definir las politicas de salud ocupacional.

e Analizar y aprobar el programa de salud ocupacional.

e Asignar y proporcionar los medios necesarios como recursos humanos,
materiales y econdmicos, basicos para el desarrollo del programa de
salud ocupacional.

e Designar los miembros del comité paritario de salud ocupacional que
representaran al empleador.

e Interpretar e implementar leyes y ordenanzas de las entidades oficiales,
relacionadas con la salud ocupacional.
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19. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Los trabajadores de la cooperativa deben tomar conciencia de la
importancia de implantar el programa de salud ocupacional, asi mismo
de cumplir las normas que en ella se establezcan y crear un ambiente en
pro de la cultura del autocuidado, contribuyendo al bienestar de todo el
personal que alli labora.

Es importante que en la empresa o.c la economia se apliquen el
conjunto de técnicas y actividades que desarrollamos en esta
monografia para que ayude a la identificacion valoracion y control de las
causas de los accidentes de trabajo

El programa de salud ocupacional es eficaz para la prevencion de los
accidentes de trabajo, sin embargo la eficiencia no deriva de la
normatividad si no que la proteccidén y prevencion de los trabajadores
hace parte de la cultura, se evidencia con los problemas en materia de
riesgos laborales si no, a la falta de cultura de responsabilidad intelectual
y colectiva para la prevencion de los mismos.

Realizar constantes capacitaciones a los trabajadores de la cooperativa
O.C LA ECONOMIA de acuerdo a las necesidades de sus trabajos, y de
los riesgos que conlleva sus tareas.

La cooperativa no cuenta ahora con un programa de salud ocupacional,
la gerencia de la cooperativa esta interesada y presta a desarrollar
actividades por el bienestar de sus trabajadores, de igual manera para
mejorar las condiciones de sus labores.
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ANEXOS

TABLA 17: Ficha de observacion del &rea recepcion de mercancia

DEPARTAMENTO DE BODEGA - RECEPCION DE MERCANCIA

Estado
actual

B |M

INSTALACIONES LOCATIVAS

observacion

Puertas X Se observan en buenas condiciones las puertas y ventanas
Ventanas X hay un mesén en lamina para las auditorias, dos mesas que
Ventilacién X |se encuentran son en plastico, una silla de rodachinas no
Pisos X reclinable, hay un ventanal dirigido hacia la entrada de
Paredes X vehiculos, 8 estivas en madera en buenas condiciones pero
Techos X su ubicaciébn no es buena ya que en estas ubican la
mercancia, el piso en este sector se encuentra en buen
estado, las paredes sin ninguna imperfeccion, el mayor
lluminacién X |inconveniente se encuentra en la iluminaciéon ya que es hay
3 lamparas de 3 bombillos cada una y en total hay 6
bombillos dafiados.
DISPOSICION DE
MAQUINARIA'Y observacién
HERRAMIENTAS
Instalaciones X se evidencia 4 tomas de Luz ubicados en diferentes lugares,
eléctricas o tomas con salidas de tomas monofasica y trifasica
El cableado que sale de los computadores no tiene buena
cableado direccion, y se encuentran en desorden, lo que puede causar
X | un accidente laboral.
ERGONOMICO observacion
Esfuerzo fisico X La superficie en la cual se elabora el trabajo no es
posturas indebidas X |adecuada, con respecto a las mesas en plastico ya que no
superficies en las son las adecuadas para la ubicacién de los computadores y
cuales se desarrollan X a las sillas no reclinables que por su material no son
el trabajo ergonémicas. Las posturas indebidas se dan en primer lugar
sillas X | por cultura de la persona.

ubicacion de los
equipos requeridos

X

ZONAS DE EVACUACION Y
ELEMENTOS DE SEGURIDAD

observacion

Accesos X
Extintores X
Zonas demarcadas X

No se establece claramente las zonas de evacuacion, los
extintores no se encuentran bien ubicados, las zonas no
estan demarcadas de acuerdo a la ley.

AMBIENTE PSICOSOCIAL

observacion

ambiente de trabajo

con su entorno X

aspectos personales

del trabajador X

Trabajan dos personas en esta area, se evidencia buen
entorno laboral, los funcionarios se sienten a gusto con su
trabajo, la comunicacién es buena.

AMBIENTE QUIMICO

observaciones

Gases X Se exponen a particulas sélidas y liquidas de medicamentos
vapores X que se encuentran averiados.

particulas sélidas X

liguidas X

DISPOSICIONES FiSICAS

observaciones

Ruido |

| X

Estan expuestos a ruidos que provienen de la calle, a poca
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vibraciones X iluminacién debido a la falta de bombillos anteriormente
iluminacién X | mencionados, temperaturas bajas ya que en repetidas
temperaturas X |ocasiones tienen que estar con la puerta de transporte
humedad X abierta lo que genera entrada de viento y por ende bastante
ventilacion X | polvo.

radiaciones

polvo X

Imagen 1. Recepcion de mercancia

TABLA 18: Ficha de observacién area de cuarentena

DEPARTAMENTO DE BODEGA -AREA DE CUARENTENA

observacion

No intervienen puertas ni ventanas, se encuentra en un

cuarto abierto, se evidencia poca iluminacién, lo pisos

estan en baldosa en perfecto estado, las paredes y techos

estan en buenas condiciones.

Estado
actual
B [M
INSTALACIONES LOCATIVAS
Puertas
Ventanas
Ventilacion X
Pisos X
Paredes X
Techos X
lluminacién X

DISPOSICION DE MAQUINARIA

Y HERRAMIENTAS

observacion

Instalaciones eléctricas

Se evidencian 3 tomas de luz, uno de ellos sin tapa,

0 tomas X | cableado por fuera, los cables del computador y la
Cableado x |impresora también estan expuestos a la intemperie.
Maquinaria

ERGONOMICO observacion
Esfuerzo fisico X Las posturas inadecuadas se debe en gran medida a la
posturas indebidas X | cultura de la personas encuentra una mesa en lamina
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superficies en las
cuales se desarrollan el
trabajo

sillas

X

ubicacion de los
equipos requeridos

X

donde se ubica el computador y la impresora, no tienen
una ubicacién buena. Los muebles y enseres no son las
adecuadas ergonémicamente para este tipo de labor.

ZONAS DE EVACUACION

Y

ELEMENTOS DE SEGURIDAD

observacion

Accesos X
Extintores X
Zonas demarcadas X

No se establece claramente las zonas de evacuacion, los
extintores no se encuentran bien ubicados, las zonas no
estan demarcadas de acuerdo a la ley.

ambiente psicosocial

observaciones

ambiente de trabajo
con su entorno

aspectos personales
del trabajador

Trabaja una persona encargada del area de cuarentena,
se evidencia buen entorno laboral, los funcionarios se
sienten a gusto con su trabajo, la comunicacién es buena.

AMBIENTE QUIMICO

observaciones

Gases Se exponen a particulas soélidas y liquidas de
Vapores medicamentos que se encuentran averiados.
particulas sélidas
Liguidas
DISPOSICIONES FiSICAS observaciones
Ruido Estan expuestos a ruidos que provienen de la calle,
Vibraciones temperaturas bajas ya que en repetidas ocasiones tienen
lluminacién gue estar con la puerta de transporte abierta lo que genera
temperaturas entrada de viento y por ende bastante polvo.
Humedad
Ventilacion
Radiaciones
Polvo

Imagen 2. Area de cuarentena

Imagen 3. Area de cuarentena, estantes
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TABLA 19: Ficha de observacion area de alto costo

DEPARTAMENTO DE BODEGA -ALTO COSTO

Estado
actual

B

(M

INSTALACIONES LOCATIVAS

observacion

Puertas

X

Ventanas

Ventilaciéon

Pisos

Paredes

Techos

lluminacién

XX [ X[ X [X [X

Es un cuarto amplio, donde estan ubicados los
medicamentos de alto costo, se encuentran en perfecto
estado los pisos, puertas y ventanas, la ventilacion es
adecuada para el tipo de almacenamiento que alli se
presenta.

DISPOSICION DE
MAQUINARIA Y
HERRAMIENTAS

observacion

Instalaciones Las instalaciones eléctricas en perfecto estado con salida
eléctricas o tomas X monofésica, el cableado de los equipos se encuentran bien
Cableado X ubicados.
Maguinaria
ERGONOMICO observacion

Esfuerzo fisico X se encuentra ubicada un escritorio en madera con una silla
posturas indebidas X |elaborada en herraje de plastico y asiento regulable, la
superficies en las ubicacion de los equipos es buena, ademas cuenta con 15
cuales se desarrollan X estantes en perfectas condiciones, bien ubicados donde se
el trabajo encuentran debidamente ordenados los medicamentos. La
sillas X postura de la persona que alli labora es buena, ya que no
ubicacion de los todo el tiempo permanece sentada.
equipos requeridos X

ZONAS DE EVACUACION Y observacion
ELEMENTOS DE SEGURIDAD
Accesos
Extintores
Zonas demarcadas

AMBIENTE PSICOSOCIAL

observaciones

ambiente de trabajo

| x|

El trabajador se encuentra en una zona amplia, tiene
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con su entorno

interaccion con otras personas y colaboracion de mas

aspectos personales
del trabajador

X

trabajadores.

AMBIENTE QUIMICO

observaciones

Gases

Se exponen a particulas sélidas y liquidas de medicamentos

vapores

que se encuentran averiados.

particulas soélidas

liquidas

DISPOSICIONES FiSICAS

observaciones

Ruido

No se evidencia exposicion de ruido, ni vibraciones, la

vibraciones

iluminacién es la adecuada, cuenta con dos lamparas cada

iluminacion

una de cuatro bombillos en perfecto estado.

temperaturas

humedad

ventilacion

radiaciones

XXX XXX X

polvo

Imagen 4. Area de alto costo

{ Y

Imagen 5. Area de alto costo
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TABLA 20: Ficha de observacion area de direccion de bodega

DEPARTAMENTO DE BODEGA - DIRECCION DE BODEGA

observacion

Estado
actual
B [M
Instalaciones locativas
Cubiculos X
Ventilacion X
Pisos X
Paredes X
Techos X
lluminacién X

Se encuentran ubicados 3 cubiculos en buenas
condiciones, donde se acomodan la directora de bodega
junto dos auxiliares administrativos, se evidencia buena
iluminacién con 3 lamparas, cada una de tres bombillos
todos en servicio, no se identifica ventilacion, paredes en
buenas condiciones.

DISPOSICION DE MAQUINARIA

Y HERRAMIENTAS

observacion

Instalaciones eléctricas

Se evidencia 4 tomas de Luz ubicados en diferentes

o tomas X lugares, con salidas de tomas monofasica y trifasica. El
cableado que sale de los computadores no tiene buena

Cableado direccién, y se encuentran en desorden, lo que puede

X | causar un accidente laboral.
Maquinaria
ERGONOMICO observacion

Esfuerzo fisico En cada uno de los cubiculos elaborados en madera esta

posturas indebidas x | ubicado un equipo de coémputo, también cuentan con silla

superficies en las elaborada en herraje de plastico y asiento regulable.

cuales se desarrollan el | x Ademas cuenta con 2 archivadores reclinados en la pared.

trabajo

sillas X

ubicacion de los X

equipos requeridos

ZONAS DE EVACUACION Y
ELEMENTOS DE SEGURIDAD

observacion
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Se observan dos extintores, no hay zonas demarcadas, no

Accesos X
Extintores X
Zonas demarcadas X

hay zonas ni sefiales de evacuacion.

AMBIENTE PSICOSOCIAL

observaciones

ambiente de trabajo

Las tres personas que alli laboran se sienten comodas con
su trabajo, ademas la empresa les brinda capacitaciones

con su entorno X
aspectos personales
del trabajador X

de motivacion y relaciones personales para el
mejoramiento de su actitud en sus puestos laborales.

AMBIENTE QUIMICO

observaciones

Gases X Se exponen a particulas soélidas y liquidas de
Vapores X medicamentos que se encuentran averiados.

particulas sélidas X

Liquidas X

DISPOSICIONES FiSICAS

observaciones

Ruido

No se exponen a ruido ni altas vibraciones, la iluminacién

Vibraciones

es acorde con el trabajo que desempefan, se evidencias

lluminacién

temperaturas bajas por el viento que ingresa por la parte

temperaturas

de transporte de mercancia, igualmente las particulas de

Humedad

polvo que se genera por este ingreso.

Ventilaciéon

Radiaciones

Polvo

TABLA 21: Ficha de observacion area de almacenamiento de productos primer nivel

DEPARTAMENTO DE BODEGA - ALMACENAMIENTO DE PRODUCTOS PRIMER NIVEL

Estado
actual

B | M

Instalaciones locativas

observacion

Puertas

Ventanas

Ventilacion

Pisos

Paredes

X

Techos

X

lluminacién

X

Este primer nivel eta conformado por un amplio espacio
donde se almacenan los productos en 4 estantes grandes
de 3 niveles cada uno, se evidencia pisos en mal estado,
tabletas rotas, alta iluminacibn ya que es un espacio
bastante amplio, la temperatura se acomoda al entorno, el
techo y las paredes estan en buen estado ya que es una
edificacion relativamente nueva.

DISPOSICION DE

MAQUINARIA'Y

HERRAMIENTAS

observacion

Instalaciones « En la parte de auditoria se encuentra ubicado los diferentes
eléctricas o tomas tomas, con salida monofésica y trifasica, asi mismo el
cableado de los equipos de cédmputo quedan sueltos y en
Cableado . . . .
X alto riesgo que podria ocasionar un accidente.
Se encuentran 2 zorras para transporte en buen estado, 1
Maguinaria monta cargas de _altura,_ y un gato para cargas pesadas.
Ademéas 10 carritos disponibles para el transporte de
X medicamentos
ERGONOMICO observacion
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Esfuerzo fisico X
posturas indebidas X
superficies en las

cuales se desarrollan X
el trabajo

sillas X
ubicacién de los X

equipos requeridos

Este es el nivel donde las personas que alli laboran se
exponen a un mayor riesgo fisico, ya que deben transportar
mercancia de estantes de 4 metros de altura
aproximadamente y deben, aunque se facilita con la ayuda
de la maquinaria. Las superficies en las cuales desarrollan
el trabajo no es la adecuada, ya que los pisos no estan en
buen estado como se mencionaba anteriormente y esto
aumenta el riesgo de que ocurra un accidente de trabajo.
Debido a que los trabajadores deben estar en constante
movimiento, en los carritos para transportar  los
medicamentos se adecua un computador portatil para
facilitar el trabajo.

ZONAS DE EVACUACION Y

observacion

ELEMENTOS DE SEGURIDAD
Accesos X
Extintores X
Zonas demarcadas X

Se observan dos extintores, no hay zonas demarcadas, no
hay zonas ni sefiales de evacuacion.

AMBIENTE PSICOSOCIAL

observaciones

ambiente de trabajo
con su entorno

aspectos personales
del trabajador

Los 4 trabajadores encargados del almacenamiento de la
mercancia son de sexo masculino entre los 22 y 30 afios,
tienen un entorno laboral mas rigido y tensionaste por mayor
esfuerzo fisico.

AMBIENTE QUIM

ICO

observaciones

Gases Se exponen a particulas sélidas y liquidas de medicamentos
vapores que se encuentran averiados.
particulas sélidas X
liguidas X
DISPOSICIONES FiSICAS observaciones
Ruido Se exponen principalmente a particulas de polvo, vy
vibraciones dependiendo la condicién climatica a altas o muy bajas
iluminacion X | temperaturas, ya que carece de ventilacién.
temperaturas X
humedad
ventilacion X
radiaciones
polvo X

Imagen 6. Almacenamiento de productos primer nivel
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Imagen 7. Almacenamiento de productos primer nivel

Imagen 9. Almacenamiento de productos primer nivel, fisura en tabletas
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TABLA 22: Ficha de observacién area de almacenamiento de productos

segundo nivel

DEPARTAMENTO DE BODEGA - ALMACENAMIENTO DE PRODUCTOS SEGUNDO NIVEL

Estado
actual

B

M

INSTALACIONES LOCATIVAS

observacion

Para llegar al segundo nivel se encuentra una rampa en
cemento, alli se evidencia una fisura o hueco que podria

Escaleras X - .
Ventilacion X ocasionar un accidente ya que por alli transportan los carros
Pisos %_|de mercancia, la mercancia se encuentran ubicados en
Paredes » estantes en perfecto _estado, el piso se encuentra en bg,enas
Techos ” condiciones no hay fisuras en las tabletas, la iluminacion se
— adecua al salén, hay 22 lamparas, de ellas dos estan sin

lluminacién X |usary 1 desajustada.

DISPOSICION DE

MAQUINARIA'Y observacién

HERRAMIENTAS
Instalaciones . Se ubican alrededor 7 tomas en buen estado, pero se
eléctricas o tomas evidencia que la salida no es la adecuada ya que interfieren
Cableado X |los estantes para las conexiones.
Maguinaria

ERGONOMICO observacion
Esfuerzo fisico X | Hay un escritorio en madera y una silla elaborada en herraje
posturas indebidas x |de plastico y asiento regulable, se ubica un equipo de
superficies en las cémputo, la superficie en la que se desarrolla el trabajo es
cuales se desarrollan x | estable y el esfuerzo fisico disminuye.
el trabajo
sillas X
ubicacion de los X

equipos requeridos

ZONAS DE EVACUACION Y
ELEMENTOS DE SEGURIDAD

observacion

Accesos X
Extintores X
Zonas demarcadas X

Se observan dos extintores, no hay zonas demarcadas, no
hay zonas ni sefiales de evacuacion.

AMBIENTE PSICOSOCIAL

observaciones

ambiente de trabajo
con su entorno

aspectos personales
del trabajador

Son 4 personas encargadas de este nivel, oscilan entre los
25 y 31 afios, tienen un entorno laboral estable, ya que
disminuye el esfuerzo fisico.

AMBIENTE QUIMICO

observaciones

Gases Se exponen a particulas sélidas y liquidas de medicamentos
Vapores gue se encuentran averiados.

particulas sélidas X

Liquidas X

DISPOSICIONES FiSICA

observaciones

Ruido Se exponen principalmente a particulas de polvo, vy
Vibraciones dependiendo la condicién climéatica a altas o muy bajas
lluminacién X | temperaturas, ya que carece de ventilacion.

Temperaturas X
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Humedad X
Ventilacién X
Radiaciones X
Polvo X

Imagen 9. Area de almacenamiento de productos segundo nivel

TABLA 23: Ficha de observacion area de almacenamiento de productos tercer nivel

DEPARTAMENTO DE BODEGA - ALMACENAMIENTO DE PRODUCTOS TERCER NIVEL

Estado
actual

B|M

INSTALACIONES LOCATIVAS

observacion

De igual manera se encuentra una rampa para ascender al

Escaleras X |tercer nivel, estd en buenas condiciones, alli se evidencia
Ventilacion X |mayor concentraciéon de calor cuando las condiciones
Pisos X climaticas son altas, no hay ventilacién, la iluminacién se
Paredes X presenta acorde con el salon. No hay presencia de
Techos X humedad.
lluminacién X

DISPOSICION DE

MAQUINARIA Y observacién

HERRAMIENTAS
Instalaciones eléctricas X Se encuentran 5 tomas en perfecto estado, ubicados
0 tomas alrededor del salén, se encuentran ubicados 7 estantes
Cableado X |para los productos asi como 18 estivas para la
Maguinaria X organizacion de cajas.

ERGONOMICO observacién
Esfuerzo fisico X El esfuerzo fisico es medio, las posturas se ven de acuerdo
posturas indebidas X |a la cultura de los trabajadores, carece de sillas para
superficies en las descanso de los trabajadores, no hay buena ubicacioén de
cuales se desarrollan X los equipos requeridos.

el trabajo
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sillas X

ubicacion de los X
equipos requeridos

ZONAS DE EVACUACION Y observacion

ELEMENTOS DE SEGURIDAD
écgesos X Se observan dos extintores, no hay zonas demarcadas, no

xtintores X o -

hay zonas ni sefiales de evacuacion.
Zonas demarcadas X
AMBIENTE PSICOSOCIAL observaciones
ambiente de trabajo En este nivel labora 3 mujeres entre los 23 y 30 afios, por
con su entorno X su condicién fisca se adecuan al ambiente laboral.
aspectos personales
del trabajador X
AMBIENTE QUIMICO observaciones

Gases Se exponen a particulas sdlidas y liquidas de
Vapores medicamentos que se encuentran averiados.

particulas sélidas X

Liquidas X

DISPOSICIONES FISICAS OBSERVACIONES

Ruido X Los trabajadores se exponen a temperaturas medias de
Vibraciones X acuerdo a la condicién climética, no se evidencia
lluminacién x | humedad, hay poca ventilacién, y se exponen a particulas
Temperaturas x | de polvo en gran medida.

Humedad X
Ventilacién X

Radiaciones X

Polvo X

TABLA 24: Ficha de observacion area de transporte y distribucion

DEPARTAMENTO DE BODEGA - TRANSPORTE Y DISTRIBUCION

Estado
actual

B

M

OBSERVACION

INSTALACIONES LOCATIVAS

Es esta area son 3 funcionarios que se encargan de

Escaleras

transporte y distribucién de los productos. Cada uno

Ventilacion

maneja un furgdn en perfectas condiciones mecanicas.

Pisos

Paredes

Techos

lluminacién

DISPOSICION DE MAQUINA
Y HERRAMIENTAS

RIA

OBSERVACION

Instalaciones eléctricas o
tomas

A los furgones les hacen mantenimiento una vez al mes.

Cableado

Maguinaria

ERGONOMICO

OBSERVACION
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Ya que deben viajar por varias horas el esfuerzo fisico es

alto, tienen que adaptarse al tipo de carretera segin su

ruta. A cada vehiculo se le incorpora una Tablet para
comunicacién constante con el servidor.

Esfuerzo fisico X
posturas indebidas X
superficies en las cuales x

se desarrollan el trabajo

sillas X
ubicacion de los equipos X

requeridos

ZONAS DE EVACUACION

Y

ELEMENTOS DE SEGURIDAD

OBSERVACION

Accesos X . Lo . .
Exii Tiene botiquin de primeros auxilios, cuenta con las
xtintores X ~ : o
sefiales de seguridad en caso de fallas técnicas.

Zonas demarcadas X

AMBIENTE PSICOSOCIAL OBSERVACIONES
ambiente de trabajo con Los transportadores por lo generan permaneces en un
su entorno X ambiente laboral méas pesado, ya que los viajes
aspectos personales del principalmente a distrito son bastante dificiles lo que
trabajador X repercute en su condicion fisica y emocional.

AMBIENTE QUIMICO OBSERVACIONES

Gases Estan expuestos gases y contaminacién ambiental
Vapores dependiendo de la ruta, polvo.
particulas sélidas X
Liquidas X

DISPOSICIONES FISICAS OBSERVACIONES
Ruido En ellos interviene el ruido de acuerdo al trafico,
Vibraciones vibraciones por las diferentes rutas de transporte, altas y
lluminacién X | bajas temperaturas, polvo.
Temperaturas X
Humedad X
Ventilacion X
Radiaciones
Polvo X

SEGUNDO PISO O.C LA ECONOMIA

TABLA 25: Ficha de observacion Departamento de contabilidad

DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD

Estado
actual

B

IX

INSTALACIONES LOCATIVAS

observacion

Puertas X

Ventanas X

Ventilacion

Pisos

Paredes

Techos

X X | X [X

lluminacién

Se ubica en el segundo piso de la edificacion, se sube por
escaleras elaboradas en hierro, no estan demarcadas y son
lisas, la puerta principal se encuentra en buen estado y
cuenta con sistema de cierre automaético, el piso se ve en
perfecto estado, asi mismo las paredes y techos. Cuenta
con buena iluminacién en el dia debido a su fachada en
vidrio y en la noche se activan lamparas en perfecto estado.

DISPOSICION DE
MAQUINARIA Y
HERRAMIENTAS

observacion

Instalaciones ‘ X

|

Se evidencia sistema eléctrico en buen estado con salidas
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eléctricas o tomas monofasicas, el cableado estd por fuera, se expone e
Cableado x| interviene con el trabajador.
ERGONOMICO observacion

Esfuerzo fisico X El esfuerzo fisico de las personas es alto debido a las

posturas indebidas X | posturas inadecuadas. Esto se debe en gran medida a la

superficies en las cultura de los trabajadores, se ubican en este espacio seis

cuales se desarrollan X moédulos donde trabajan 5 personas, entre los 24 y 50 afios,

el trabajo cada moédulo cuenta con un escritorio elaborado en vidrio

sillas X templado, y en ellos se ubican los equipos de cémputo
requeridos. Las sillas son ergondmicas, se encuentran en

ubicacion de los buen estado. Ademés se ubica la oficina de direccién de

equipos requeridos X contabilidad que cuenta con un escritorio en perfectas
condiciones, equipo de cOmputo y silla tipo ergonémica.

ZONAS DE EVACUACION Y b o

ELEMENTOS DE SEGURIDAD observacion

Accesos X

Extintores X

Zonas demarcadas X

AMBIENTE PSICOSOCIAL observaciones

ambiente de trabajo La convivencia de este departamento es bastante buena, se

con su entorno X evidencia unién y trabajo en equipo, lo que facilita el trabajo

aspectos personales y aumenpg la producci(?n, cabe resaltar que hace falta

del trabajador capacitacion en los trabajadores con respecto a temas de la

X salud ocupacional.

AMBIENTE QUIMICO

observaciones

Gases

vapores

particulas solidas

liguidas

No se exponen a particulas quimicas que puedan intervenir
en su trabajo.

DISPOSICIONES FiSICAS

observaciones

Ruido

vibraciones

iluminacion

temperaturas

humedad

ventilacion

radiaciones

polvo

Los trabajadores no se ven expuestos a ruidos o altas
vibraciones, se evidencia alto riesgo en las radiaciones ya
gue permanecen demasiado tiempo frente al computador.

TABLA 26: Ficha de observacion gerencia comercial

GERENCIA COMERCIAL

Estado

actual

B |Mm observacién

INSTALACIONES LOCATIVAS

Puertas X Es una oficina amplia, cuanta con una puerta en madera
Ventanas X un ventanal en vidrio templado, carece de ventilacion, el
Ventilacién X | piso se encuentra en perfecto estado, la iluminacion es la
Pisos X adecuada para desarrollar la labor.
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Paredes X
Techos X
lluminacién X

DISPOSICION DE MAQUINARIA
Y HERRAMIENTAS

observacion

Instalaciones eléctricas

Cuenta con 4 bombillos en perfecto estado y todos en uso,

X ; . . '
0 tomas 3 tomas de luz con salida monofasica, se evidencia buena
cableado X ubicacion del cableado, no corre ningln riesgo.
ERGONOMICO observacion
Esfuerzo fisico X la postura indebida se debe a cultura del trabajador, se
posturas indebidas X | muestra que las superficies donde se desarrolla el trabajo
superficies en las es la adecuada, cuenta con un escritorio en vidrio
cuales se desarrollan el | x templado, y una silla elaborada en herraje de plastico con
trabajo asiento reclinable y regulable, completamente ergonémica.
sillas X
ubicacion de los x
equipos requeridos
ZONAS DE EVACUACION Y observacion
ELEMENTOS DE SEGURIDAD
Acc_esos X No se observan extintores, no hay zonas demarcadas, no
Extintores X S 2
hay zonas ni sefiales de evacuacion.
Zonas demarcadas X
AMBIENTE PSICOSOCIAL observaciones
ambiente de trabajo Se mantienen en un ambiente de trabajo agradable, esto
con su entorno X es proporcionado por la buena comunicaciéon y las
aspectos personales diferentes actividades que se desarrollan.
del trabajador X
AMBIENTE QUIMICO observaciones
Gases X El trabajador no se ve expuesto a ningln tipo de agente
vapores X guimico.
particulas sélidas X
liguidas X
DISPOSICIONES FISICAS observaciones
Ruido X De acuerdo a la disposicion fisica el trabajador no se ve
vibraciones X afectado por ruido, altas vibraciones, mala iluminacién,
iluminacién X humedad o polvo. Si se ve afectado por las radiaciones, ya
temperaturas X que debe permanecer varias horas frente a un
humedad X computador, Yy la oficina carece de ventilacion.
ventilacién X
radiaciones X
polvo X
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TABLA 27: Ficha de observacion direcciéon de talento humano

DEPARTAMENTO DIRECCION DE TALENTO HUMANO

Estado

actual y

B |M observacién

Instalaciones locativas

Puertas X La oficina de la directora de talento humano es amplia,
Ventanas X cuenta con perfectas instalaciones locativas, carece de
Ventilacion x | ventilacion, el piso se encuentra en perfectas condiciones,
Pisos X la iluminacién es la adecuada, cuenta con 4 bombillos todos
Paredes X en perfecto estado y en servicio.
Techos X
lluminacién X

Disposicion de maquinariay
herramientas

observacion

Instalaciones eléctricas

Las instalaciones eléctricas estan bien ubicadas, el

0 tomas X cableado de los equipos de cOmputo no se muestran ni se
cableado X encuentran a la intemperie.

ERGONOMICO observacién
Esfuerzo fisico X El trabajador no esta expuesto a un esfuerzo fisico alto, las
posturas indebidas X | posturas indebidas se debe a la cultura del trabajador, las

superficies en las
cuales se desarrollan X
el trabajo

sillas X

ubicacién de los

. . X
equipos requeridos

superficies donde desarrolla su trabajo esta en perfectas
condiciones, un lugar ordenado y limpio. Cuenta con un
escritorio elaborado en vidrio templado y una silla con
asiento re graduable y reclinable.

Zonas de evacuacion y
elementos de seguridad

observacion

Accesos X
Extintores X
Zonas demarcadas X

No se observan extintores, no hay zonas demarcadas, no
hay zonas ni sefiales de evacuacion.

ambiente psicosocial

observaciones

ambiente de trabajo Se dispone de un ambiente laboral agradable, la

con su entorno X trabajadora cuenta con la mejor disposicién para desarrollar
aspectos personales su trabajo.

del trabajador X

ambiente quimico

observaciones

Gases X El trabajador no se ve expuesto a ningun tipo de agente
vapores X quimico.

particulas sélidas X

liguidas X

disposiciones fisicas

observaciones

Ruido X El trabajador no se ve afectado por ruido ni altas
vibraciones X vibraciones, se evidencia falta de ventilacion y se ve
iluminacion X afectado por radiaciones ocasionadas por el namero de
temperaturas X horas frente al computador.

humedad X

ventilacion X

radiaciones X

polvo X
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TABLA 28: Ficha de observacion secretaria de gerencia comercial

SECRETARIA DE GERENCIA COMERCIAL

Estado
actual
B |M observacion
Instalaciones locativas
Puertas El puesto de trabajo carece de ventilacion, el piso,
Ventanas paredes y techo se encuentran en perfecto estado, cuenta
Ventilacién x | con buena iluminacion.
Pisos X
Paredes X
Techos X
lluminacién X
Disposicion de maquinariay 2
. observacion
herramientas
Instalaciones eléctricas X Se encuentran dos tomas con salida monofasica, se
o tomas genera inconveniente con el cableado de los equipos de
cableado X | computo, ya que estan expuestos a la intemperie.
ERGONOMICO observacion
Esfuerzo fisico X La secretaria no est expuesta a un alto esfuerzo fisico,
posturas indebidas X |su postura se debe a su cultura en gran medida, cuenta
superficies en las con un escritorio en madera en perfecto estado, una silla
cuales se desarrollanel | x ergonémica, y la ubicacion del equipo de computo se
trabajo adecua a su labor.
sillas X
ubicacion de los equipos X
requeridos
Zonas de evacuaciéon y C
: observacién
elementos de seguridad
Accesos X .
Extintores » No se observan~ extintores, no hqy zonas demarcadas, no
hay zonas ni sefiales de evacuacion.
Zonas demarcadas X
ambiente psicosocial observaciones
ambiente de trabajo con Se dispone de un ambiente laboral agradable, Ia
su entorno X trabajadora cuenta con la mejor disposicién para
aspectos personales del desarrollar su trabajo.
trabajador X
ambiente quimico observaciones
Gases X El trabajador no se ve expuesto a ningln tipo de agente
vapores X guimico.
particulas solidas X
liguidas X
disposiciones fisicas observaciones
Ruido X El trabajador no se ve afectado por ruido ni altas
vibraciones X vibraciones, se evidencia falta de ventilacion y se ve
iluminacién X afectado por radiaciones ocasionadas por el nUmero de
temperaturas x | horas frente al computador.
humedad X
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ventilacion X
radiaciones X
polvo X
TABLA 29: Ficha de observacion departamento de licitaciones
DEPARTAMENTO DE LICITACIONES

Estado

actual .

B M observacion

Instalaciones locativas

Puertas X La oficina es un lugar amplio donde trabajan la directora de
Ventanas X licitaciones y su auxiliar, cuenta con perfectas instalaciones
Ventilacion x |locativas, los pisos estan en buen estado, cuenta con
Pisos X buena iluminacion que permite desarrollar la labor sin
Paredes X novedad.
Techos X
lluminacién X

Disposicion de maquinaria 'y

herramientas

observacion

Instalaciones eléctricas

Se encuentran dos tomas con salida monofasica, se

o tomas X genera inconveniente en los dos puestos de trabajo con el
cableado de los equipos de computo, ya que estan
cableado X | expuestos a la intemperie.
ERGONOMICO observacién
Esfuerzo fisico X Las dos funcionarias no estan expuestas a un alto esfuerzo
. . fisico, su postura indebida se debe a la cultura, cuentan
posturas indebidas X - S
superficies en las con dos escritorios elaborados en vidrio templado, dos
cugles <6 desarrollan « sillas elaboradas en herraje de plastico con asiento
ol trabaio regulable, la ubicacion de los equipos es el adecuado para
. J mejorar su postura.
sillas X
ubicacion de los X
equipos requeridos
Zonas de evacuaciéon y C
: observacion
elementos de seguridad
Accesos X .
Extintores ” No se observan extintores, no hay zonas demarcadas, no
hay zonas ni sefiales de evacuacion.
Zonas demarcadas X

ambiente psicosocial

observaciones

ambiente de trabajo Se dispone de un ambiente laboral agradable, las
con su entorno X trabajadora cuenta con la mejor disposicién para
aspectos personales desarrollar su trabajo.

del trabajador X

ambiente quimico

observaciones

Gases X El trabajador no se ve expuesto a ningln tipo de agente
vapores X quimico.

particulas solidas X

liguidas X

disposiciones fisicas

observaciones

Ruido | x |

el trabajador no se ve afectado por ruido ni altas
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vibraciones X vibraciones, se evidencia falta de ventilacion y se ve
iluminacioén X afectado por radiaciones ocasionadas por el ndmero de
temperaturas X horas frente al computador.
humedad X
ventilacion X
radiaciones X
polvo X
TABLA 30: Ficha de observacion departamento de compras
DEPARTAMENTO DE COMPRAS
Estado actual
B M observacion
Instalaciones locativas
Puertas X En este departamento trabajan 3 funcionarios, la
Ventanas X directora de compras junto con dos auxiliares, la
Ventilaciéon X oficina cuenta con perfectas instalaciones locativas,
Pisos X los pisos estan en buen estado, cuenta con buena
Paredes X iluminacién que permite desarrollar la labor sin
Techos X novedad.
lluminacién X

Disposicion de maquinaria y herramientas

observacion

Instalaciones X Se encuentran tres tomas con salida monofasica,
eléctricas o tomas se genera inconveniente en los tres puestos de
cableado trabajo con el cableado de Io_s equipo_s de coOmputo,
X ya gque estan expuestos a la intemperie.
ERGONOMICO observacién
Esfuerzo fisico X Los tres funcionarios no estan expuestos a un alto
posturas indebidas X esfuerzo fisico, su postura indebida se debe a la
superficies en las cultura, cuentan con tres escritorios elaborados en
cuales se vidrio templado, tres sillas elaboradas en herraje de
desarrollan el X plastico con asiento regulable, la ubicacion de los
trabajo equipos es el adecuado para desarrollar su trabajo.
sillas X
ubicacion de los X
equipos requeridos
Zonas de evacuacion y elementos de observacion
seguridad
Accesos X No se observan extintores, no hay zonas
Extintores X demarcadas, no hay zonas ni sefiales de
Zonas demarcadas X evacuacion.

ambiente psicosocial

observaciones

ambiente de trabajo

con su entorno X
aspectos personales
del trabajador X

Se dispone de un ambiente laboral agradable, los
trabajadores cuenta con la mejor disposicion para
desarrollar su trabajo.

ambiente quimico

observaciones

Gases X El trabajador no se ve expuesto a ningun tipo de
vapores X agente quimico.

particulas solidas X

liguidas X
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disposiciones fisicas

observaciones

Ruido X El trabajador no se ve afectado por ruido ni altas
vibraciones X vibraciones, se evidencia falta de ventilacion y se ve
iluminacion X afectado por radiaciones ocasionadas por el nimero
temperaturas X de horas frente al computador.
humedad X
ventilacion X
radiaciones X
polvo X
TABLA 31: Ficha de observacion departamento de ventas
DEPARTAMENTO DE VENTAS
Estado actual
B M observacion
Instalaciones locativas

Puertas X En este departamento trabajan 8 funcionarios que
Ventanas X corresponde a los vendedores, es una sala con 8
Ventilacién X cubiculos elaborados en madera y cojineria, cuenta
Pisos X con perfectas instalaciones locativas, los pisos estan
Paredes X en buen estado, cuenta con buena iluminacién que
Techos X permite desarrollar la labor sin novedad, ademas
lluminacion X archivadores donde ubican la papeleria.

Disposicion de maquinaria y herramientas

observacion

Instalaciones X Se encuentra ocho tomas ubicados alrededor de la
eléctricas o tomas sala, en perfecto estado con salida monofasica, el
cableado X cableado no esté expuesto a la intemperie.
ERGONOMICO observacién
Esfuerzo fisico X No se evidencia alto esfuerzo fisico en los
posturas indebidas X trabajadores, permanecen sentados en su horario
superficies en las laboral, con pausas activas que mejoran su postura.
cuales se Cada cubiculo tiene un escritorio elaborado en
desarrollan el X madera, cada uno con silla elaborada en herraje de
trabajo plastico con asiento regulable, ergonémico, todas en
sillas X perfecto estado. La ubicacion de los equipos es
ubicacién de los correcta de acuerdo a la postura de cada trabajador.
equipos requeridos X
Zonas de evacuacion y elementos de b .
sequridad observacion
Accesos X .
Extintores x No se observan extintores, no hay zonas .
demarcadas, no hay zonas ni sefiales de evacuacion.
Zonas demarcadas X

ambiente psicosocial

observaciones

ambiente de trabajo

con su entorno X
aspectos personales
del trabajador X

Se dispone de un ambiente laboral agradable, los
trabajadores cuenta con la mejor disposicion para
desarrollar su trabajo. Ademas les dan pausas activas
para equilibrar su actitud y estado emocional y fisico.

ambiente quimico

observaciones

Gases

x|

Los trabajadores no se ven expuestos a ningun tipo
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vapores X
particulas solidas X
liquidas X

de agente quimico.

disposiciones fisicas

observaciones

Ruido X Los trabajadores no se ven afectado por ruido ni altas
vibraciones X vibraciones, se evidencia falta de ventilacion y se ve
iluminacion X afectado por radiaciones ocasionadas por el nimero
temperaturas X de horas frente al computador.
humedad X
ventilacion X
radiaciones X
polvo X
TABLA 32: Ficha de observacion direccion de ventas
DIRECTORA DE VENTAS
Estado actual
B M observacion
Instalaciones locativas

Puertas X Es una oficina elaborada en vidrio de seguridad, el piso
Ventanas X se encuentra en perfecto estado, carece de ventilacion,
Ventilacién X cuenta con buena iluminacién.
Pisos X
Paredes X
Techos X
lluminacién X

Disposicion de maquinaria y herramientas

observacion

Instalaciones

Contiene tres tomas eléctricas, se evidencia cableado

o X . . . .
eléctricas o tomas del equipo de coOmputo expuesto a la intemperie.
cableado X

ERGONOMICO observacion

Esfuerzo fisico X Esfuerzo fisico bajo, postura indebida por la cantidad de
posturas indebidas X horas sentado, aunque cuenta con pausas activas, se
superficies en las evidencia un escritorio elaborado en vidrio templado, la
cuales se superficie en la que se desarrolla en trabajo es limpia y
desarrollan el X adecuada, hay una silla elaborada en herraje de
trabajo plastico, ergondmica, la ubicacién del equipo esta
sillas X acorde con la postura del trabajador.

ubicacion de los X

equipos requeridos

Zonas de evacuacion y elementos de

observacion

seguridad
Accesos X .
Extintores x No se observan extintores, no hay zonas demarcadas,
no hay zonas ni sefiales de evacuacion.
Zonas demarcadas X

ambiente psicosocial

observaciones

ambiente de trabajo
con su entorno X

aspectos personales X

La funcionaria dispone de buena actitud para
desarrollar su trabajo, ademas se observa buena
comunicacion y trabajo en equipo.
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del trabajador
ambiente quimico observaciones
Gases X La trabajadora no se ve expuesta a ningun tipo de
vapores X agente quimico.
particulas soélidas X
liquidas X
disposiciones fisicas observaciones
Ruido X El trabajador no estd expuesto a ruido, vibraciones o
vibraciones X temperaturas extremas, cuenta con buena iluminacion.
iluminacion X No hay ventilacion y estd expuesta a radiaciones de
temperaturas X acuerdo al nimero de horas trabajando frente al
humedad X computador.
ventilacion X
radiaciones X
polvo X
TERCER PISO O.C LA ECONOMIA
TABLA 33: Ficha de observacién direccion de ventas
GERENCIA GENERAL
Estado actual
B M observacion
Instalaciones locativas
Puertas X Oficina de gerente general, ubicada en el
Ventanas X tercer nivel de la empresa, es un espacio
Ventilacién X amplio, cuenta con un ventanal en vidrio,
Pisos X carece de ventilacion, los pisos se
Paredes X encuentran en perfecto estado, pareces y
Techos X techos sin novedad y cuenta con perfecta
lluminacion X iluminacién para desarrollar su labor.

Disposicion de maquinaria y herramientas

observacion

Instalaciones eléctricas

Cuenta con 3 instalaciones eléctricas, no

0 tomas X se evidencia cableado expuesto a la
cableado X intemperie.

ERGONOMICO observacion
Esfuerzo fisico X Su postura se debe a su cultura y también a
posturas indebidas X la posicion en que acomoda su equipo de
superficies en las computo. Cuenta con un escritorio
cuales se desarrollan el X elaborado en vidrio templado, amplio, y con
trabajo una silla ergonémica elaborada en herraje
sillas X de pléastico y asiento reclinable y regulable.
ubicacién de los X

equipos requeridos

Zonas de evacuacion y

elementos de seguridad

observacion

Accesos X
Extintores X
Zonas demarcadas X

En este nivel se encuentra ubicado un
extintor especial para equipos de coOmputo,
no se evidencia sefalizacion ni zonas
demarcadas.

ambiente psicosocial

observaciones
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ambiente de trabajo con

El gerente permanece varias horas del dia
atendiendo reuniones, el nivel de estrés es

su entorno X
aspectos personales del
trabajador X

mas alto, pero establece conductas
adecuadas con su ambiente de trabajo.

ambiente quimico

observaciones

Gases El trabajador no se encuentra expuesto a
vapores agentes quimicos que interfieran en su
particulas sélidas labor.
liquidas
disposiciones fisicas observaciones
Ruido No se expone a ruidos, altas vibraciones,
vibraciones temperaturas extremas, interfiere la
iluminacién X radiacion ya que permanece varias horas
temperaturas X frente al computador. No se observa
humedad X particulas de polvo, es un puesto de trabajo
ventilacion X limpio y ordenado.
radiaciones
polvo X
TABLA 34: Ficha de observacion secretaria Gerencia general
SECRETARIA DE GERENCIA
Estado actual
B M observacion
Instalaciones locativas
Puertas El sitio de trabajo es un escritorio amplio con
Ventanas fachada en vidrio, donde labora la secretaria de
Ventilacion X la gerencia, cuenta con buena iluminacion,
Pisos X pisos en perfecto estado, paredes y techos sin
Paredes X novedad.
Techos X
lluminacién X

Disposicion de maquinaria y herramientas

observacion

Instalaciones X Cuenta con dos tomas eléctricas, el cableado
eléctricas o tomas del equipo de codmputo se expone en la
cableado X intemperie.

ERGONOMICO observacion
Esfuerzo fisico X La secretaria se encuentra en constante
posturas indebidas X movimiento, la postura se debe a su cultura,
superficies en las cuanta con una buena superficie para
cuales se desarrollar su trabajo, el escritorio es hecho en
desarrollan el X vidrio de seguridad, incluye una silla
trabajo ergondmica, reclinable y regulable. La
sillas X ubicacion del equipo de computo se encuentra
ubicacién de los bon buena ubicacidon, de acuerdo a la postura
equipos requeridos X del trabajador.

Zonas de evacuacion y elementos de -
X observacion
seguridad

Accesos X En este nivel se encuentra ubicado un extintor
Extintores X especial para equipos de cédmputo, no se
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Zonas demarcadas | | X evidencia sefalizacion ni zonas demarcadas.
ambiente psicosocial observaciones
ambiente de trabajo Se evidencia alto nivel de estrés, pero cuentan
€on su entorno X con pausas activas. Hay trabajo en equipo y
aspectos personales buena comunicacion.
del trabajador X
ambiente quimico observaciones
Gases El trabajador no se encuentra expuesto a
vapores agentes quimicos que interfieran en su labor.
particulas sélidas
liquidas
disposiciones fisicas observaciones
Ruido No se expone a ruidos, altas vibraciones,
vibraciones temperaturas extremas, interfiere la radiacién
iluminacién X ya que permanece varias horas frente al
temperaturas X computador. No se observa particulas de
humedad X polvo, es un puesto de trabajo limpio y
ventilacion X ordenado.
radiaciones X
polvo X
TABLA 35: Ficha de observacion departamento de cartera
DEPARTAMENTO DE CARTERA
Estado actual
B M observacion
Instalaciones locativas
Puertas X En este departamento trabajan tres funcionarios,
Ventanas X entre los 23 y 45 afios corresponde al director y
Ventilacién X dos auxiliares, la oficina cuenta con perfectas
Pisos X instalaciones locativas, tiene un ventanal en
Paredes X vidrio, carece la ventilacion, pisos en buen
Techos X estado, tableado en madera, buena iluminacion
lluminacion X 3 lamparas en perfecto estado y todas en uso.

Disposicion de maquinaria y herramientas

observacion

Instalaciones

Se encuentran ubicados tres tomas de energia,

P X : .
eléctricas o tomas ninguno con multitoma, uno de ellos conectado
cableado un gstabilizac!or, se exponen los cgbles de los
X equipos de computo a la intemperie.
ERGONOMICO observacion
Esfuerzo fisico X El esfuerzo fisico es minimo, interviene las horas
posturas indebidas X laboradas ya que deben permanecer sentados,
superficies en las pero cuentan con pausas activas. Se encuentran
cuales se ubicados tres escritorios, dos de ellos
desarrollan el X elabo_rados en madera, 3 siIIa_s elabora_das en
trabajo herraje de plastico con rodachinas y asiento
sillas X regul_able, una de_ella_s’se encuentra )
Ubicacion de los " desajustada, la ubicacion de los equipos esta a
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equipos requeridos |

acorde con la posicion del trabajador.

Zonas de evacuacion y elementos de

observacion

seguridad
Accesos X Al costado derecho antes de la entrada de la
Extintores X oficina se encuentra ubicado un extintor para
7 q d uso de equipos, no hay zonas demarcadas no
onas demarcadas X hay sefiales de evacuacion.

ambiente psicosocial

observaciones

ambiente de trabajo

Se evidencia un buen ambiente laboral, se
cuenta con la participacion del equipo de trabajo.

con su entorno X
aspectos personales
del trabajador X

Disponen de pausas activas para mejorar su
estado fisico y mental.

ambiente quimico

observaciones

Gases

Los trabajadores no se encuentran expuestos a

vapores

agentes quimicos que interfieran en su labor.

particulas solidas

liguidas

disposiciones fisicas

observaciones

Ruido

Los trabajadores no estan expuestos a altas

vibraciones

vibraciones, ruido o temperaturas extremas, hay

iluminacion

buena iluminacion y carece de ventilacion.

temperaturas

humedad

ventilacion

XXX X

radiaciones

polvo

X

TABLA 36: Ficha de observacion departamento de juridica

DEPARTAMENTO DE JURIDICA

Estado
actual

B |M

Instalaciones locativas

observacion

Puertas X
Ventanas X
Ventilaciéon X
Pisos X
Paredes X
Techos X
lluminacién X

Se encuentra la directora de juridica, sexo femenino de 25
afios de edad, cuenta con una oficina con fachada en vidrio
de seguridad, en perfectas condiciones, cuenta con buena
ventilacién e iluminacion.

Disposicion de maquinariay
herramientas

observacion

Instalaciones . Se encuentran ubicado una toma de energia, salida
eléctricas o tomas monofasica, se exponen los cables del equipo de cémputo.
cableado X

ERGONOMICO observacion
Esfuerzo fisico ‘ X ‘ Esfuerzo fisico minimo, postura inadecuada debido a la
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posturas indebidas x | cantidad de_ horas sentada, aunque se_le proporciona
superficies en las pausas activas, cuenta con un escritorio elaborado en vidrio
cuales se desarrollan X de seguridad y una silla elaborada en herraje de plastico
el trabajo con asiento regulable y reclinable. La ubicacion del equipo
sillas X de computo se adecua con la postura del trabajador.
ubicacion de los X
equipos requeridos
Zonas de evacuacion y observacion
elementos de seguridad
Accesos X | Al costado derecho antes de la entrada de la oficina se
Extintores X | encuentra ubicado un extintor para uso de equipos, no hay
Zonas demarcadas X | zonas demarcadas no hay sefiales de evacuacion.
ambiente psicosocial observaciones
ambiente de trabajo Se evidencia un buen ambiente laboral. Disponen de
con su entorno X pausas activas para mejorar su estado fisico y mental.
aspectos personales
del trabajador X
ambiente quimico observaciones
Gases El trabajador no se encuentra expuesto a agentes quimicos
vapores gue interfieran en su labor.
particulas sélidas
liquidas
disposiciones fisicas observaciones
Ruido El trabajador no estan expuestos a altas vibraciones, ruido
vibraciones o temperaturas extremas, hay buena iluminacion y carece
iluminacién X de ventilacion.
temperaturas X
humedad X
ventilacion X
radiaciones X
polvo X
TABLA 37: Ficha de observacion departamento de tesoreria
DEPARTAMENTO DE TESORERIA
Estado actual
B | M observacion
Instalaciones locativas
Puertas X Oficina en perfectas condiciones, cuenta con una
Ventanas X ventana que proporciona ventilacién, los pisos se
Ventilacién X encuentran en perfecto estado. Hay tres bombillos en
Pisos X servicio, buena iluminacién
Paredes X
Techos X
lluminacién X
Disposicion de maquinaria y herramientas observacion
Instalaciones X Cuenta con tres tomas distribuidas alrededor de la
eléctricas o tomas oficina, se identifica el cableado expuesto a la
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cableado | | X intemperie.
ERGONOMICO observacién
Esfuerzo fisico X Posturas inadecuadas de acuerdo a la cultura del
posturas indebidas X trabajador, su esfuerzo fisico no es mayor, esti
superficies en las expuesto a varias horas en la misma posicion, cuenta
cuales se X con un escritorio elaborado en madera, amplio, una
desarrollan el silla ergonémica pero que ya requiere cambio. La
trabajo ubicacién de los equipos de cémputo esta en buenas
sillas X condiciones de acuerdo a la labor a realizar y a la
ubicacion de los X postura del trabajador.
equipos requeridos
Zonas de evacuacion y elementos de observacién
seguridad
Accesos X Solo hay un extintor en el piso para servicio de varios
Extintores X departamentos.
Zonas demarcadas X
ambiente psicosocial observaciones
ambiente de trabajo Se evidencia un buen ambiente laboral. Disponen de
con su entorno X pausas activas para mejorar su estado fisico y mental.
aspectos personales
del trabajador X
ambiente quimico observaciones
Gases El trabajador no se encuentra expuesto a agentes
vapores quimicos que interfieran en su labor.
particulas solidas
liguidas
disposiciones fisicas observaciones
Ruido El trabajador no estan expuestos a altas vibraciones,
vibraciones ruido o temperaturas extremas, hay buena iluminacién
iluminacién X y carece de ventilacién.
temperaturas X
humedad X
ventilacién X
radiaciones X
polvo X
CUARTO PISO O.C LA ECONOMIA
TABLA 38: Ficha de observacion departamento de sistemas
DEPARTAMENTO DE SISTEMAS
Estado actual
B M observacién
Instalaciones locativas
Puertas X El departamento de sistemas esta ubicado
Ventanas X en el cuarto nivel de la empresa, alli
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Ventilacién X laboran 2 funcionarios, hay 4 modulos, se
Pisos X evidencia pisos en perfecto estado cuenta
Paredes X con buena iluminacion, carece de
Techos X ventilacion.
lluminacién X
Disposicion de maquinaria y herramientas observacién
Instalaciones eléctricas X Cuenta con 6 tomas, se evidencia cableado
0 tomas expuesto a la intemperie.
cableado X
ERGONOMICO observacion
Esfuerzo fisico X Su esfuerzo fisico se establece por el
posturas indebidas X Inumero de ho(;az_gue plerm?nec%s:antado,
superficies en las fa postura es de It aa a4cu t95a| e
cuales se desarrollan el X uncionario, cuenta con 4 médulos
trabajo elaborados en madera, donde se ubican
sillas ” tres computadores, las sillas son
— ergondmicas elaboradas en herraje de
ubicacion de los X Iégstico asiento regulable J
equipos requeridos P y 9 '
Zonas de evacuacion y elementos de seguridad observacion
Accesos X
Extintores X
Zonas demarcadas X
ambiente psicosocial observaciones
ambiente de trabajo con se maneja buen ambiente laboral, se
su entorno X evidencia trabajo en equipo y buena
aspectos personales del comunicacion.
trabajador X
ambiente quimico observaciones
Gases No estan expuestos a gases, vapores o
vapores particulas liquidas, si se evidencia en gran
particulas sélidas cantidad particulas de polvo en los
liquidas escritorios y equipos de computo.
disposiciones fisicas observaciones
Ruido No se ven afectados por ruido, altas
vibraciones vibraciones o temperaturas extremas,
iluminacién X carecen de ventilacion y se ven muy
temperaturas X afectados por el polvo.
humedad X
ventilacion X
radiaciones X
polvo X
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TABLA 39: Ficha de observacion departamento de servicios generales

DEPARTAMENTO DE SERVICIOS GENERALES

Estado actual

B [M

Instalaciones locativas

observacion

Puertas

Ventanas

Ventilaciéon

Pisos

Paredes

Techos

XXX X[ XXX

lluminacién

Se ubica en el cuarto nivel del edificio ya que
es la zona de cafeteria, cuenta con bastante
iluminacién, ya que su fachada es en vidrio, el
piso esta en perfectas condiciones, paredes y
techos en buen estado.

Disposicion de maquinaria'y herramientas

observacion

Instalaciones X Se identifican 4 tomas alrededor del salén. No
eléctricas o tomas hay exposicion de cables sueltos.
cableado X
ERGONOMICO observacion
Esfuerzo fisico X Para las dos personas que corresponden a
posturas indebidas X este departamento, el esfuerzo fisico es mayor,
superficies en las ya que deben estar en constante movimiento.
cuales se Ellos deben subir y bajar en varias ocasiones
desarrollan el X los 4 niveles. La cocina esta e perfecto estado,
trabajo cuenta con gas naturas perfectamente
sillas X instalado, se ubican 2 mesas en plastico cada
ubicacion de los una con 4 sillas para la cafeteria.
equipos requeridos X
Zonas de evacuacioén y elementos de .
X observacion
seguridad
Accesos X No se observan extintores, no hay zonas
Extintores X demarcadas, no hay zonas ni sefiales de
Zonas demarcadas X evacuacion.
ambiente psicosocial observaciones
ambiente de trabajo Se evidencia buen ambiente laboral, y
€on su entorno X constante comunicacion.
aspectos personales
del trabajador X
ambiente quimico observaciones
Gases Estan expuestos a sustancias liquidas como los
vapores detergentes.
particulas sélidas
liquidas
disposiciones fisicas observaciones
Ruido No se ven afectados por ruido, altas
vibraciones vibraciones o temperaturas extremas, carecen
iluminacién X de ventilacién y se ven muy afectados por el
temperaturas X polvo.
humedad X
ventilacion X
radiaciones X
polvo X

145




ENCUESTA

Con el fin de analizar las condiciones de los funcionarios y la comunidad

de

la empresa O.C LA ECONOMIA, solicitamos respetuosamente llenar esta

encuesta de la manera mas precisa y sincera posible.

hrowpnPE

a)
b)
c)
d)
e)

f)

a)
b)
c)
d)
e)
f)

9)
h)
i)

)

a)
b)

Edad afios cumplidos

SexoF_ M__

Tiempo laborando en la organizacion

¢, Cuédl es el tiempo que Ud. dispone para su trabajo?

2 horas
3 horas
4 horas
5 horas
7 horas
8 horas

5. ¢En qué area de la empresa se desempefia?

Recurso humano

Bodega

Contabilidad y finanzas
Logistica

Servicios generales
Soporte técnico y almacén
Sistemas

Ventas

Atencion al cliente
Finanzas

6. ¢Esta afiliado(a) a alguna ARP actualmente?
Si
No

7. ldentifigue los riesgos a los cuales cree usted estar expuesto en su
lugar de trabajo.

a) Riesgo fisico: Radiaciones ionizantes _ Ruido____ lluminacion
____Vibraciones___ Temperaturas Extremas __ Humedad

b) Riesgo psicosocial: Monotonia __  Problemas personales

c) Riesgo quimico: Polvos__ Gases yvapores ___ Liquidos
Humos __ Solidos
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d) Riesgo bioldgico: Virus Bacterias _ Hongos

e) Riesgo mecanico: Manipulacion de herramientas __ Movimientos
Mecanicos

f) Riesgo eléctrico: Sobre cargas __ Cables pelados

g) Riesgos locativos: Pisos Irregulares _ Techos en mal estado_

h) Riesgos administrativos: Falta de capacitacion ___ Falta de
implementos___

i) Riesgo ergondmico: esfuerzos ( cargas pesadas) __ Visuales
Movimientos Repetitivos __ Posturas Inadecuadas____

8. En caso de presentarse un accidente o enfermedad laboral a quien
acudiria en su entorno laboral:

a) Gerente
b) Area de recurso Humano
c) Director de departamento

9. ¢Ha padecido o cree padecer algun tipo de enfermedad laboral que
haya sido consecuencia del desarrollo de su trabajo o directamente
implicada con este?

a) Nunca

b) si ha padecido (con concepto medico) mencidnela -

10. ¢Ha sufrido algun accidente de trabajo el cual le haya ocasionado una
incapacidad o lesi6on? Si su respuesta es si, identifiquela:

a) Si
b) No

11. ;/Qué tipo de actividades complementarias realiza usted antes o
después de su jornada laboral?

a) Actividades domesticas
b) Deporte
c) Ocio

jAgradecemos su atencién y colaboracién!
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