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   OBJETIVO  Definir la metodología para evaluar el impacto sobre la seguridad y salud en el trabajo que puedan generar los cambios internos o externos en RENOBOY PLANTA DUITAMA. ALCANCE  Este procedimiento aplica a todas las actividades tanto administrativas, productivas y de servicios generales como a procesos, procedimientos, programas, planes, ambientes de trabajo, insumos, herramientas, equipos y servicios del RENOBOY PLANTA DUITAMA Inicia con la identificación del cambio y finaliza con el seguimiento, control y ajuste del plan de cambios. RESPONSABLE  El encargado del cumplimiento de la gestión del cambio es el responsable del SG - SST de RENOBOY PLANTA DUITAMA.  DEFINICIONES  
• Gestión del Cambio: Proceso que permite que las personas acepten los cambios que resultan de la implementación de un nuevo proyecto y para reducir los factores de rechazo.   
• Cambio: El conjunto de variaciones de diferente orden que sufren las organizaciones y que se traducen en un nuevo comportamiento organizacional. Por ejemplo: fusión con otra Entidad, eliminación o creación de nuevas funciones de la Entidad, apertura de nueva sede, cambio en la estructura organizacional, recorte presupuestal, tercerización de un proceso, incorporación de herramientas tecnológicas para el desarrollo de los actividades, entre otros.  
• Proceso: Conjunto de actividades mutuamente relacionadas o que interactúan, las cuales transforman elementos de entrada en resultados.  
• Proyecto: Proceso único consistente en un conjunto de actividades coordinadas y controladas con fechas de inicio y de finalización, llevadas a 
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cabo para lograr un objetivo conforme con requisitos específicos, incluyendo las limitaciones de tiempo, costo y recursos. 
• Actividad: Conjunto de acciones que se llevan a cabo para cumplir las metas de un programa o subprograma de operación, que consiste en la ejecución de ciertos procesos o tareas. 
• Procedimiento: Método o manera de ejecutar algo de una forma determinada y programada.     GENERALIDADES  Un cambio se refiere a una alteración temporal o permanente a herramientas, equipos, estándares, procedimientos aprobados e implementados en la actividad entre otros, temporal o permanente respecto ha:  
• La organización. 
• El Personal. 
• Sistemas. 
• Procesos. 
• Procedimientos. 
• Equipos. 
• Productos y servicios. 
• Materiales o sustancias. 
• Normas y reglamentos. El responsable del SG-SST  evaluará el impacto sobre la seguridad y salud, que puedan generar los cambios internos (introducción de nuevos procesos, cambios en los métodos de trabajo, adquisiciones, instalaciones, variación en el objeto del servicio, modificación de herramientas fundamentales en las actividades de mantenimiento, cambios en la infraestructura , normas o reglamentos de la compañía, cambios significativos del personal que impacten la organización, entre otros, o los cambios externos (cambios en la legislación, evolución del conocimiento en seguridad y salud. Por lo tanto es de importancia resaltar: 
• Cambio Permanente: Cambio que se establece indefinidamente por requerimiento de la actividad, el negocio, el cliente y el cual remplaza o modifica cualquiera de los aspectos nombrados. 
• Cambio Temporal: Aquel que es planeado y efectuado con la intención de retornar a las condiciones de diseño originales después de un tiempo específico. Los cambios temporales están sujetos a las mismas evaluaciones que los cambios permanentes. 
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• Cambio de Emergencia: Cambio que sigue un camino cortó a través del procedimiento normal de manera que se pueda ejecutar rápidamente. La documentación detallada requerida se completará posteriormente y solo entonces el cambio se clasificará como temporal o permanente. 
• Cambios Organizacionales: Aquel que garantiza que los niveles individuales y colectivos de experiencia y conocimiento se mantengan y sean cuidadosamente considerados. Posteriormente se realiza la identificación de peligros y la evaluación de riesgos que puedan derivarse de estos cambios, y se adoptan las medidas de prevención y control antes de su implementación cuando así proceda, en consulta y apoyo con el COPASST. Antes de realizar los cambios pertinentes se informa y capacita los trabajadores y demás partes interesadas respecto a estas modificaciones.  METODOLOGÍA  1. Identificación De Cambios: En caso de que amerite aplicar la gestión de cambio, el solicitante inicia el requerimiento de cambio, en donde se describe el propósito del cambio y su justificación.  2. Análisis De Cambios: El cambio que se requiera realizar debe ser analizado con el propósito de asegurar que el impacto que genera se encuentra debidamente evaluado, controlado y se han efectuado todas las medidas necesarias para evitar un incidente a las personas, pérdida, desviación en las variables Claves de los procesos o generación de impacto al medio ambiente. Los cambios identificados pueden ser en alguno o varios de los siguientes aspectos:  

� Plazos comprometidos 
� Recurso humano 
� Entorno 
� Interferencias 
� Equipos y herramientas 
� Materiales 
� Estándares 
� Especificaciones técnicas 
� Costos 
� Riesgos 
� Diseños de Ingeniería y desarrollo 
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� Metodología de Trabajo 
� Requisitos Legales 
� Rediseño Organizacional 
� Condiciones Operacionales En el análisis del cambio se debe identificar de forma clara el objetivo, los beneficios esperados y los ámbitos a los cuales el cambio aportará mejoras, para lo cual se deben considerar todos los indicadores que serán favorecidos con el cambio. Además se deberá identificar los recursos requeridos para efectuar el cambio e indicar a quien impacta. 3. Evaluación De Cambios: Una vez identificado y analizado el cambio, se debe determinar si el cambio es favorable o no.  
� Evaluación No Favorable para el proceso: Se deberá realizar nuevamente el análisis del tipo de cambio. En aquellos casos que la segunda evaluación indique que el cambio no es favorable se determinará que el cambio no es factible de implementar. 
� Evaluación Favorable para el proceso: Si el cambio es identificado como favorable, se debe determinar si el cambio genera riesgos a la seguridad o salud a las personas.  4. Evaluación De Riesgos: Para determinar si el cambio genera riesgos, el Responsable del SG-SST debe apoyarse de un equipo de personas multidisciplinario de acuerdo a las especialidades involucradas en el cambio para evaluar los riesgos, el cual debe realizar un proceso de identificación de peligros/aspectos/variables claves y la evaluación de los riesgos e impactos de ejecutar la modificación y de las condiciones, del nuevo diseño, proceso, equipo, actividad o tarea según corresponda. De esta manera se determinará que los impactos significativos y riesgos inaceptables o moderados tienen sus correspondientes medidas de control.   Si el cambio favorable no genera Riesgos:  
• Se deben establecer las actividades que conformarán el Plan de Implementación de Cambios. 
• Implementar el Plan. (Solo si el cambio tiene todos los riesgos controlados). 
• Difundir y registrar el Plan en el formulario.  Si el cambio favorable genera Riesgos:  Si en la evaluación el resultado indica que el riesgo es inaceptable o moderado se deben re-definir los controles, hasta asegurar que los controles harán del riesgo aceptable. 
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Si el riesgo es aceptable, los controles establecidos deben ser implementados en su totalidad, si los controles son efectivos, se deben realizar los pasos establecidos en el apartado anterior.  Actualización de documentos producto del cambio: Una vez identificado y evaluado el cambio, se debe determinar que documentos serán los que se deben revisar y/o modificar para dejar establecido los cambios generados. En los casos que el cambio sea producido en actividades, además se deberán revisar y actualizar el Plan de Prevención de Riesgos.  Efectividad de la aplicación del cambio: Como máximo a los 3 meses de implementado el cambio, el Responsable del SG-SST deberá evaluar si el cambio realizado cumplió el objetivo planteado e indicar si se han evidenciado mejoras en algunos de los indicadores de gestión identificados. En el caso de no poder evidenciar la efectividad al tercer mes, se deberán establecer plazos los cuales deberán ser controlados por el revisor de la efectividad.  5. Registros: Todos quedara debidamente registrado en el formato de identificación, análisis y control de cambios. ANEXO  Formato de Identificación, Análisis y Control de Cambios.   
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alud en

 el Trab
ajo (1%

) 
3.1.1 (0,5%) 

En el S
istema 

de Ges
tión de 

Segurid
ad y Sa

lud en 
el Trab

ajo (SG
SST) s

e estab
lece po

r escrit
o la 

Política
 de Se

guridad
 y Salu

d en e
l Traba

jo, es 
comuni

cada a
l Comit

é Parit
ario de

 Segur
idad y 

Salud e
n el Tra

bajo. La
 Política

 es fech
a y firm

ada 
por el r

epresen
tante le

gal, exp
resa el 

compro
miso 

de la a
lta dire

cción, 
el alca

nce so
bre tod

os los 
centros

 de tr
abajo 

y todo
s sus 

trabajad
ores 

indepen
dientem

ente de
 su form

a de co
ntrataci

ón o 
vinculac

ión, es 
revisad

a, como
 mínimo

 una ve
z al 

año, ha
ce part

e de la
s polític

as de g
estión d

e la 
empres

a, se en
cuentra

 difundi
da y ac

cesible 
para 

las part
es inter

esadas
. 

  
 Decreto

 1072/2
015. Ar

t 
2.2.4.6.

5., 2.2.4
.6.6., 

2.2.4.6.
7. Y 2.2

.4.6.8. 
Numera

l 1. 
 

3.1.2 (0,5%) 
La polít

ica del 
SG-SST

 incluye
 como m

ínimo:  
- La id

entifica
ción de

 los pe
ligros, 

evaluac
ión y 

valorac
ión de

 los 
riesgos

 y es
tablece

 los 
respect

ivos con
troles. 

- El ob
jetivo d

e prote
ger la s

egurida
d y sal

ud de 
todos 

los tra
bajador

es, m
ediante

 la m
ejora 

continú
a.  

- El c
umplim

iento d
e la n

ormativ
idad v

igente 
aplicab

le en m
ateria d

e riesgo
s labora

les. 
  

 Decreto
 107

2/2015.
 Art 

2.2.4.6.
7. 

 

TOTAL
 COMP

ONENT
E 3.1.  

3.2 Los
 objetiv

os del 
SG-SST

 se esta
blecen

 con ba
se en la

s priori
dades 

identifi
cadas (

1%) 
3.2.1 (0,5%) 

Están d
efinidos

 los obje
tivos de

l SG-SS
T y ello

s se 
expresa

n de co
nformid

ad a la 
política

 de SST
, son 

medible
s, cuan

tificable
s,  cohe

rentes c
on el pla

n de 
trabajo 

anual, 
compat

ibles a
 la no

rmativid
ad 

vigente
 se

 en
cuentra

n d
ocumen

tados,  
comuni

cados 
a los t

rabajad
ores, s

on eva
luados 

mínimo
 una v

ez al 
año, a

ctualiza
dos de

 ser 
necesa

rio y 
estar 

acorde 
a las 

priorida
des 

definida
s. 

           
Decreto

 107
2/2015.

 Art 
2.2.4.6.

17. Lite
ral b. nu

meral 
2.  Art 2

.2.4.6.1
8. 
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COD 

CRITER
IO 

C.T. C
.P. N.

C. 
REQUI

SITO L
EGAL 

OBSER
VACIO

NES 
3.2.2 (0,5%) 

La emp
resa cu

mple co
n la po

lítica y 
objetivo

s del 
SG-SST

. 
  

 Decreto
 107

2/2015.
 Art 

2.2.4.6.
20. Num

eral 1 y
 2. Art 

2.2.4.6.
22. Nu

meral 2
.  Art 

2.2.4.6.
30. Num

eral 1. 
 

TOTAL
 COMP

ONENT
E 3.2.  

3.3 Eva
luación

 inicial 
del SG

 – SST 
(1%) 

3.3.1 (0,5%) 
La entid

ad reali
zó la ev

aluació
n inicial

 del SG
-SST 

identific
ando la

s priorid
ades pa

ra estab
lecer el

 plan 
de trab

ajo an
ual o 

para la
 actua

lización
 del 

existen
te. 

  
 Decreto

 107
2/2015.

 Art 
2.2.4.6.

16. 
 

3.3.2 (0,5%) 
La eval

uación 
será rea

lizada p
or el res

ponsab
le del 

SG-SST
 o cont

ratada 
teniend

o en cu
enta qu

e la 
persona

 cuente
 con Lic

encia e
n SST. 

  
 Decreto

 107
2/2015.

 Art 
2.2.4.6.

16.  
Resoluc

ión 450
2/2012.

 Art 1 
y 4. 

 
TOTAL

 COMP
ONENT

E 3.3.  
3.4 Pla

n Anua
l de Tra

bajo (2
%) 

3.4.1 (2%) 
La emp

resa di
seña y

 define
 un pla

n de tr
abajo 

anual p
ara el 

cumplim
iento d

el SG-S
ST, el 

cual 
identific

a los
 obje

tivos 
metas, 

activida
des 

respons
abilidad

es, re
cursos,

 crono
grama 

de 
activida

des y d
ebe est

ar firma
do por 

el empl
eador 

y el res
ponsab

le del S
G – SS

T. 
 

  
 Decreto

 107
2/2015.

 Art 
2.2.4.6.

8., 
2.2.4.6.

12., 
2.2.4.6.

17., 
2.2.4.6.

20., 
2.2.4.6.

21.y 2.2
.4.6.22.

 
 

 

TOTAL
 COMP

ONENT
E 3.4.  

3.5 Nor
mativid

ad nac
ional v

igente 
y aplica

ble en 
materia

 de seg
uridad 

y salud
 en el t

rabajo.
 (2%) 

3.5.1 (2%) 
La emp

resa de
fine la m

atriz leg
al actua

lizada q
ue 

contem
ple las

 norma
s del S

istema 
Genera

l de 
Riesgos

 aplicab
les a la

 empres
a. 

 
  

   Decreto
 107

2/2015.
 Art 

2.2.4.6.
8., 2.

2.4.6.12
. Y 

2.2.4.6.
17. 

 
TOTAL

 COMP
ONENT

E 3.5. 
3.6 Com

unicac
ión (1%

) 
3.6.1 (1%) 

La emp
resa dis

pone de
 mecan

ismos e
ficaces 

para 
recibir 

y respo
nde las

 comun
icacione

s intern
as y 

externa
s.  

   
Decreto

 107
2/2015.

 Art 
2.2.4.6.

14. Y A
rt 2.2.4

.6.28. 
Numera

l 2. 
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COD 
CRITER

IO 
C.T. C

.P. N.
C. 

REQUI
SITO L

EGAL 
OBSER

VACIO
NES 

3.7 Adq
uisicio

nes (1%
) 

3.7.1 (1%) 
La emp

resa es
tableció

 un pro
cedimie

nto par
a la 

identific
ación y

 evalua
ción de

 las esp
ecificac

iones 
de las 

compra
s o ad

quisició
n de p

roducto
s y 

servicio
s en Se

guridad
 y Salud

 en el T
rabajo. 

  
 Decreto

 107
2/2015.

 Art 
2.2.4.6.

27. 
 

TOTAL
 COMP

ONENT
E 3.7. 

3.8 Con
tratació

n (1%) 
3.8.1 (1%) 

La emp
resa inc

luye los
 aspect

os de S
egurida

d y 
Salud e

n el Tra
bajo en

 la evalu
ación y 

selecció
n de 

proveed
ores. 

   De
creto 

1072/20
15. A

rt 
2.2.4.6.

4. Pará
grafo 2

 y Art 
2.2.4.6.

28. núm
. 1. 

 
TOTAL

 COMP
ONENT

E 3.8. 
TOTAL

 FACTO
R 3.  

4 GEST
ION DE

 LA SA
LUD (2

0%) 
4.1 Hay

 un dia
gnóstic

o de la
s cond

iciones
 de salu

d en el
 trabajo

 (5%) 
4.1.1 (1,67%

) Hay c
omo m

ínimo, 
la sigu

iente i
nformac

ión 
actualiz

ada, pa
ra el últ

imo año
: la desc

ripción 
socio 

demogr
áfica de

 los trab
ajadore

s, la car
acteriza

ción 
de sus

 condic
iones d

e salud
, la ev

aluació
n y 

análisis
 de las

 estadí
sticas s

obre la
 salud 

de los 
trabajad

ores de
 origen 

laboral 
y comú

n. 
  

 Decreto
 107

2/2015.
 Art 

2.2.4.6.
12. Nu

meral 4
 y Art 

2.2.4.6.
16. Num

eral 7. 
 

4.1.2 (1,67%
) Hay inf

ormació
n actua

lizada, 
de los 

trabajad
ores, 

para el
 último

 año s
obre lo

s resul
tados d

e los 
exámen

es méd
icos (ing

reso, pe
riódicos

 y de re
tiro) 

e incap
acidade

s. 
  

 Decreto
 107

2/2015.
 Art 

2.2.4.6.
13. Nu

meral 1
 y Art 

2.2.4.6.
16.pará

grafo 1.
 

 
4.1.3 (1,67%

) Están d
efinidas

 las ac
tividade

s de p
romoció

n y 
prevenc

ión de 
conform

idad co
n el dia

gnostic
o de 

las con
dicione

s de sa
lud de l

os traba
jadores

 y los 
peligros

 priorita
rios. 

  
 Decreto

 107
2/2015.

 Art 
2.2.4.6.

8., 
2.2.4.6.

12., 
2.2.4.6.

20., 
2.2.4.6.

21.y2.2
.4.6.24.

  
 

TOTAL
 COMP

ONENT
E 4.1. 

4.2 La e
mpresa

 registr
a, repo

rta e in
vestiga

 las enf
ermeda

des lab
orales 

y los in
cidente

s y acc
identes

 del tra
bajo (5

%) 
4.2.1 (1,67%

) La emp
resa re

porta a
 la AR

L, a la
 EPS y

 a la 
Direcció

n Territ
orial el 

acciden
te grav

e y mo
rtal y 

las enfe
rmedad

es diag
nostica

das den
tro de lo

s dos 
(2) días

 hábiles
 siguien

tes. 
      

Decreto
 107

2/2015.
 Art 

2.2.4.6.
12. Num

eral 11 
y Art 

2.2.4.6.
21.num

eral 9. 
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COD 

CRITER
IO 

C.T. C
.P. N.

C. 
REQUI

SITO L
EGAL 

OBSER
VACIO

NES 
4.2.2 (1,67%

)  La emp
resa inv

estiga l
os acci

dentes 
e incide

ntes 
de trab

ajo una
 vez oc

urridos 
y las en

fermeda
des 

laborale
s cu

ando 
sean 

diagnos
ticadas

, 
determi

nando 
las cau

sas bás
icas y l

a posib
ilidad 

que se 
present

en nuev
os caso

s. 
  

 Decreto
 107

2/2015.
 Art 

2.2.4.6.
32. 

Resolut
ion 140

1/2007 
Art 4 

numera
l 2, 3, 4

, 5, 6. 
 

4.2.3 (1,67%
) Hay un

 registr
o estad

ístico d
e los in

cidente
s y de 

los acc
identes

, así c
omo de

 las en
fermeda

des 
laborale

s que o
curren, 

se anal
izan y d

ifunden
 las 

conclus
iones d

erivada
s del es

tudio. 
  

 Decreto
 107

2/2015.
 Art 

2.2.4.6.
16. Nu

meral 
7, Art 

2.2.4.6.
21.num

eral 10
.y Art 

2.2.4.6.
22.num

eral 8. 
 

TOTAL
 COMP

ONENT
E 4.2. 

4.3 A to
dos los

 trabaja
dores s

e les pr
actican

 los exá
menes

 médic
os labo

rales, s
egún lo

s requi
sitos v

igentes
 (5%) 

4.3.1 (1%) 
Está d

efinidas
 las ac

tividade
s de m

edicina
 del 

trabajo 
que se

 debe 
llevar a

 cabo 
según 

las 
priorida

des que
 se ide

ntificaro
n en el

 diagnó
stico 

de cond
iciones 

de salu
d. 

  
 Decreto

 1072/2
015.  

Art 2.2.
4.6.12. 

Art 2.2.
4.6.20. 

Art 2.2.
4.6.21. 

  
Art 2.2.

4.6.24. 
  

 
4.3.2 (1%) 

Están d
efinidos

 los per
files de

 cargo y
 estos f

ueron 
informa

dos al m
édico q

ue reali
za las e

valuacio
nes 

ocupac
ionales

 descri
biendo 

en form
a breve

 las 
tareas y

 el med
io en el 

que se 
desarro

llará su
 labor.  

 
  

 Resoluc
ión 234

6/2007 
Art 4. 

 
4.3.3 (1%)  Se tien

e defin
ida la f

recuenc
ia de lo

s exám
enes 

periódic
os segú

n el co
mportam

iento de
l factor 

de 
riesgo, 

las con
dicione

s de tr
abajo, 

el esta
do de 

salud d
el traba

jador, la
s recom

endacio
nes de 

los 
sistema

s de 
vigilanc

ia epi
demioló

gica y
 la 

legislac
ión vige

nte. 
 

  
 Resoluc

ión 234
6/2007 

Art 5. 
Decreto

 107
2/2015.

 Art 
2.2.4.6.

12. Num
eral 4 y

 13. 
 

 

4.3.4 (1%) 
La em

presa 
garantiz

a que 
la histo

ria clín
ica 

ocupac
ional d

e los 
trabajad

ores e
stá ba

jo la 
custodi

a exclu
siva de

l médic
o que 

practica
 los 

exámen
es méd

icos en
 la emp

resa. 
 

         
Decreto

 107
2/2015.

 Art 
2.2.4.6.

13. Num
eral 1 y

 2. 
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CRITER
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REQUI
SITO L

EGAL 
OBSER

VACIO
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4.3.5 (1%) 
La emp

resa ac
ata las 

restricc
iones re

alizada
s en el 

campo 
de la s

alud a 
los trab

ajadore
s para 

la 
realizac

ión de s
us func

iones. A
sí mism

o, adec
ua el 

puesto 
de trab

ajo o si
 esto no

 es pos
ible rea

liza la 
reubica

ción de
l trabaj

ador, c
on el fi

n de ev
itar el 

desmej
oramien

to de la
s condi

ciones 
de salu

d del 
mismo.

 
  

 Decreto
1352/20

13 Art
 30, 

parágra
fo1. 

Resoluc
ión1013

/2008 A
rt 1. 

Resoluc
ión2844

/2007 A
rt 1. 

 

TOTAL
 COMP

ONENT
E 4.3.  

4.4 La e
mpresa

 tiene u
n meca

nismo 
de vigi

lancia d
e las co

ndicion
es de s

alud de
 los tra

bajado
res fren

te a los
 riesgo

s priori
tarios (

5%) 
4.4.1 (0,63%

) El COP
ASST v

erifica s
i se cu

mplen l
as acci

ones   
que   se

   deriva
n   de   l

os   rep
ortes de

l seguim
iento 

de la sa
lud de l

os traba
jadores

. 
  

 Decreto
1295/19

94 
Art 63. Resoluc

ión 201
3/1989 

Art 11. 
 

4.4.2 (0,63%
) Hay u

n prog
rama 

para p
romove

r entre
 los 

trabajad
ores es

tilos de
 vida sa

ludable
.  

  
 Ley 156

2/2012 
Art 11 l

iteral. 
 

4.4.3 (0,63%
) La emp

resa m
ide la f

recuenc
ia de lo

s accid
entes 

del últim
o año y

 realiza
 la clas

ificación
 del ori

gen 
del peli

gro que
 lo gene

ró. 
  

 Decreto
 1072/2

015.  
Art 2.2.

4.6.16. 
Art 2.2.

4.6.21. 
y 

Art 2.2.
4.6.22. 

Resoluc
ión 140

1/2007 
Art 4. 

 
4.4.4 (0,63%

) La emp
resa mi

de la se
veridad

 de los a
ccident

es del 
último a

ño y re
aliza la

 clasific
ación d

el orige
n del 

peligro 
que lo g

eneró. 
  

 Decreto
 1072/2

015.  
Art 2.2.

4.6.21. 
y 

Art 2.2.
4.6.22. 

 
 

4.4.5 (0,63%
) La emp

resa m
ide la m

ortalida
d por a

ccident
es de 

trabajo 
o enferm

edades
 laboral

es en e
l último

 año 
y realiz

a la cla
sificació

n del or
igen de

l peligro
 que 

lo gene
ró. 

  
 Decreto

 1072/2
015.  

Art 2.2.
4.6.21. 

y 
Art 2.2.

4.6.22. 
 

 
4.4.6 (0,63%

) La emp
resa m

ide la p
revalen

cia de 
enferme

dad 
laboral 

en el úl
timo añ

o y real
iza la cl

asificac
ión del 

origen d
el pelig

ro que l
o gener

ó. 
  

 Decreto
 1072/2

015.  
Art 2.2.

4.6.21. 
y 

Art 2.2.
4.6.22. 

 
4.4.7 (0,63%

) La emp
resa m

ide la in
cidencia

 de la e
nfermed

ad 
laboral 

del últim
o año y

 realiza
 la clas

ificación
 del 

origen d
el pelig

ro que l
o gener

ó. 
      

Decreto
 1072/2

015.  
Art 2.2.

4.6.21. 
y 

Art 2.2.
4.6.22. 
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CRITER
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4.4.8 (0,63%
) La emp

resa m
ide el a

usentis
mo por

 enferm
edad 

laboral,
 y gene

ral, acc
idente e

 inciden
te de tr

abajo 
del últim

o año y
 realiza

 la clas
ificación

 del ori
gen 

del peli
gro que

 lo gene
ró. 

  
 Decreto

 1072/2
015.  

Art 2.2.
4.6.21. 

, 
 

Art 2.2.
4.6.22. 

y 
Art 2.2.

4.6.32. 
 

TOTAL
 COMP

ONENT
E 4.4. 

TOTAL
 FACTO

R 4.  
5 GEST

ION DE
 PELIG

ROS Y 
RIESGO

S (30%
) 

5.1 Est
án defi

nidos l
os peli

gros y 
los ries

gos pri
oritario

s (10%
) 

5.1.1 (1,67%
) Tiene 

definida
 una 

metodo
logía 

para 
la 

identific
ación d

e peligr
os, eva

luación
 y valor

ación 
de los

 riesgo
s con 

alcance
 sobre

 todos
 los 

proceso
s, activi

dades y
 centros

 de trab
ajo. 

  
 Decreto

 1072/2
015.  

Art 2.2.
4.6.15.p

arágraf
o 2. 

 
5.1.2 (1,67%

) En el 
SG-SST

 se ide
ntifican

 las m
áquinas

 y/o 
equipos

 que s
e utiliza

n, así 
como l

as mat
erias 

primas,
 insumo

s y mat
erial de

 desech
o. 

  
 Decreto

 1072/2
015.  

Art 2
.2.4.6.1

5. Y 
Art 

2.2.4.6.
16. Num

eral 2.  
 

 
5.1.3 (1,67%

) La ide
ntificaci

ón de
 pelig

ros, e
valuació

n y 
valorac

ión de
l riesg

o se 
desarro

lló con
 la 

particip
ación d

e traba
jadores

 de tod
os los n

iveles 
de la em

presa y
 es actu

alizada
 como m

ínimo u
na 

vez al a
ño y ca

da vez 
que ocu

rra un a
ccident

e de 
trabajo 

mortal 
o un e

vento 
catastró

fico en
 la 

empres
a o cua

ndo se
 presen

ten cam
bios en

 los 
proceso

s, en l
as inst

alacion
es, o m

aquinar
ia o 

equipos
. 

 
  

Decreto
 1072/2

015.  
Art 2.2.

4.6.15. 
 

5.1.4 (1,67%
) La meto

dología
 para id

entifica
r los pel

igros, e
valuar 

y valora
r los rie

sgos in
cluyó to

dos los
 proces

os, 
activida

des    ru
tinarias

 o no ru
tinarias

, maqui
narias 

o equip
os, todo

s los ce
ntros d

e traba
jo y par

a los 
puestos

 incluyó
 los fac

tores d
e riesgo

, el núm
ero 

de trab
ajadore

s expu
estos 

y sus 
cargos,

 los 
tiempos

 de ex
posición

, las co
nsecue

ncias d
e la 

exposic
ión, el

 grado
 de ri

esgo, 
los con

troles 
existen

tes y lo
s que s

e requie
re impla

ntar. 
 

              Decreto
 1072/2

015.  
Art 2.2.

4.6.15. 
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5.1.5 (1,67%
) La emp

resa po
ne a dis

posición
 de los 

trabajad
ores 

los mec
anismo

s para q
ue repo

rten las
 condic

iones 
de traba

jo peligr
osas y s

us cond
iciones 

de salu
d en 

relación
 con el 

trabajo.
 

   De
creto 10

72/2015
.  

Art 2.2.
4.6.16. 

Parágra
fo 3. 

 
5.1.6 (1,67%

) La emp
resa do

nde se 
procese

, manip
ule o tra

baje 
con su

stancia
s toxic

as o c
anceríg

enas o
 con 

agentes
 causan

tes de 
enferme

dades i
ncluida

s en 
la tabla

 de enf
ermeda

des lab
orales, 

cumple
n con 

activida
des pre

ventiva
s. 

 
  

 Decreto
 1072/2

015.  
Art 2.2.

4.6.15. 
Parágra

fo 2. 
 Ley 156

2/2012 
Art9. 

 
TOTAL

 COMP
ONENT

E 5.1.  
5.2 Se 

formula
n las ac

ciones
 de me

didas d
e preve

nción y
 contro

l para i
nterven

ir los p
eligros

 /riesgo
s priori

tarios y
 hay m

ecanism
os 

para ga
rantiza

r que e
llas se 

realice
n. (10%

) 
5.2.1 (2,5%) 

Se imp
lementa

n las 
medida

s de p
revenci

ón y 
control 

de los r
iesgos 

resultad
o de la 

identific
ación 

de pelig
ros, eva

luación
 y valor

ación d
e los rie

sgos 
y estas

 se eje
cutan a

corde c
on el e

squema
 de 

jerarqui
zación.

 
 

  
 Decreto

 1072/2
015.  

Art 2.2.
4.6.24. 

Resoluc
ión2400

/ 1979 
capítulo

 I al VII 
Art del 

63 al 15
2. 

 
5.2.2 (2,5%) 

La em
presa, 

verifica
 el cu

mplimie
nto de

 las 
respons

abilidad
es de lo

s trabaj
adores 

frente a
l uso 

y estad
o de las

 medida
s de pre

vención
 y contr

ol de 
los pelig

ros /ries
gos. 

 
  

 Decreto
 1072/2

015.  
Art 2.2.

4.6.10. 
Art 2.2.

4.6.24. 
y  

Art 2.2.
4.6.28. 

 
5.2.3 (2,5%) 

Los trab
ajadore

s, client
es y pro

veedore
s que e

stán 
expues

tos a lo
s peligr

os/riesg
os de s

u traba
jo son 

informa
dos y 

capacit
ados s

obre la
s activ

idades 
específ

icas de
 preven

ción y c
ontrol d

e este t
ipo de 

peligro/
riesgo. 

  
 Decreto

 1072/2
015.  

Art 2.2.
4.6.8. 

Art 2.2.
4.6.11. 

Art 2.2.
4.6.12. 

Art 2.2.
4.6.13. 

Art 2.2.
4.6.15. 

y 
Art 2.2.

4.6.28. 
 

5.2.4 (2,5%) 
La emp

resa es
tablece

 proced
imiento

s, instru
ctivos, 

fichas 
técnica

s cuan
do apli

que y 
protoco

los de 
Segurid

ad y Sa
lud en e

l Trabaj
o. 

  
 Decreto

 1072/2
015.  

Art 2.2.
4.6.12. 

Numera
l 7 y 9.  

 
TOTAL

 COMP
ONENT

E 5.2. 
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5.3 Los
 trabaja

dores d
e los p

uestos
 que p

resenta
n riesg

os que
 requie

ren, co
mplem

entaria
mente 

medida
s de pr

evenció
n y con

trol, 
equipo

s de pr
otecció

n perso
nal (EP

P), reci
ben tal

es elem
entos (

4%) 
5.3.1 (1%) 

Están 
identific

ados lo
s pues

tos de 
trabajo 

que 
present

an 
riesgos

 y 
que 

requiere
n, 

comple
mentari

amente
 a 

las m
edidas 

de 
prevenc

ión y co
ntrol, E

PP indi
spensa

bles. 
  

  
 Decreto

 1072/2
015.  

Art 2.2
.4.6.24.

 Nume
ral 5, 

parágra
fo 1. 

Resoluc
ión 240

0/1979 
Art 177

 y Art 1
78. 

Ley 9/1
979 Art

 122 al 
124. 

 

5.3.2 (1%) 
A cada

 trabaja
dor que

 requier
e prote

cción d
e uso 

persona
l, se le 

entrega
n los E

PP y se
 le repo

nen 
de acu

erdo a
 las d

isposici
ones v

igentes
 y se 

verifica
 que s

e haya
n reali

zado la
 entreg

a y 
reposic

ión de l
os EPP

 a sus t
rabajad

ores. 
  

 Decreto
 1072/2

015.  
Art 2.2.

4.6.12. 
Art 2.2.

4.6.24. 
 y 

Art 2.2.
4.6.25. 

Resoluc
ión2400

/1979 
Art 177

. 
 

5.3.3 (1%) 
Se capa

cita a lo
s trabaj

adores 
sobre e

l uso de
 los 

EPP. 
  

 Decreto
 1072/2

015.  
Art 2.2.

4.6.12. 
Art 2.2.

4.6.13. 
 y 

Art 2.2.
4.6.24. 

 
5.3.4 (1%) 

La em
presa 

verifica
 si los

 trabaj
adores 

usan 
adecua

dament
e los E

PP y e
l estad

o de d
ichos 

elemen
tos. 

  
 Decreto

 1072/2
015.  

Art 2.2.
4.6.24. 

Parágra
fo 1. 

 
TOTAL

 COMP
ONENT

E 5.3.  
5.4 La e

mpresa
 tiene y

 ejecut
a un pl

an de i
nspecc

iones s
istemá

ticas (2
%) 

5.4.1 (2%) 
La emp

resa re
aliza in

speccio
nes sis

temátic
as en 

las inst
alacion

es, maq
uinaria,

 o equi
pos inc

luidos 
los rela

cionado
s con l

a preve
nción y

 atenci
ón a 

emerge
ncias, c

on la p
articipa

ción de
 un mie

mbro 
del COP

ASST y
 los res

ultados
 de las 

mismas
. 

  
 Decreto

 1072/2
015.  

Art 2.2.
4.6.12. 

Numera
l 14 y 

Art 2.2.
4.6.25. 

Numera
l 12. 

 
 

 
TOTAL

 COMP
ONENT

E 5.4. 
 5.5 Los

 centro
s de tra

bajo tie
nen las

 condic
iones s

anitaria
s básic

as. (3%
) 

5.5.1 (1,5%) 
En la s

ede ha
y sumin

istro pe
rmanen

te de a
gua, 

servicio
s sanita

rios y m
ecanism

os para
 contro

lar 
los vec

tores y
 para 

dispone
r adec

uadame
nte 

excreta
s y bas

uras. 
  

 Resoluc
ión2400

/1979 
Art 

17,24, 4
2. 

Ley 9 /1
979Art 

10, 36 y
129. 
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5.5.2 (1,5%) 
La emp

resa ga
rantiza 

que los
 residu

os sólid
os, 

líquidos
 o gase

osos qu
e se pr

oducen
, se elim

inen 
de form

a que 
no se 

ponga 
en ries

go a l
os 

trabajad
ores 

  
 Resoluc

ión1043
/2006 

Anexo t
écnico 

1. 
Resoluc

ión 444
5/1996 

Art 7, 1
8 y20. 

 
TOTAL

 COMP
ONENT

E 5.5. 
5.6 Ges

tión de
l camb

io (1%)
 

5.6.1 (1%) 
La ent

idad di
spone 

de un 
procedi

miento 
para 

evaluar
 el impa

cto sob
re la Se

guridad
 y Salud

 en el 
Trabajo

 que s
e pued

an gen
erar po

r camb
ios 

internos
 o exter

nos. 
  

 Decreto
 1072/2

015.  
Art 2.2.

4.6.26. 
 

TOTAL
 COMP

ONENT
E 5.6.  

TOTAL
 FACTO

R 5.  
6. GES

TION D
E AME

NAZAS
 (10%) 

6.1 La e
mpresa

 tiene y
 desarr

olla un
 plan d

e preve
nción, 

prepara
ción y 

respue
sta ant

e emer
gencia

s (10%
) 

6.1.1 (1,43%
) Está i

dentific
ada, e

valuada
 y p

riorizad
a la 

vulnera
bilidad d

e la em
presa fr

ente a l
as ame

nazas 
(análisi

s de vu
lnerabil

idad). 
 

  
 Decreto

 1072/2
015.  

Art 2.2.
4.6.25.n

umeral 
1, 3 y 

4. 
 

6.1.2 (1,43%
) Hay u

n Plan
 de p

revenci
ón, pr

eparaci
ón y 

respues
ta ante

 emer
gencias

 que 
incluye 

los 
proceso

s, los si
mulacro

s y los r
ecursos

 necesa
rios 

para ma
nejar lo

s riesgo
s que s

e identi
ficaron 

en el 
análisis

 de vuln
erabilid

ad en t
odos lo

s centro
s de 

trabajo.
 

 
  

 Decreto
 1072/2

015.  
Art 2.2.

4.6.12. 
Numera

l 12 y 
Art 2.2.

4.6.25.n
umeral2

, 5, 6 
,7 y 10.

 
 

6.1.3 (1,43%
) Hay b

rigadas
 de p

revenci
ón, pr

eparaci
ón y 

respues
ta ante

 emerg
encias 

organiz
adas s

egún 
las nec

esidade
s y el ta

maño d
e la em

presa. 
  

 Decreto
 1072/2

015.  
Art 2.2.

4.6.25.n
umeral 

11. 
 

6.1.4 (1,43%
) Los int

egrante
s de la

s briga
das de

 preven
ción, 

prepara
ción y r

espues
ta ante 

emerge
ncias re

ciben 
la capa

citación
 y dota

ción ne
cesaria

 de acu
erdo 

con el p
lan de p

revenci
ón, prep

aración
 y respu

esta 
ante em

ergenci
as. 

  
 Decreto

 1072/2
015.  

Art 2.2.
4.6.25.n

umeral 
11. 

 
6.1.5 (1,43%

) La emp
resa dio

 a cono
cer el P

lan de 
prevenc

ión, 
prepara

ción y 
respues

ta ante
 emerg

encias 
de la 

organiz
ación. 

  
 Decreto

 1072/2
015.  

Art 2.2.
4.6.12. 

y  
Art 2.2.

4.6.28. 
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6.1.6 (1,43%
) El Plan

 de pre
vención

, prepa
ración 

y respu
esta 

ante 
emerge

ncias 
incluye 

planos 
de la

s 
instalac

iones q
ue iden

tifican 
áreas y

 salida
s de 

emerge
ncia, as

í como 
la seña

lización
 debida

. 
  

 Decreto
 1072/2

015.  
Art 2.2.

4.6.25.n
umeral 

8. 
 

6.1.7 (1,43%
) Hay u

n ma
ntenimi

ento 
periódic

o de 
las 

instalac
iones, e

quipos 
y herra

mientas
 de acu

erdo 
a los in

formes 
de las in

speccio
nes. 

  
 Decreto

 1072/2
015.  

Art 2.2.
4.6.24.p

arágraf
o 1 y 

2. 
 

TOTAL
 FACTO

R 6.  
7.  AUD

ITORIA
 (5%) 

 
7.1 La e

mpresa
 mide l

a gesti
ón y lo

s resul
tados d

el SG-S
ST (5%

) 
7.1.1 (1,67%

) El emp
leador 

tiene d
efinido 

los ind
icadore

s de 
estructu

ra, proc
eso y re

sultado
 del SG

SST. 
  

 Decreto
 1072/2

015.  
Art 2.2.

4.6.19. 
 

7.1.2 (1,67%
) La alta 

Direcció
n revisa

 una ve
z al año

 el SG-S
ST, 

sus res
ultados

 son co
munica

dos al C
OPASS

T y al 
respons

able de
l SG – S

ST. 
  

 Decreto
 1072/2

015.  
Art 2.2.

4.6.31. 
 

7.1.3 (1,67%
) La em

presa 
planifica

 con l
a parti

cipación
 del 

COPAS
ST el 

procedi
miento 

de aud
itoria d

el 
cumplim

iento de
l SG-SS

T. 
  

 Decreto
 1072/2

015.  
Art 2.2.

4.6.29. 
y  

Art 2.2.
4.6.30. 

 
TOTAL

 FACTO
R 7.  

8. MEJ
ORAMI

ENTO (
10%) 

8.1 La e
mpresa

 implem
enta ac

ciones
 preven

tivas y 
correct

ivas co
n base

 en los
 resulta

dos de
l SG-SS

T. (10%
) 

8.1.1 (2%) 
La em

presa 
garantiz

a que
 se 

definan
 e 

implem
enten la

s accion
es prev

entivas
 y corre

ctivas 
necesa

rias co
n base

 en lo
s resu

ltados 
de la 

supervi
sión, la 

medició
n de la 

eficacia
 del SG

-SST, 
las au

ditorias
 y la

s reco
mendac

iones 
del 

COPAS
ST. 

 
  

 Decreto
 1072/2

015.  
Art 2.2.

4.6.33. 
y  

Art 2.2.
4.6.34. 

 

8.1.2 (2%) 
Cuando

 despué
s de la 

revisión
 por la a

lta direc
ción 

del SG
-SST s

e evide
ncia qu

e las m
edidas 

de 
prevenc

ión y p
rotecció

n relativ
as a lo

s peligr
os y 

riesgos
 del SS

T son i
nadecu

adas o 
pueden

 dejar 
de ser 

eficace
s, la e

mpresa
 toma 

las me
didas 

correcti
vas, pre

ventiva
s y/o m

ejora pa
ra subs

anar 
lo detec

tado. 
 

  
 Decreto

 1072/2
015.  

Art 2.2.
4.6.31. 

Parágra
fo 1.   

Art 2.2.
4.6.33. 

y  
Art 2.2.

4.6.34. 
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REQUI
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OBSER

VACIO
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8.1.3 (2%) 
La em

presa 
ejecuta

 las a
cciones

 preve
ntivas, 

correcti
vas y 

de mej
ora que

 se pla
ntean c

omo 
resultad

o de la 
investig

ación d
e los ac

cidente
s y de 

los inci
dentes 

y la de
termina

ción de
 las ca

usas 
básicas

 de las 
enferme

dades l
aborale

s.  
  

 Decreto
 1072/2

015.  
Art 2.2.

4.6.21. 
Art 2.2.

4.6.22. 
Art 2.2.

4.6.33.y
  

Art 2.2.
4.6.34. 

 
 

8.1.4 (2%) 
Se real

izan y s
e cump

len las 
accione

s preve
ntivas 

y correc
tivas qu

e se pla
ntearon

 como r
esultad

o de 
las insp

eccione
s. 

  
 Decreto

 1072/2
015.  

Art 2.2.
4.6.21. 

y 
Art 2.2.

4.6.22. 
 

8.1.5 (2%) 
Se im

plemen
tan la

s med
idas y

 accio
nes 

correcti
vas p

roducto
 de 

requerim
ientos 

de 
autorida

des adm
inistrati

vas; as
í como 

las ARL
. 

  
 Decreto

 1072/2
015.  

Art 2.2.
4.6.7. 

Ley156
2/2012 

Art 13. 
 

TOTAL
 FACTO

R 8. 
TOTAL

 EVALU
ACIÓN

 DE ES
TÁNDA

RES M
ÍNIMOS
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    IMPORTANCIA DE INVESTIGAR INCIDENTES Y ACCIDENTES DE TRABAJO  Por medio de la investigación se puede determinar el origen y las causas de los accidentes laborales; logrando identificar su causalidad e intervenir en el mejoramiento de cada de los procesos productivos y / o administrativos para mitigar o eliminar su ocurrencia.   En la resolución 1401 de 2007 se reglamenta la investigación de incidentes o accidentes laborales, en donde se enuncia dos conceptos muy importantes que son:   i. CAUSAS BASICAS O CAUSAS REALES: Son los que se manifiestan detrás de los síntomas, los cuales son las razones por la que se puede llegar a que ocurra un acto o condición inseguro y se clasifican así:  
• Factores Personales: Son aquellas destrezas, aptitud, actitud, capacitación que tiene el trabajador.   
• Factores de Trabajo: Es el mantenimiento de los equipos y herramientas, calidad de los materiales, medidas de control, en pocas palabras es la gestión de la empresa.    ii. CAUSAS INMEDIATAS: Son aquellas que suceden justo antes del suceso o contacto; por lo general se pueden observar o sentir y se clasifican así:  
• Actos Inseguros: Es la acción cometida por la persona que hace que se produzca un accidente.  
• Condiciones Inseguras: Es la situación que se presenta en el lugar de trabajo y se caracteriza por la presencia de riesgos no controlados que pueden llegar a generar accidentes.    
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 Equipo Investigador Si ocurre un accidente de trabajo grave se debe conformar un equipo investigador que estará compuesto por el Jefe de planta, un representante del COPASST y la persona encargada del SG-SST. 
• Funciones del equipo investigador de incidentes y accidentes de trabajo:  - Solicitar a la Administradoras de Riesgos Laborales el formato e instructivo de incidentes y accidentes de trabajo. - Investigar los incidentes y accidentes dentro de los 15 días hábiles siguientes después de lo ocurrido.  - Revisa hechos y evidencias. - Determinar las causas inmediatas y las causas básicas. - Establecer medidas correctivas que prevengan la ocurrencia del accidente, elaborar el plan de acción, coordinando su debida ejecución realizando el correspondiente seguimiento - Preparar el informe de la investigación, según lo descrito en el Capítulo II de la Resolución 1401 de 2007. Este informe se realizará en el formato que se encuentra en el FORMATO HRE-06.  Procedimiento para investigar incidentes y accidentes de trabajo  Para investigar incidentes y accidentes de trabajo se recomiendo usar la metodología de del árbol de causas, en cual comprende de un diagrama que refleja la reconstrucción de la secuencia de antecedentes de un incidente o accidente, indicando las posibles causas que pudieron ocasionar de forma lógica y la relación existente entre ellos. El árbol causal, refleja de manera gráfica los hechos y causas relacionadas con el accidente que se está investigando, facilita la detección de las causas ocultas, el análisis debe desarrollarse en torno al siguiente interrogante ¿qué tuvo que ocurrir para que este hecho se produjera?    La construcción del árbol tiene dos fases, primero se obtiene información de lo sucedido, con testimonios de primera fuente, con las palabras de los principales testigos y su posterior reconstrucción del siniestro; segundo se realiza la investigación, de acuerdo al modelo de causalidad ILCI representado en la figura 1, que relaciona los datos obtenidos en la primera fase.        
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 Figura 1: Fuente     POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS/ARL. ¿Cómo investigar Incidentes y Accidentes de trabajo en la empresa?.  Procedimiento para el registro y notificación de accidentes de trabajo  El sistema de registro y notificación es una de las actividades primordiales que la empresa necesita realizar para así lograr un mejoramiento continuo de las condiciones de salud, seguridad y medio ambiente de los trabajadores (ver Tabla 1).  En caso de presentarse un accidente laboral se debe diligenciar el formato de informe para accidente de trabajo del empleador o contratante que se encuentra en el FORMATO APM-01, realizar la investigación del accidente y anotar los resultados obtenidos en el formato de la Administradora de Riesgos Laborales.     



Versión: 01 RENOVADORA DE LLANTAS S.A. “RENOBOY” PLANTA DUITAMA NIT. 800.013.349 – 3  Código: PGE-07 Fecha: 31/10/2016 SISTEMA DE GESTIÓN DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Hoja    4   de     4 INVESTIGACION DE INCIDENTES Y ACCIDENTES DE TRABAJO  

ELABORÓ: Sawdy Yulieth Muñoz Melo William Guillermo Gil Vivas  REVISÓ: Eduardo Moreno Zambrano  APROBÓ: Luis Rosendo Vaquiro Molina  

          ACTIVIDAD  RESPONSABLE     Se presenta el accidente laboral.  Trabajador       Dirigirse a la EPS asignada para la atención del trabajador.  Trabajador acompañado del jefe inmediato o compañero de trabajo.       Informar al coordinador o persona encargada del programa de SG - SST.   Jefe Inmediato del trabajador accidentado.       Diligenciar el formato de reporte y notificación de accidente laboral.  Empleador o coordinador del SG-SST o empleador en conjunto con las personas presentes en el momento de ocurrencia del accidente.          Reportar el accidente laboral a la ARL (Máximo 2 días después de la ocurrencia del accidente). Empleador o coordinador del SG-SST.       Investigar accidentes laborales y diligenciar el formulario de investigación de accidentes de trabajo. Grupo investigador de accidentes.       Definir planes de mejoramiento: Medidas correctivas  Grupo investigador de accidentes.       Hacer seguimiento a las medidas correctivas implementadas.  Grupo investigador de accidentes.     Tabla 1: Procedimiento para el registro y notificación de accidentes de trabajo. Servicio Nacional de Aprendizaje. Sistemas de Gestión de Calidad – Seguridad y Salud en el Trabajo. Guía de aprendizaje    
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