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Resumen

En este trabajo se presentan los resultados de la implementacidén de un modelo de integracion de
las Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC) en los procesos académicos de la
Institucion Educativa Enrique Suarez en el Municipio de Almeida, Boyaca. Inicialmente se hace
un recorrido tedrico para identificar iniciativas similares nacionales o internacionales, buscando
variables que hubiesen sido tomadas en cuenta o pasadas por alto en estudios similares, con el fin
de proponer un modelo de integracion de las TIC, ajustado a la realidad Boyacense y la labor
pedagogica de las Instituciones Educativas rurales. Se inicia presentando los resultados de la
caracterizacion de la Institucién, para determinar los requerimientos del modelo ajustado al
contexto. Luego se plantea el modelo, que hace énfasis en los actores que intervienen en los
procesos académicos, proponiendo la figura del gestor TIC, el cual, se encarga de dinamizar los
procesos relacionados con las TIC dentro de la Institucion. Los resultados permiten establecer a
partir de la implementacion del modelo, su eficacia y se gener6 gran compromiso en la
Comunidad Educativa por vincular las TIC en los procesos a su cargo. Ademas, el modelo
propuesto, como lo muestran los resultados de la validacion hecha en otra Institucién, puede
servir como guia para realizar la integracion de las nuevas tecnologias en Instituciones que
cuenten con condiciones similares, en cuanto a los aspectos técnicos, geograficos y de densidad
de poblacion. Se concluye que no basta con disponer de gran cantidad de artefactos tecnoldgicos;
su uso adecuado en los procesos formativos dependera de una correcta integracion de estos al

desarrollo de las actividades académicas diarias de la Institucion.

Palabras clave. Modelo, integracion de TIC, Instituciones rurales, procesos académicos.
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Abstract

In this paper, the results of implementing a model of integration of Information and
Communication Technologies (ICT) in the academic processes of the enrique Suérez educational
institution in the municipality of Almeida, Boyacé are presented. Initially, a theoretical journey is
made to identify similar national or international initiatives, looking for variables that would
have been taken into account or overlooked in similar studies, in order to propose a model of
TIC integration adjusted to the reality of Boyacé and the work pedagogical model of rural
Educational Institutions. It begins by presenting the results of the characterization of the
Institution, to determine the requirements of the model adjusted to the context. Then, the model
is proposed, which emphasizes the actors that intervene in academic processes, proposing the
figure of the TIC manager, which is responsible for dynamizing the processes related to TIC
within the Institution. The results allow to establish, from the implementation of the model, its
effectiveness and great commitment was generated in the educational community to link ICT in
the processes under its responsibility. In addition, the proposed model, as shown by the results of
the validation done in another Institution, can serve as a guide for the integration of new
technologies in institutions that have similar conditions, in terms of technical, geographical and
density of population. It is concluded that it is not enough to have a large quantity of
technological devices; its proper use in the training processes will depend on the correct

integration of these to the development of the institution's daily academic activities.

Keywords. Model, Integration of TIC, Rural Institutions, Academic processes.
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Introduccion

Las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC), brindan enormes posibilidades
de la mano de una correcta planeacion, para su aplicacion en el contexto, ya sea este:
empresarial, comercial, administrativo o educativo (Niebles-Nufiez, Hernandez-Palma, &
Cardona-Arbeléez, 2016; Torres-Ortiz & Duarte, 2016; Garcés-Pretel, Ruiz-Cantillo &
Martinez-Avila, 2014).

En el caso de la educacion, segun Grabe & Grabe (1996), la integracion curricular de las TIC
se da “cuando [...] se ensamblan confortablemente con los planes instruccionales del profesor, y
representan una extension y no una alternativa o adicion a ellas” (p.451). Gomez (2002),
afirma: “una de las caracteristicas de la nueva economia es su estructura en red y su dependencia
del conocimiento y de las nuevas tecnologias™ (p.5). En este sentido, la integracién curricular de
las TIC es el proceso donde entra en comunion el curriculo y la didactica del uso de las nuevas
tecnologias, ante lo cual es imprescindible generar modelos que guien al interior de los centros
educativos la inclusion gradual de la tecnologia a las aulas.

El presente trabajo muestra los hallazgos de un estudio realizado en la Institucion Educativa,
I.LE., Enrique Suérez del Municipio de Almeida, ubicado en el departamento de Boyaca,
Colombia. Este centro educativo posee gran cantidad de artefactos tecnoldgicos, adquiridos en su
mayoria bajo el programa Computadores para Educar en convenio con la administracion
municipal, entre ellos méas de 170 tabletas y 50 computadores portéatiles de los cuales han sido
usados menos de la mitad. Ante este panorama, se busca proponer un modelo que permita
optimizar la integracion de las TIC en los procesos académicos de la Institucion, que se adapte al
contexto y cumpla con los requisitos exigidos por la Comunidad Educativa e involucre a todos

los actores que intervienen en este proceso.
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En este documento se encuentra parte del soporte tedrico y las bases del modelo propuesto,
asi como la metodologia empleada en la investigacion. También se incluyen los resultados de la
caracterizacion de la Institucién, el modelo propuesto y su discusion, junto con la validacion en
lal.E.

Planteamiento del Problema

La Institucion Educativa Enrique Suérez, del Municipio de Almeida, Boyac4, es un colegio
oficial publico, situado en el valle de Tenza en la provincia de oriente en el departamento de
Boyaca. Es una Institucién que ofrece educacion bésica primaria, secundaria y técnica; cuenta
con 230 estudiantes, distribuidos en 8 sedes, incluyendo la sede de bachillerato, donde se
encuentran los grados de sexto a undécimo. Seis de las sedes son Instituciones Educativas
Rurales, ofrecen todos los grados de basica primaria, reglamentados por el Ministerio de
Educacién Nacional de Colombia (MEN) y una sede en el casco urbano. En la actualidad la
Institucion est4 articulada con el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), otorgando el titulo
de técnico asistente administrativo.

El gobierno nacional ha realizado esfuerzos por superar la brecha tecnol6gica que existe en
regiones apartadas o de dificil acceso del pais; uno de ellos es el proyecto Computadores para
Educar, a través del cual se han adquirido en calidad de donacion 170 Tablets y 50 portétiles,
para la sede de secundaria, la cual cuenta con 156 estudiantes. Los acercamientos de la
Institucion al uso curricular de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC),
iniciaron en el afio 2009 con la llegada de nuevas tecnologias a la region; por su caracter técnico,
la Institucion ha manejado varias tecnologias, para llevar a los estudiantes a una preparacion

integral, en un mundo cada vez mas competitivo.



Encabezado: MODELO DE INTEGRACION DE LAS TIC 16

A pesar de los esfuerzos, no fue sino hasta el afio 2013, donde se estructur6 el primer proyecto
institucional, para tratar de acercar a la Comunidad Educativa al uso de las TIC; esto se enmarcd
en el programa, mas TIC mas saber, a través del cual se conformo el equipo de Gestion TIC
donde se plantearon retos, que llevaron a conseguir como premio una dotacion inicial de 30
equipos portatiles y varios video beam, que se convirtieron en el primer paso en la construccion
de un entorno TIC, en la Institucion; en el 2014, se consiguieron 10 equipos més, en alianza con
el programa Computadores para Educar.

Se finalizé en el afio 2015 con la donacion de 10 equipos por cuenta de la Alcaldia Municipal,
para un total de 40 portéatiles para la sede central y 10 para las sedes rurales. En este afio, se
recibieron 170 Tablets y 16 video beam, junto a 15 combos de sonido, que se han asignado a
cada docente. En octubre y noviembre de 2015, la Secretaria de Educacion realiz6 capacitaciones
sobre computadores y tablets, orientadas a los docentes de todas las areas; sin embargo, segun la
percepcion de algunos docentes, estos esfuerzos han sido infructuosos, posiblemente porque en
muchas ocasiones las capacitaciones no se estructuraron en forma que los docentes
comprendieran el uso educativo de las TIC, a la vez que pudieran tener acceso a los contenidos,
cuando y donde los necesiten, para los temas que se requieran.

Ante la cantidad de dispositivos y el sin fin de posibilidades que se generan entorno a ellos,
surgio la duda, sobre ¢por qué es tan bajo el uso de las TIC en la Institucién?, lo cual se
evidencia en el poco trabajo de los docentes con las TIC en el aula; para tener una idea mas clara
del problema, se aplicé una entrevista a directivos y una encuesta a docentes, que permitio
identificar mejor lo que sucede y determinar un camino a seguir; en cuanto a los directivos se
observa gran compromiso Yy total disposicion hacia las TIC, el principal inconveniente podria ser

los cambios de rector en los ultimos 3 afos, lo cual limita el avance de politicas a mediano plazo
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desde esta instancia. En cuanto a los docentes, es notorio el esfuerzo por incorporar las TIC, pero
falta acceso a contenidos seleccionados, que les permita en un solo sitio llegar al material
requerido por cada area y cada nivel; esto es importante, ya que muchos docentes son personas
que no han tenido contacto con las TIC y no se les ha ensefiado que hacer con ellas en el aula.
Por otro lado, no se cuenta con un modelo que permita usar las TIC, de forma articulada a los
diversos procesos de la Institucion, esto impide integrar los recursos tecnol6gicos a los procesos
académicos, dificultando un mayor acceso y un correcto uso de los mismos en todas las areas. La
falta, en la Institucién, de una metodologia que permita motivar a los docentes sobre todo lo
referente a las bondades del uso de las TIC, se traduce en una baja incorporacién de las mismas a
los procesos formativos; el problema no es por falta de dispositivos, es la ausencia de
preparacion por parte de la Institucion para asimilar las TIC, la falta de un plan estratégico que
oriente a la Comunidad Educativa sobre su papel y responsabilidad en el uso de las nuevas
herramientas; en general, la comunidad tiene gran disposicion hacia las TIC, pero bajo nivel de
apropiacién y en el mundo moderno los dispositivos o software sin apropiacion y uso, carecen
de valor académico; en cuanto a la diferencia generacional entre docentes, Busquet - Duran &
Uribe - Sandoval (2011), afirman: “Dentro del conflicto y la brecha cotidiana generacional que
ya se da por existente entre padres e hijos y, también, entre profesores y alumnos, el proyecto
AUSTICA busca analizar la distancia cultural entre estas generaciones y en qué medida dicha
distancia aumenta — 0 no — a partir del grado de conocimiento y uso de las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion (p.7). De la misma manera muestran en sus resultados
preliminares, un inversion en el tradicional modelo cultural de transmision del conocimiento de
adultos a nifios y plantea experiencias, como la finlandesa, donde se organizan grupos de jovenes

que se encargan de alfabetizar digitalmente a los adultos; en la I.E. sujeto de la investigacion se
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tuvo en cuenta los conocimientos previos de cada docente en el manejo de las nuevas tecnologias
asi como su percepcion de valor curricular que estas herramientas pueden tener, adicional a ello
se busco que los docentes méas jovenes fuesen quienes guiaran el procesos para sus pares de mas
edad, ante este aspecto desde un primer momento se evidencio, la reaccion contraria a la
esperada o tradicionalmente aceptada sobre los “nativos y migrantes digitales”, esto, porque en
su mayoria la primera reaccion negativa o contraria a la implementacion de las TIC en al aula se
produjo por parte de algunos docentes que por su edad se podrian catalogar como “jovenes”,
mientras que los docentes de mas edad demostraron gran interés y ganas por adaptarse y obtener
el maximo provecho de estas nuevas herramientas.

De lo anterior surge la pregunta orientadora del presente proyecto: ;Cémo gestionar la
integracion de las TIC en la Institucion Educativa Enrique Suarez de Almeida, Boyacd, de modo

que se facilite su uso en los procesos académicos para la formacion de los estudiantes?
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Objetivos del Proyecto

Objetivo general.

Proponer y Validar un modelo que permita optimizar la integracion de las TIC, en los
procesos académicos de una Institucion Educativa con caracteristicas rurales, en el departamento

de Boyaca, Colombia.

Objetivos especificos.

Identificar los requerimientos del modelo que facilite la integracion de las TIC en la

Institucion Educativa Enrique Suérez, |.E.E.S., de Almeida, Boyaca.

. Plantear un modelo para integracion de las TIC, adecuado al contexto de la IEES, de
modo que se facilite su uso en los procesos académicos.

. Poner en marcha el modelo, haciendo énfasis en la capacitacion docente como eje
fundamental de los procesos académicos.

. Evaluar la integracion de las TIC en los procesos académicos, para establecer su

eficacia y proponer ajustes.
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Justificacion

Las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC), se han integrado al mundo
moderno y han dado un sin nimero de posibilidades para mejorar la calidad de vida de todos los
seres humanos, en este proceso han intervenido diversos factores econémicos, politicos y
culturales que afectan a las nuevas generaciones, se ha evidenciado como en menos de cien afios
se ha avanzado como nunca antes en nuestra historia; segin Prensky (2001), existe una nueva
generacion denominada nativos digitales, la cual hace referencia a las habilidades innatas que los
jovenes poseen para interactuar con las nuevas tecnologias; ante ello se podria afirmar que
interactuar con un artefacto, no es sinénimo de saber usarlo, en este aspecto se necesita que el
sistema educativo realice acercamientos a la mediacion de las TIC, més eficaces en el
cumplimiento del propdsito de mejorar la apropiacion por parte de la Comunidad Educativa, las
nuevas tecnologias desde esta perspectiva, pueden llegar a ser un aliado significativo para poder
mediar el conocimiento; para ello el rol del docente debe actualizarse, pues hoy el conocimiento
se puede encontrar a tan s6lo un clic; el papel del educador debe ser el de guiar al estudiante a
apropiar el conocimiento y contextualizarlo con su vida cotidiana y el rol de dichos
conocimientos para la construccion de su futuro.

Entorno al impacto del programa computadores para educar (CPE), Orgales-Rodriguez, C.,
Torres-Sanchez, F., & Zufiiga-Marquez. J. (2011), muestran cifras en torno a la desercion, logro
escolar y acceso a la educacion superior, en este estudio se evidencia como el programa CPE, ha
afectado de manera significativa y positiva la calidad Educativa en las regiones focalizadas, asi
mismo se afirma: “Los resultados muestran que la mejora en las medidas de eficiencia y calidad
Educativa no es inmediata sino que tarda varios periodos tiempo para observarse y,

particularmente en calidad, ocurre despueés de la formacion de los docentes...” (p.8). De igual
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forma en dicha investigacion los autores muestran experiencias a nivel internacional, en algunas
de ellas arrojan resultados negativos ante la inclusion de las TIC, lo cual plantea retos para
analizar si fallé el modelo con el cual implementaron las nuevas tecnologias o realmente el valor
curricular de las TIC depende del uso que se haga de los artefactos que se posean; con respecto al
programa CPE, afirman: “La evaluacion de impacto de CPE encuentra que el mayor acceso a
TICs reduce en forma significativa el riesgo de desercion.” (p.58). Esto puede estar determinado
por la implementacion de este programa en las regiones mas pobres del pais.

En contraposicion a la cantidad de artefactos, segun docentes de I.E. de la region hay vacios
en la apropiacion de las TIC en el aula; esto debido al poco uso que algunos colegios estan dando
a las donaciones de computadores, Tablet o tableros digitales. En cerca de 10 L.E., de las cuales
se entrevistd a los docentes de informatica al respecto, se evidencia comentarios como los
emitidos por el sujeto 1,”aqui es casi imposible usar cualquier cosa, el rector maneja la llave de
los computadores y es un complique para usarla, a veces es mejor hacer clase de tecnologia y
nada de informatica...” (Fragmento diario de campo, entrevistas realizadas via WhatsApp); este
comentario de un docente del Municipio de Chita, se suma al de no haber sido instalados varios
tableros digitales que fueron donados a una I.E de Sativa Sur y por ultimo se encuentra un aporte
sobre el deterioro de Tablets que no han sido estrenadas en el Municipio de Aquitania, el Sujeto
3. asume “‘eso se dafio por el clima, pero cuando llegué, saque varias cajas nuevas con las Tablet
llenas de moho...”; en consecuencia en varios municipios el deterioro de estos materiales es tan
grande que muchos de ellos ni siquiera fueron estrenados; cuando se dafiaron por las condiciones
atmosfericas de las regiones y en otras sélo se produjo una desactualizacion de equipos, teniendo
en cuenta la rapidez con que se deterioran. Por otro lado, en algunas I.E. no hay una conciencia

colectiva para aprovechar las herramientas tecnologicas y de los docentes, por mediar sus temas



Encabezado: MODELO DE INTEGRACION DE LAS TIC 22

en clase con las TIC, como se encontraba el uso de estos implementos en el colegio sujeto de la
investigacion.

En investigaciones de Echegaray- Pozuelo, J., & Prieto- Fernandez, M. S. (2014) y Pérez-
Bustos, E. M. (2011), se listan algunos elementos que se podrian considerar dentro de una
dotacion TIC adecuada para el aula; en la Institucion Educativa Enrique Suérez de Almeida,
Boyaca, se evidencian algunos implementos de dotacion que son significativos y con los cuales
se podria realizar un buen trabajo de apropiacion, cuenta con tablets, portatiles y video beam,
dispositivos de sonido, entre otros, gran cantidad de elementos considerando la relacion de estos
con la cantidad de estudiantes y docentes, el aprovechamiento que de estas se hace en los
procesos formativos es muy bajo a tal punto que hay dispositivos que no han sido estrenados; la
LLE. cuenta con una linea de internet del operador “Metrotel”, recientemente fue instalada en la
seccion secundaria y dos sedes primarias cuentan con un punto vive digital, no se cuenta con
pagina web ni sistema de notas eficiente que aproveche la conectividad; una dificultad que se
presenta es la falta de trabajo por parte de la comunidad, estudiantes y docentes en torno al tema,
lo anterior evidencia la necesidad de desarrollar este proyecto, implementando un modelo que
permita integrar las TIC en la I.E., de tal forma que se optimice el uso racional de las mismas.
Esto permitira adoptar politicas internas que favorezcan la inclusion de las TIC en el curriculo,
aprovechando asi las bondades de una herramienta novedosa como esta.

Cabe resaltar uno de los conceptos fundamentales del proyecto: el curriculo debe orientar el
uso de las TIC y no el uso de las TIC a la construccion del curriculo. Uno de los enfoques mas
destacable de las politicas educativas con relacion al tema que nos ocupa es el denominado
«modelo 1:1» o un «ordenador por nifio» también conocido en la bibliografia internacional como

«modelo 1 a 1», «1:1» «computacion ubicua en las escuelas» (Area-Moreira 2011).
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Asi que no es necesario tener artefactos en relacion 1:1 (un dispositivo por estudiante),
aunque de tenerlos estos no sobran, por lo que es mas importante disponer de un modelo que
oriente el avance en torno a la inclusién de las TIC ya que, con él se podra cohesionar la
Comunidad Educativa en torno al aprovechamiento méximo de las nuevas tecnologias.

La formacion docente es un componente importante, desde el cual se puede mostrar como
mediar las clases con TIC, permitiendo que los celulares o redes sociales se conviertan en un
aliado; los estudiantes podrian de este modo, iniciar un proceso paulatino de aprovechamiento
de las nuevas tecnologias, lo cual representara a los padres de familia un gran avance para que
puedan acercarse a sus hijos. Los resultados de esta investigacion se podrian replicar en
Instituciones con similares contextos en el departamento, la nacion y hasta a nivel

latinoamericano, donde se cuente con condiciones sociales, geograficas o educativas similares.

Estructura del Informe

En el presente informe se encuentra en primera medida el marco referencial, constituido por el
marco teorico, donde se hace hincapié en el uso académico de las nuevas tecnologias. En el
marco conceptual se trabajan los diferentes modelos de integracion de la tecnologia en los
curriculos, que sirven como base para proponer el modelo de integracion de las TIC, en la
Institucion Educativa Enrique Suarez del Municipio de Almeida. El estado del arte muestra las
investigaciones mas relevantes que se han realizado en torno al tema.

En el tercer capitulo se encuentra el disefio metodoldgico, donde se indican el tipo de
investigacion, la poblacion objeto de estudio, actividades y demas elementos que orientaron el

proceso investigativo.
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Luego se encuentra el modelo de integracion de las TIC (MIT), propuesto para apoyar la
optimizacion del uso de las tecnologias en los procesos académicos. Este capitulo inicia con la
enunciacion de los requisitos del modelo; luego se evidencia el estado de las TIC en la
Institucion, basado en el primer acercamiento. Esta seccion finaliza presentando el modelo de
integracion de las TIC, indicando su estructura con todos los elementos requeridos para
implementarlo.

El quinto capitulo corresponde a la implementacion del modelo como parte del proceso de
validacion del mismo. Aqui se presentan evidencias de las diversas etapas de implementacion,
junto con el resultado del seguimiento realizado. Igualmente, se hace la discusion de los
resultados, a partir de los hallazgos de la investigacion y de reportes de la literatura.

El informe finaliza con el capitulo de conclusiones y recomendaciones del estudio.

Marco Referencial

La integracion curricular de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC), es
un proceso que pone en comunion el curriculo y la didactica, enfatizando el uso de las nuevas
tecnologias en el proceso formativo. Esto plantea nuevos roles, mas activos y dinamicos, para lo
cual es imprescindible evaluar los conocimientos que tienen Instituciones, docentes y estudiantes
sobre el uso de las TIC, junto con el uso que se le da a la informacion que esta disponible para
todos. En vista de lo anterior, en este capitulo se presentan los referentes tedricos y conceptuales
que dan origen al modelo de integracion de las TIC para la Institucion Educativa objeto de

estudio.
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Marco Teérico

Realidad educativa.

La educacidn es un proceso humano y cultural complejo. Para establecer su proposito y su

definicion es necesario considerar la condicion y naturaleza del hombre y de la cultura en su

conjunto, en su totalidad, para lo cual cada particularidad tiene sentido por su vinculacion e

interdependencia con las demas y con el conjunto (Ledn, 2007, p.586).

En este aporte se refleja uno de los tantos fundamentos de la practica educativa, donde se
asevera el hecho de que la educacion es una construccién de saberes con base en la relacién con
pares, que compartan vivencias y puedan aportar al crecimiento continuo de cada actor de este
proceso.

La definicidn de educacion, segun Ledn (2007), sumandose a diversos pedagogos, aporta una
clara y marcada diferencia en la concepcion de manifestar la necesidad de construccion colectiva
del conocimiento, que busca que cada sujeto adquiera su conocimiento con base en la interaccion
social y en su propia vivencia dentro del grupo, es decir, aprendo lo que quiero.

La educacién no ha cambiado en los altimos siglos significativamente o asi se percibe con la
clase magistral y el uso de la palabra, en muchos casos, como la Unica herramienta posible para
llevar el conocimiento a las aulas. Esto es muy preocupante ya que han cambiado los actores,
pero no el proceso educativo. En la actualidad se requiere formar estudiantes agiles, flexibles y
creativos con un sentido de autoconciencia, autogestion y creatividad con una formacién basada
en la experiencia de cada educando; asi sera posible que cada estudiante logre generar
aprendizaje significativo, con capacidad de transformar la realidad social de su contexto

(\Valdelamar-Zapata, Ramirez-Cruz, Rodriguez-Rivera, & Morales-Rubiano, 2015).
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La educacién Colombiana esta basada en la libertad de catedra, regida por los estandares
Basicos de Aprendizaje, EBA, que ha compilado el Ministerio de Educacion Nacional (MEN),
donde se eshoza una leve mirada al contexto de cada colegio o escuela del pais (Aldana-
Bermldez, & Lopez-Mesa, 2016; Bernal-Pinzon, 2017). Hoy tenemos gran variedad de culturas
e inmensidad de condiciones geogréficas y econémicas, donde cada region es muy diferente a las
demaés, lo cual en ocasiones es desconocido por el MEN o por los entes departamentales de
educacion. En multiples ocasiones se ha buscado implantar un modelo, en su mayoria traidos de
otros paises, los cuales no poseen las mismas condiciones sociales, econdémicas o culturales del

nuestro (Montes-Miranda, 2013).

Horizonte a cinco afios para las Instituciones de educacion.

Los expertos coinciden en dos tendencias a largo plazo: repensar como funcionan las
Instituciones Educativas, para fortalecer la busqueda de un mayor compromiso por parte del
estudiante, que es finalmente quien le da sentido al contenido que recibe, con el objeto de
reforzar el compromiso y generar innovacion; asi como adoptar enfoques de aprendizaje a
profundidad buscando desde ellos lograr un verdadero aprendizaje significativo y real (Johnson,
Adams, Cummins, Estrada, Freeman & Hall 2016).

Desde ya se vislumbra un panorama basado en la formacién en linea, con tecnologias que
satisfagan la demanda; las Universidades estan liberandose gradualmente de instalaciones fisicas
y deben ir pasando a formar parte de una comunidad de solucion de problemas, que enfrenten los
retos que demanda la sociedad actual (FI6rez-Romero, Aguilar-Barreto, Hernandez-Pefia,
Salazar-Torres, Pinillos-Villamizar, & Pérez-Fuentes, 2017). A corto plazo, se ven

innovaciones que ya tienen frutos, como el modelo aulas invertidas, reordenar ambientes de
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aprendizaje, uso de maltiples dispositivos, salas web o video conferencias, llevando a la
educacidn a centrarse en el estudiante, redisefiando espacios fisicos de aprendizaje (Parada-
Hernandez, & Suérez-Aguilar, 2014; Nifio-Vega, Martinez-Diaz, & Fernandez-Morales, 2016;
Pinto-Salamanca, Sofrony-Esmeral, & Jiménez, 2015).

De acuerdo con el Informe Horizon, las nuevas tendencias invadiran las aulas. Una de ellas es
la revolucion que se va a dar en la Biblioteca que se transforma buscando un ambiente comodo
de aprendizaje, donde el estudiante sienta deseos de aprender, con espacios adecuados en los
cuales él pueda estar cerca de una bebida o algo de comer, pueda estar comodo sin sillas que lo
cansen y con el ambiente propicio para aprender a su ritmo (Johnson et al., 2016).

Los centros educativos de todo el mundo estan repensando, redefiniendo y reelaborando casi
todos los aspectos relativos a como los estudiantes se conectan con la Institucion y entre si, para
aprender en linea (Rivera-Rogel, Ugalde, Gonzélez, & Carrién-Salinas, 2016; Niebles et al.,
2016). Ademas, la informacidn esta en cualquier sitio, es ubicua, y el reto se sita mas en hacer
un uso eficiente de ella. En este sentido han aparecido espacios en linea, a menudo alojados en la
nube, que facilitan el intercambio y el trabajo en grupo, independientemente de donde se
encuentran los participantes (Bacca-Cortes, Florian-Gaviria, Garcia, & Rueda, 2017). En este
ambito, los usuarios de paginas web se han convertido en generadores de contenido, dejando a
un lado el papel de consumidores de informacién, lo cual lleva a un exponencial crecimiento del
conocimiento (Buitrago- Guzmén, 2014).

Todos estos aspectos estan permitiendo el acceso a las aulas las 24 horas, los siete dias de la
semana desde cualquier sitio e incluso recibir asesoria personalizada del docente una y otra vez.
Esto plantea una serie de desafios para las Instituciones Educativas, que implican la necesidad de

integrar la tecnologia en la formacion inicial y continua de los maestros, potenciando en ellos las
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competencias requeridas para el uso eficiente de las nuevas tecnologias en el aula (Piratoba-Gil
& Rojas- Morales, 2014; Sepulveda-Delgado, 2015; Peré, 2017).

Los educadores finlandeses, por ejemplo, estan utilizando “Edukata”, disefio de modelo
participativo que los alienta a investigar nuevas Pedagogias, posibilitadas por nuevas
tecnologias, tales como la clase invertida, para luego implementar su uso efectivo en las aulas de

clase (Johnson, Adams, Estrada, & Freeman, 2015).

Marco Conceptual

Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion.

Las TIC o Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion, son herramientas que han
transformado la manera como las personas pueden acceder a la informacion. En el pasado para
aprender algo era necesario acudir a las bibliotecas, hoy basta con un solo clic para acceder por
diferentes medios y formas en un instante a un mundo de informacion sin precedentes (Torres-
Ortiz, 2012; Novoa-Ruiz, 2013). Esto ha cambiado el papel de quien necesita la informacion de
un punto pasivo, donde sélo se dedicaba a consumir lo que los medios impresos como libros o
periddicos le dan en un papel, a ser el protagonista activo, aprendiendo y compartiendo lo
aprendido en nuevas herramientas, como: paginas, blogs, redes sociales, etc. Las TIC se han
vuelto transversales en todas las areas de la actividad humana, incluyendo la educacion.

Las TIC han llegado a este mundo moderno, sin duda alguna, con el fin de quedarse y
transformar la realidad del ser humano, a tal grado que muchos asumen que el cerebro se ha
desarrollado de manera diferente en quienes manejan las TIC de forma natural. En este sentido,

Cabero- Almenara (1998) indica: “En lineas generales podriamos decir que las nuevas
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tecnologias de la informacion y comunicacion son las que giran en torno a tres medios bésicos: la
informatica, la microelectronica y las telecomunicaciones; pero giran, no sélo de forma aislada,
sino lo que es mas significativo de manera interactiva e inter conexionadas, lo que permite
conseguir nuevas realidades comunicativas” (p.198). No se puede hablar de TIC sin hablar de un
nuevo modelo de vida para la humanidad, que se dispard sobre la década de los 80, cuando se
masificd el uso de computadores, que finalmente llevo al uso del internet, buscadores, redes
sociales y hasta inteligencia artificial (Castellanos-Nifio, 2012; Garcés-Prettel, & Ruiz-Cantillo,
2016).

El avance tecnoldgico en los tltimos 30 afios no ha tenido precedente alguno en la historia
conocida de la humanidad. Ha trasformado cada espacio de la sociedad y nos ha llevado a la
Ilamada sociedad de la informacion, donde esta se renueva con tal rapidez que es imposible para
algun ser humano absorber el conocimiento que en internet se encuentra, Diaz-Bernal (2016).
Esto permite establecer que las nuevas tecnologias de la informacion y de la comunicacion son la
mas grande posibilidad que el ser humano ha encontrado en varios siglos, para superar
problemas sociales y culturales que demandan con urgencia una mirada. Las TIC nos llevaran a
lugares que nunca antes imaginamos como colectivo humano, y cabe adicionar que ain estamos
en ese proceso de reestructuracion social, econémica, politica y hasta religiosa, Semenov (2005).
Lo anterior muestra un cambio de la sociedad industrializada, que dependia de la mano de obra
barata y de materias primas; una sociedad donde el capitalismo se veia en su mas algido punto, a
una sociedad basada en el conocimiento.

Asi mismo, segun la Red de Portales Educativos, Relpe, (2013), se afirma: “estos nuevos
entornos y herramientas que plantean enormes posibilidades para la calidad y la igualdad en el

acceso al saber, y a la vez desafios y riesgos (...), este tratamiento tiende a simplificar un
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universo complejo de temas vinculados con la ética, la pedagogia y el conocimiento de las
herramientas de internet” (p.2). En este sentido, las TIC deben contener en si mismo una
concepcion dirigida al fortalecimiento de un uso ético de las TIC y en proyectos de esta indole
aun mas, ya que hoy en dia con los diferentes medios para acceder al instante al mundo del

internet se tienen también grandes peligros asociados al mal manejo de las TIC.

Tecnologia Educativa

Para Vidal Ledo, M., & del Pozo Cruz, C. R. (2008), “La tecnologia Educativa, es el
resultado de las aplicaciones de diferentes concepciones y teorias educativas para la resolucion
de un amplio espectro de problemas y situaciones referidos a la ensefianza y al aprendizaje.
Surge como disciplina en Estados Unidos de América en la década de los cincuenta del siglo
pasado y ha transitado por diferentes enfoques o tendencias como ensefianza audiovisual,
enseflanza programada, tecnologia instruccional y disefio curricular, entre otros” (p.1). Las
definiciones que se han realizado de la Tecnologia Educativa (TE) van desde las que se pueden
considerar desde una microperspectiva tecnoldgica o reduccionista, que indican que es la simple
utilizacion de ciertos medios como la television, los ordenadores y la ensefianza programada en
el &ambito educativo hasta definiciones situadas en una macroperspectiva o globalistas (Cabero-
Almenara, 2006).

Las TIC brindan enormes posibilidades pero de la mano de una correcta planeacion; es asi
como se plantea la necesidad de integrar las TIC desde un &mbito curricular para obtener un
verdadero impacto en el proceso de ensefianza — aprendizaje; las TIC proporcionan al estudiante
la posibilidad de adquirir, compartir, construir y procesar informacién desde diferentes ambitos,

donde cada uno puede construir conocimiento; esto se puede hacer de forma autonoma pero
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usualmente requiere una guia por parte del docente, que debe entender y manejar las nuevas
herramientas tecnoldgicas.

Al respecto, Turkle (1997), afirma: “Internet, por ejemplo, es un sistema de redes que se
expande con rapidez, que enlaza a millones de personas en nuevos espacios, y que esta
cambiando la forma en que pensamos” (p.15). Esto nos permite identificar como en menos de 20
afios la educacion se ha transformado a niveles nunca antes vistos, donde las TIC se ven
impulsadas por el aumento vertiginoso del uso de internet y que cada dia impulsa nuevos
cambios que moldean la sociedad. Lo anterior exige que la educacion tenga una nueva
comprension de la relacion entre el mundo real, en el que interactuamos en gran parte del
proceso educativo, y el mundo virtual donde se desarrolla una cantidad cada vez mas creciente
de procesos de la vida cotidiana.

Castells (2006), habla sobre la sociedad de la informacion y el cambio provocado por el
impacto de la tecnologia, asi como sobre los cambios culturales que estas han traido para la
nueva sociedad; con base en ello, es facil inferir que el mundo moderno no es el mismo que se
conocia en la década del 90 y se puede inferir que la nueva generacion de jovenes estan
propensos al uso de las TIC, ya que estas despiertan el interés en ellos y los hace sentir en su
entorno natural (Pefia-Lozano, Riveros-Varela, Espitia-Cuchango, & Salcedo-Parra, 2016).
Mientras para la mayoria de los docentes es un proceso de migracion a una era digital, para el
estudiante es sdlo un transcurrir de su cotidianidad. Hoy es una realidad que los estudiantes viven
en dos mundos muy diferentes, fuera de la escuela, que implican cantidades significativas y altos
niveles de texto, video y medios en general.

Amar (2010), muestra una perspectiva sobre las TIC y su papel como herramientas para la

mejora de la calidad de la ensefianza, pero sélo si los profesores saben como aprovecharlas,
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cuentan con la formacion adecuada y disponen de los recursos necesarios. Esto es una realidad
en el entorno regional, para lograr una apropiacion de las TIC en los diferentes procesos
educativos; los artefactos por si solos no producen ningin cambio. Asi también es valido afirmar
que las dotaciones en altos nameros de diferentes elementos a las Instituciones Educativas, sin
un buen proceso de capacitacion asociado a la motivacion docente que debe acompafiarlo no
producen ningun efecto (Lugo, Kelly, & Schurmann, 2015). Las TIC son una buena herramienta
que poseen los docentes para acercarse al mundo de los estudiantes de esta generacion, la cual
parece estar en otro canal diferente de comunicacion, ante lo cual se puede usar las mismas
herramientas TIC, como medio para acercarse a su mundo y lograr la tan anhelada
transformacion social que requiere Colombia.

De acuerdo a lo anterior se encuentra un aporte de Garcia-Valcércel, (2003). Donde afirma:
“El contexto de la sociedad de la informacién y de la comunicacion, fuertemente informatizada
se nos muestra en su vertiginoso crecimiento y en multiples interrogantes y exige que la escuela
y el sistema educativo incorporen la tecnologia a sus acciones habituales” (p.219). Ademas
asegura: “La evolucion de la tecnologia educativa nos muestra las fases de disefio instructivo
basado en medio y materiales y su paso a la tecnologia como estudio de los medios pasando por
el contexto, el disefio y la ejecucion en base a medios y materiales, con un alto componente
reflexivo para optimizar los procesos de ensefianza-aprendizaje” (p.220). Lo cual motiva el
andlisis de la tecnologia con sus diferentes fases y su ensamble curricular al interior del aula asi

como se muestra la necesidad de ser cuidadosos con el uso de las tecnologias en la educacion.
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Modelos de integracion de las TIC.

Al respecto Bernheim (2009), afirma: “EIl modelo educativo es la concrecion, en términos
pedagdgicos, de los paradigmas educativos que una Institucion profesa y que sirve de referencia
para todas las funciones que cumple (docencia, investigacion, extension, vinculacion y
servicios), a fin de hacer realidad su proyecto educativo” (p. 15). Estos modelos han
evolucionado desde la pedagogia tradicional, donde el objetivo era memorizar, a una donde se
esbozan diversos modelos basados en teorias que buscan que el estudiante, mas alla de resolver
un ejercicio, se cuestione sobre como lo resolvio y como puede resolver ejercicios de iguales
caracteristicas (Angarita-Velandia, Fernandez-Morales, & Duarte, 2014; Rodriguez- Cepeda,
2016).

Las Instituciones Educativas manejan un modelo pedagdgico de acuerdo a la orientacion que
los directivos quieran dar, segun el contexto en el cual se ubica y la necesidad méas imperante de
la comunidad; el modelo educativo de una Institucion orienta la ensefianza en la misma. Hoy en
dia es urgente incluir las TIC en los modelos educativos, ya que son una herramienta valiosa para
superar las barreras de acceso al conocimiento que ha tenido la sociedad por siglos (Jiménez-
Pitre, Martelo-Gémez, & Pefia-Pertuz, 2017).

Entre los modelos para integrar las TIC en las Instituciones Educativas, encontramos los de
Sanchez (2002), la Fundacion Gabriel Piedrahita Uribe, F.P.G.U (2011), el modelo de Fogarty
(1991), el de Sandholtz & Reilly (2004) y algunas experiencias de otros paises que aungue no se
autodenominan “modelo”, aportan pardmetros validos desde la integracion curricular

contemplando aspectos fundamentales como la formacion del profesorado y la disposicion de
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implementos TIC, en suma todos ellos brindan lineamientos para hacer una integracion
curricular exitosa, constituyéndose en punto de partida obligatoria para la presente investigacion.
Séanchez (2002), propone un modelo que permite hacer la inclusién de las TIC en el curriculo,
asi mismo esboza los niveles de integracion curricular de las TIC, figura 1. El autor plantea
varios aspectos como: el utilizar la tecnologia de forma transparente, usar la tecnologia para
planificar estrategias que permitan tanto al docente como al estudiante construir el aprendizaje,

usar la tecnologia para apoyar las clases y hacer la tecnologia parte del curriculo.

4

Integracién

Complejidad

Uso

Apresto

1 1 L
Tiempo

Figura 1. Nivel de integracién curricular de las TIC. Fuente: Sanchez (2002).

Sanchez (2002), propone usar la tecnologia no sélo de forma transversal; asi mismo se ve
como a medida que estan los artefactos estan disponibles y se usan, se logra la integracion, todo

ello con base en la medida del tiempo, es decir que el proceso es complejo y demora un tiempo

en su realizacion.

A su vez, la Fundacién Gabriel Piedrahita Uribe, F.P.G.U (2011), plantea una coordinacion

total entre los docentes de todas las areas, donde la direccion institucional debe apoyar en todo
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momento estos procesos para garantizar el éxito de la misma, ver figura 2. Ilgualmente, Uribe,
F.P.G.U (2011) plantea que la integracion de las TIC debe conducir a los resultados esperados;
esta integracion debe ser gradual y sistematica, debe despertar una buena disposicion y propone
alfabetizacion en el contexto donde se deseen usar las TIC, fortaleciendo el trabajo cooperativo

de estudiantes y docentes.

REPRESENTACION GRAFICA DEL MODELO (ﬁ
Institucional Institucional
DIRECCION
INSTITUCIOMNAL

*
Software

RECURSOS INFRAESTRUCTURA Conectividad
DIGITALES [= - LLE

AMBIENTES

DE
Racursas Weli APRENDIZAJE
ENRIGUECIDOS Soporte Técnico
POR TIC

Comgetencia Ensefianza TIC
TIC
ke
Estralegia DOCENTES COORDINACION ¥ Comprensidn alcance
Pedagogica OTRAS AREAS DOCENCIA TIC TIC en educacion
3

Competencia Apoyo otros
integracian docentes

Figura 2. Modelo de integracion de las TIC. Fuente F.P.G.U (2011).
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El modelo de la Fundacion Gabriel Piedrahita Uribe (F.P.G.U), se centra todo alrededor de los
ambientes virtuales de aprendizaje, teniendo en cuenta la infraestructura y la direccion que se
debe ejercer sobre dicho proceso, razén por la cual se aproxima al uso transversal de las nuevas
tecnologias en las areas.

Para Sandholtz & Reilly (2004), la integracion se debe hacer a partir de cinco etapas,
denominadas: acceso, adopcidn, adaptacion, apropiacion e invencion; se busca una integracion
de las clases tradicionales y el nuevo mundo de las TIC, facilitando el trabajo en grupo y la

colaboracidn de todos los docentes, como se ilustra en la figura 3.

:Qué significa ensenar con TIC?

Etapas de evolucion de la ensefianza con TIC

Acceso ‘ Adopcién

’ Adaptacion

9

‘ Apropiacion

Invencion

Fuente: Sandhaltz y Reilly (2004)

Figura 3 Modelo De Integracion de las TIC. Fuente: Fogarty (1991).
Segun el modelo propuesto por Fogarty (1991), para integrar las TIC en el curriculo, se traza

la ruta que debe seguir, de tal forma que se sigue un camino propicio desde el acceso hasta la
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apropiacion, a diferencia de otros modelos, esté, se trabaja de forma muy generalizada, aspecto
que podria no tener en cuenta diferentes actores del proceso educativo, ademés de no ser
contextualizado al entorno Colombiano.

Segun el modelo de Fogarty (1991), las TIC llevan a que los docentes y alumnos estén
aplicando la tecnologia, donde se debe hacer una integracion a todos los niveles de la Comunidad
Educativa; en los diez niveles se evidencia el uso de una metodologia en red. Este modelo es el
maés bésico de todos y denota paradigmas de la década de los noventa, donde se ve como se
trabajaba primero con la concepcion de alumnos y no de estudiantes y se habla de una educacion

2.0 pero no se determina como hacerla.

Martin-Gutiérrez (2007), asegura: “La Educacion para los Medios es ahora Educacion para la
Sociedad Digital, y los modelos de integracion curricular de las TIC han de ser, por tanto,
revisados” (p.2), para lo cual se propone revisar tres aspectos, la educacion bésica, la formacién
del profesorado y la investigacion Educativa. En cuanto a la educacion basica se plantea que
aungue debe existir un area especifica para instruir en el manejo de las nuevas tecnologias, se
debe lograr que la formacion en dichas competencias se maneje desde todas las &reas, es decir,
buscar la transversalidad del conocimiento. En sintesis, es reunir esfuerzos desde todas las areas
para lograr una formacion éptima de los estudiantes, adicional a ello si se logra efectuar este
cambio desde la formacion inicial o basica del nifio, posiblemente se lograra que sea graduar,
progresiva y creciente esta formacion hasta llegar a instancias superiores, plantea asi mismo que,
en este sentido estamos pasando de una educacion para los medios a una “Alfabetizacion

Digital”, lo cual nos esta llevando a pasar de un enfoque critico a un enfoque tecnolégico.
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En cuanto a la formacion del profesorado, segun Martin-Gutiérrez (2007), hay una necesidad
imperiosa de capacitar a los docentes en el uso y manejo de las TIC, para estar a la par del
desarrollo, lo cual ha inspirado a los diferentes gobiernos a impulsar planes y politicas de
capacitacion que no han logrado cambiar la actividad profesional del docente, en muchas
ocasiones se ha visto como una imposicion del gobierno y no como una consecuencia del cambio
acelerado que han promovido las nuevas tecnologias; asi mismo, asegura en cuanto a este item,
que se debe hacer una capacitacion minuciosa ya que saber manejar un aparato no es sinénimo
de entender su papel en la sociedad, asi como sus ventajas y desventajas. Por Gltimo en cuanto a
la Investigacion Educativa, el autor manifiesta que este aspecto debe ser tenido en cuenta ya que
con él, se busca que los docentes sean participantes activos de una reflexion critica de su realidad
Educativa y social, de esta forma él podra proponer los cambios que puede hacer a la misma.

En Espafia se realiz6 una investigacion sobre los impactos del programa escuela 2.0, bajo el
cual se dotd de implementos TIC a multiples I.E., en dicho estudio encontraron dos patrones o
modelos de uso didactico de las TIC en las aulas. Un modelo de integracion didactica débil, en el
cual las TIC se usan muy poco para tareas de ensefianza expositivas y de reproduccién del
conocimiento. En este modelo se emplean normalmente las TIC para realizar las mismas
actividades que se realizan en el libro de texto. Un modelo de integracion didactica intensiva de
las TIC, caracterizado por emplear frecuentemente las TIC de forma individual o en grupos de
trabajo, normalmente para exposiciones del docente y de los estudiantes, busqueda de
informacion o creacion de contenidos. Como puede inferirse de lo anterior, el modelo de
integracion debil implica que el docente utiliza los materiales didacticos tradicionales (el texto
escolar) y afiade esporadicamente el uso de las TIC, y cuando lo realiza, sigue un planteamiento

didactico expositivo del conocimiento. Por el contrario, el modelo de integracion intensivo
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supone una mayor exposicion, mezcla o combinacion entre el uso de los materiales tradicionales
y las TIC siendo estas utilizadas en una perspectiva méas activa del aprendizaje (Area-Moreira,
Hernandez-Rivero, & Sosa-Alonso 2016).

Segun estos modelos de integracion indican la necesidad de contar con todos los integrantes
de la Comunidad Educativa, para lograr una verdadera aproximacion al uso eficiente de las TIC.
Sin embargo, aunque los modelos de Sanchez (2002) y el de Uribe F.P.G.U. (2011), han
intentado reunir en torno a la integracién de las TIC a toda la Comunidad Educativa, existe un
vacio al no tener en cuenta la diferencia entre los llamados nativos digitales y los migrantes
digitales. Ademas, en muchas ocasiones los padres pueden tener la intencién de contribuir a la
integracion, pero sus condiciones econémicas le dificultan hacerlo.

Estado del Arte

Cuando se quiere analizar la investigacion sobre la inclusion de las TIC en los procesos
académicos del pais, lo primero que se debe hablar es acerca de la brecha digital, item que adn
hoy sigue siendo el dolor de cabeza y quizas la falencia mas marcada en términos académicos
por parte del Gobierno Colombiano. En la investigacion de Uribe-Tirado (2011), se encontrd que
solo en los ultimos 5 afios se han comenzado a presentar aportes tedrico-conceptuales desde las
labores de docencia e investigacion, lo cual evidencia la inmediatez de la entrada en vigor de las
TIC en Colombia. En cuanto a las politicas estatales para implementar las TIC y reducir la
brecha digital, se identifican los siguientes programas: Plan Decenal de Educacion 206-2016,
Plan Nacional de Lectura y Bibliotecas, Ley Nacional de Bibliotecas, Plan Nacional de Ciencia y
Tecnologia o Plan Nacional de TIC 2008-2019. Es notorio que en Colombia ain la formacion en

alfabetizacion informacional no es vista con claridad; igualmente, Uribe-Tirado (2011), muestra
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resultados de la investigacion a nivel de programas y niveles educativos, identificando el mayor
desarrollo en el caso de la educacion superior.

Cattafi, Sanoja, Carballo, & Zambrano (2006), hacen una aproximacion a la integracion de las
TIC en los diferentes paises de Latinoamérica y concluyen que “la tendencia mundial a la
transformacion del estado utilizando las TIC, es una realidad bajo el nombre de e-gobierno”
(p.2). Los autores advierten que existen paises como Chile, México, Brasil y Argentina que han
superado la etapa informacional y ya presentan soluciones en el &mbito transicional. Otros como:
Venezuela, Colombia, Uruguay y Peru se encuentran en una fase fundacional, creando
reglamentaciones, disefiando proyectos y poniendo en practica experiencias tanto
informacionales como transicionales, que permitan evaluar el impacto que tienen en el ciudadano
estas iniciativas. Ninguno de los paises de Latinoamérica ha pasado de la fase transicional a la
participativa, salvo contadas experiencias del voto electronico en Brasil y Venezuela.

En cuanto a las investigaciones en torno a la integracion de TIC en las Instituciones
Educativas, se encuentran varias experiencias, entre las cuales resaltan la caracterizacién de la
integracion de las TIC en los curriculos escolares de Instituciones Educativas en Barranquilla
(Ricardo, Borjas, Velasquez, Colmenares y Serje, 2013). En ella se tom6 como punto de
referencia en modelo de integracion MITICA, planteado por Uribe, F.P.G.U (2011); se midi6 el
nivel de apropiacion de las TIC en cada Institucidn, encontrando que s6lo en una de ellas el
rector estaba comprometido con la integracion de las TIC; mientras que en las otras los docentes
se quejan de la falta de capacitacion y el bajo acceso a espacios que permitan integrar las nuevas
tecnologias al curriculo.

Hung (2015), muestra una experiencia de la Universidad del Norte, denominada:

experiencia de implementacion del MICUT, realizada en la Institucion Educativa la misericordia
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en Soledad, Atlantico. Este modelo de integracién curricular se basa en el uso de “edmodo”, en
él que cuentan que antes de la implementacién tenian acercamientos timidos a las TIC
enmarcados en el uso de blog, correo, video de YouTube y otras herramientas, pero sin
profundizar; la primera fase fue socializar con la comunidad y los directivos. Se describe un
trabajo de planeacion rigurosa para terminar con un proceso de evaluacion y retroalimentacion
del proceso. Los docentes fueron quienes expresaron mayor resistencia al uso de las TIC en el
aula, pero al final se logré que ellos asumieran el reto, no solo académico sino profesional. Se
concluye en esta investigacion que con el uso de las TIC se logré que los estudiantes adquirieran
mas entusiasmo y compromiso al momento de interactuar en la clase.

A nivel internacional se distinguen propuestas como el “Modelo de integracién didactica de
las TIC en el aula”, de la Universidad de La Laguna en Tenerife (Espafia), donde se analiz6 el
grado y tipo de utilizacién que el profesorado hace de las TIC en las aulas (Area-Moreira,
Hernandez-Rivero, & Sosa-Alonso, 2016). Se us6 un disefio de tipo descriptivo correlacional
basado en un estudio de encuesta donde respondieron mas de 3.160 profesores de toda Espafia,
que participaban en el Programa Escuela 2.0. Los resultados obtenidos indican que existen dos
tipologias de modelos de uso de las TIC: un modelo de integracién didactica débil, en el cual hay
leve exposicion a las TIC, normalmente usada en exposiciones o trabajos individuales con tareas
similares a las de los textos. El otro modelo es la integracion didactica intensa de las TIC, bajo el
cual hay exposicion frecuente o diaria, en el cual el trabajo puede ser individual o grupal y el
computador es usado para crear contenido para la red.

Hoy en dia se necesita una eficiente apropiacion y gestion de las TIC, ante el inminente
cambio en los paradigmas educativos tradicionales el cual requiere un enfoque que contribuya a

orientar las politicas educativas, la organizacion de la Institucion, los recursos materiales y los
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actores involucrados. Para esto se requiere revisar la formacién docente actual ya que esta incide
de forma sustancial en el uso de las nuevas tecnologias Mao & Casas (2004). Martin-Gutiérrez
(2007), asegura que el gran desarrollo tecnoldgico ha cambiado la forma en que nos
relacionamos con los medios, tanto dentro como fuera del aula. El articulo propone cambios en
tres aspectos fundamentales, a saber: la educacion basica, la formacion del estudiantado y la
investigacion educativa. En cuanto a la formacion bésica, indica que no solo se trata de ensefiar a
manejar los implementos como consecuencia del pasar de los afios, sino que esta ensefianza debe
buscar la formacion de hombres libres y responsables en la sociedad digital. En cuanto a la
formacion del profesorado el autor plantea ensefiar a usar las TIC no s6lo como recurso dentro de
las aulas sino fuera de ellas, y entenderlas como un fenémeno social no exclusivo de las mismas.
Por ultimo, plantea una investigacién interdisciplinar, donde se involucren profesores, padres de

familia y estudiantes, con miras a una sociedad participativa, critica y transformadora.

Valverde-Berrocoso, Garrido-Arroyo, & Fernandez-Sanchez (2010), definen un marco teérico
explicativo de la integracion de las TIC en el sistema educativo, desde la formacion de los
profesores. Esta formacion inicial y continua de los docentes se caracteriza por una tendencia
hacia la “esencializacion” de la tecnologia y la generacion de usuarios, que no suelen reflexionar
sobre los usos educativos de la propia tecnologia en contextos flexibles y variables. Los autores
observaron la falta de conexidn entre los usos personales y profesionales que los profesores
hacen de estas herramientas, por lo que la formacion del profesorado exige un replanteamiento

de los enfoques y las practicas actuales.

San Martin-Mufioz & Vidal-Sanhueza (2006) muestran un valioso aporte con su investigacion

para el desarrollo de este trabajo fijdndose el objetivo de “Conocer y describir como el profesor
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rural integra la informatica educativa en el curriculo del aula multigrado” (p.7). Esta
investigacion se desarroll6 con los profesores rurales (12) pertenecientes a los “Microcentros Los
Mosqueteros de las comunas de Temuco y Werquén de Padre Las Casas”, y por 30 alumnos de
ambas agrupaciones, esto en Chile, algunos de sus resultados obtenidos, implican que toda vez
que en el aula multigrado se integre la informética educativa al curriculo, a través de la
implementacién de computadores con programas multimediales y como un rincén mas de
aprendizaje, se produciran cambios y efectos en los actores del aula. Los alumnos desarrollan
constantes procesos de investigacion, una mayor colaboracion entre pares y una decidida
motivacion por la tarea de aprendizaje. En cuanto a como los profesores integran la informética
educativa en el curriculum del aula multigrado, se concluyé que lo hacen como: un medio de
busqueda de informacion, recurso multimedial, recurso interactivo, y como tecnologia contenida
en el curriculo; en cuanto a las debilidades, se puede mencionar que pese a que los profesores
han observado las ventajas que posee el integrar las TIC al curriculo, muchos de ellos todavia
contindan desarrollando métodos pedagdgicos tradicionales, producto de la falta de manejo

técnico de los computadores, por el bajo nimero de computadores por alumnos (p.11).

En Costa Rica, Viquez Salazar, M. (2008) desarroll6 una investigacion sobre el uso de las
tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) en la Educacién Rural, para ello tuvo
en cuenta “el supuesto de que estos recursos no resuelven por si solos los problemas, sino que
pueden generar respuestas a situaciones concretas en el &mbito de la educacion rural” (p.1). Los
resultados mas importantes fueron, “primero, comprobar que conforme los docentes utilizan mas
las TIC, menos expectativas tienen sobre ellas. El segundo, no encontrar una diferencia
significativa, en términos estadisticos, entre los resultados académicos de los estudiantes que

utilizaron las TIC y los que no las usaron.”(p.137).
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En Colombia, aunque no se tiene un modelo de integracion de las TIC estandarizado, es
preciso tener en cuenta iniciativas locales que muchos docentes realizan a nivel nacional, entre
ella podemos encontrar el “Disefio de un ambiente de aprendizaje mediado por TIC para la
ensefianza de operadores mecanicos orientado al grado septimo de la educacion basica, en el
Colegio Boyaca de Duitama”, trabajo realizado por Barrera-Mesa, C.E (2017), “En esta ponencia
se presenta el disefio de un ambiente de aprendizaje mediado por las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacién (TIC), para la ensefianza de los operadores mecanicos, con el
objetivo de mejorar el rendimiento académico en el area de Tecnologia e Informatica”(p.1).
Dicha iniciativa presenta la estructura del ambiente de aprendizaje, la organizacion de los

contenidos y la estrategia didactica prevista para su utilizacion.

Asi mismo Viquez Salazar, M. (2008), llevé a cabo una investigacion denominada, Disefio y
desarrollo de materiales educativos computarizados (MEC): una posibilidad para integrar la
informatica con las demas areas del curriculo, se senala que, “se ha observado la existencia de
gran cantidad de materiales educativos computarizados desarrollados en la UPTC, que
desafortunadamente quedan almacenados en los anaqueles del Alma Mater, en contraposicion
con una infinidad de instituciones educativas avidas de propuestas metodoldgicas para la
incorporacion en las aulas de clase”(p11). Asi mismo, se plantea que desarrollar materiales
educativos computarizados debe ser una tarea transversal, deben intervenir todos los actores que
conocen el tema que se va a impartir sumado al sin numero de herramientas de programacion que

facilitan que los docentes elaboren sus materiales.

En Bogota, Colombia, Jaramillo (2005) realiz6 una investigacion que buscaba identificar, que

saben hacer los nifios con las TIC en el aula, Se hicieron entrevistas, encuestas y observaciones
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no participativas en dos clases de informatica, participaron 37 nifios y 32 nifias entre los 8 y 11
afios de edad, estudiantes de tercero de primaria de dos Instituciones Educativas Distritales (IED)
de Bogota y los profesores de informatica. “Las evidencias sugieren que, en general, los
estudiantes al hacer uso del computador, no desarrollan argumentos en torno a algun tema ni
reconocen la necesidad de la informacion para el aprendizaje. Tampoco adelantan actividades

que les faciliten el desarrollo de productos para expresar su comprension sobre algiin tema”

(p.43).

En contraste Jaramillo Marin & Ruiz Quiroga (2009), muestra los resultados de una
investigacion donde se dispuso un ambiente de aprendizaje construido por 16 estudiantes y su
profesora, en el cual se integraron las TIC con su respectiva estrategia pedagdgica, “la profesora
uso permanentemente las TIC y fomentd la realizacion de ejercicios por parte de sus estudiantes,
pero su propuesta pedagdgica no facilitdé un aprendizaje profundo y significativo de los
conceptos ni el desarrollo de las actitudes y valores esperados”(p.9). De igual manera asegura
que para la inclusion de las TIC se debe llevar a cabo teniendo en cuenta que debe existir una
estrategia que permita no sélo llevar un artefacto al aula, sino que se debe articular al desarrollo
curricular en completa armonia, dicha estrategia se divide en dos partes: la estrategia pedagogica

y la estrategia de integracién de TIC.

De acuerdo a este recorrido se puede evidenciar que a nivel mundial, muchas naciones estan
desarrollando politicas que permiten incluir las TIC en el aula, en muchas ocasiones estas
politicas van encaminadas a la dotacién de artefactos, en Colombia propiamente dicho, hay
maultiples iniciativas de produccidn de contenido por parte de los diferentes profesores segun sus

recursos, apoyados en muchas ocasiones por el programa “Colombia Aprende” o por iniciativa
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propia. Algunas iniciativas de uso curricular de las TIC, segun lo encontrado, se centran en
probar un material o un artefacto durante un determinado tiempo o medir la forma en que el

docente usa un material en el aula.

Disefio Metodoldgico
Enfoque y Tipo de Investigacion

Esta investigacion tiene un enfoque cualitativo, por ello se realiza andlisis de la informacion
con métodos diferentes a los numéricos; Martinez-Carazo (2006), citaa Shaw (1999:64) el
cual indica que “la investigacion conducida dentro del paradigma cualitativo esté4 caracterizada
por el compromiso para la recoleccion de los datos desde el contexto en el cual el fenémeno
social ocurre naturalmente y para generar una comprension que esta basada en las perspectivas
del investigador” (p.186). De acuerdo a esto, la investigacion en cada paso seguird la estructura
I6gica de observar los hechos para su registro; la clasificacion y el estudio de estos hechos; la
derivacion inductiva que parte de los hechos y permite llegar a una generalizacién; y la
contrastacion, con un tratamiento de datos por medio de la técnica de triangulacion de la
informacion, no se usa hipétesis, el investigador permanece inmerso en la poblacién estudiada,
interactuando con el sujeto - objeto de investigacion (lanfrancesco-Villegas, 2003).

Esta investigacion es de tipo cuasi experimental, de grupo Unico, que para este caso es la
comunidad de la Institucion Educativa donde se implementa el modelo propuesto. Segun
Murillo (2011), la investigacion cuasi-experimental es un disefio que no es completamente
experimental. El criterio que le falta a este tipo de experimentos para llegar al nivel de
experimental es que no existe ninguna manera de asegurar la equivalencia inicial de los grupos

experimentales y de control. Es decir, no asegura aleatorizacion. En estos tipos de experimentos,
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se toma un grupo que ya esta integrado, por lo tanto, las unidades de analisis no se asignan al
azar, ni de manera aleatoria; este tipo de investigacion es util en situaciones naturales en las
cuales no es posible el control experimental riguroso (Rodriguez, 2011).

La investigacion de tipo cuasi - experimental descrita anteriormente, es la que mejor se adapta
a la presente investigacion ya que la Institucion Educativa Enrique Suéarez, es de caracteristicas
en su mayoria rurales en cuanto al contexto de sus estudiantes, y se ubica en una poblacién con
menos de 2000 habitantes y menos de 300 estudiantes. Igualmente, se plantea un disefio Pre-Post
de grupo unico; por tratarse de una poblacion pequefia, se realizara un diagnostico inicial con
base en las variables para identificar su estado inicial, con el fin de apoyar la validacion del
modelo propuesto; este modelo se aplica, ya que el grupo no presenta aleatoriedad y se afecta el
desarrollo de las variables, de tal manera que no se hace un seguimiento riguroso de las

condiciones del experimento.

Poblacion y Muestra

La poblacion corresponde a la Institucion Educativa Enrique Suérez del Municipio de
Almeida, Boyaca, cuya sede central estd ubicada en el perimetro urbano del Municipio, de
caracter oficial. No se realiza ningun tipo de muestreo ya que se toma toda la poblacién,
comprendida por 253 estudiantes desde grado primero a grado once, dieciséis docentes de todas
las areas, dos administrativos y un directivo. Esta informacion corresponde a 2016, afio en el cual
se adelantd la investigacion.

Los Docentes presentan diversos niveles académicos, se tienen: licenciados, ingenieros,
especialistas y magisteres en diversas areas, con edades de entre 25 y 60 afios. Los dos

administrativos también presentan diferentes caracteristicas: una de ellas a punto de pensionarse,
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mientras que la directiva magister y licenciada en quimica, lidera procesos de integracion TIC en
la provincia, y forma parte del comité TIC de la Secretaria de Educacion de Boyaca. Entre los
estudiantes hay nifios desde 5 a 18 afios de edad, en su mayoria del &mbito rural, con gran
influencia de la regién Cundiboyacense.

La Institucion cuenta con los siguientes niveles de educacion: Preescolar, Educacion Bésica
Primaria que comprende del grado primero al grado quinto, ofrecidos en seis sedes del area
rural asi: Sede el Rosal, Sede San Carlos, Sede Umbavita, Sede Tibaita, Sede José Salvador
Diaz Belény sede Molinos; existe unasede urbana de basica primariay una sede
secundaria con servicio educativo del grado sexto al grado noveno de béasica secundaria, y

Media Técnica de grados décimo y once.

[ —

Figura 4. Entrada principal 1.E. Enrique Suérez De Almeida Boyaca. Fuente: Autoria.

En la figura 4, se muestra la sala de informatica a la derecha, planta recién construida, con
normas eléctricas y una buena dotacion de implementos necesarios para el trabajo con los
estudiantes, al fondo la rectoria y planta administrativa, y a la izquierda el bloque de salones de
sala de profesores y laboratorios. Esta es una de las Instituciones mejor dotadas a nivel regional,
con una alta relacion material/estudiantes, el cual fue conseguido en los programas mas TIC mas

saber (2009) y Computadores para Educar (2014).
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Figura 5. Salones de clase, grados superiores. Fuente: Autoria.

La I.E., cuenta con una planta de un piso con gran extension, amplias zonas verdes y espacios
suficientes para la cantidad de estudiantes, la actual administracion municipal, la rectoria y el
consejo directivo, han destinado gran parte del presupuesto a la modernizacién de toda la planta

fisica, de igual forma lo han hecho con las sedes primarias.

Metodologia e Instrumentos

Entre los instrumentos de recoleccion de datos se tienen la entrevista, observacion y
cuestionario, afines a la investigacion cualitativa, los cuales permitiran caracterizar a estudiantes,
docentes y administrativos de la I.E., y su relacion con las TIC.

En el proceso investigativo se define como variable independiente el uso de las TIC en la
Institucion Educativa y su aprovechamiento para apoyar los procesos académicos. Ademas,
como variables dependientes se consideran: la inclusion de las TIC en los curriculos de las
diferentes asignaturas, con la evidencia de la mediacion en los planes de area; nivel de
satisfaccion y compromiso de la direccion institucional, con la inclusion en las gestiones

académicas, a la comunidad y administrativos, del uso de las TIC, incluyendo dicha mediacion
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en el Proyecto Educativo Institucional (PEI); uso de las TIC en los planeadores de clase,
evidenciado por el uso de unidades didacticas mediadas por TIC; uso eficiente del mobiliario
TIC de la Institucion, evidenciado por la utilizacién de los espacios disponibles.

Para el desarrollo de la investigacion se empled la siguiente metodologia

. Realizar andlisis de la poblacion, primer acercamiento a la comunidad, con el fin de
solicitar permiso de realizar la investigacion asi como conocer la comunidad educativa y
sus percepciones frente a la realizacién del proyecto de investigacion en esta I.E.

. Realizar inventario de la infraestructura TIC de la Institucion para establecer el nivel de
uso y apropiacion de las TIC en los procesos académicos de la Institucion Educativa.

. Identificar las necesidades TIC en las diversas areas de formacion, para proponer

estrategias que promuevan su integracion.

. Establecer los elementos del modelo que integracion TIC en los procesos académicos de
la Institucion.

. Identificar la relacion de los elementos del modelo y su funcionalidad.

. Incluir en el Proyecto Educativo Institucional (PEI), del colegio, la mediacion por TIC

como elemento integral de los procesos académicos.

. Conformar el equipo TIC, de docentes y estudiantes, en la Institucion.

. Capacitar a los docentes en uso de recursos digitales y creacion de secuencias didacticas
con mediacion TIC.

. Valorar el impacto del modelo de integracion de las TIC, comparando el diagndstico

inicial con la prueba final, para cumplir con el disefio pre — post.
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Técnicas de recoleccion de datos.

La herramienta méas valiosa con la cual se cuenta es la observacion directa, como parte de un
grupo de seres humanos que son investigados, a los cuales les afectan infinidad de variables que
pueden alterar el desarrollo de la investigacion. Para capturar cada momento del avance de la
investigacion, se lleva un diario de campo donde se consignan de forma directa las impresiones,
percepciones o vivencias del investigador frente a la intervencion planteada en este proyecto.

Igualmente, se adelantaron entrevistas en un primer momento como parte del analisis del
grupo y la caracterizacion que de este se realiza; se estructuraron las preguntas apuntando a
obtener un resultado referente a la inclusion de las TIC y las percepciones que los entrevistados
tienen, basados en su labor diaria y en la dificultad o beneficio que para ellos supone el uso de
las TIC. Las percepciones de los entrevistados se contrastan en referencias con sus pares, sub
alternos o jefes, con el fin de encontrar puntos comunes en las respuestas que puedan aportar a la

construccion del modelo de integracion de las TIC (MIT), que se desea proponer.

Criterios éticos.

Martinez-Carazo, P. C. (2006), cita a, Shaw (1999) el cual “indica que debido a que la
epistemologia subjetiva del paradigma de la investigacion cualitativa ve la realidad social como
algo construido por las personas, el investigador no puede permanecer distante del fendmeno
social en el cual esta interesado. No obstante, debe adoptar el papel de “instrumento para la
recoleccion de datos”, lo cual le permite acercarse a dicho fendmeno y ser capaz de descubrir,
interpretar y comprender la perspectiva de los participantes de la realidad social” (p.172). Aun
cuando el investigador es parte activa de la Institucion, se genera un concepto de individualidad

frente a la investigacion separando sus opiniones de las opiniones del grupo y evitando
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subjetividad en cuanto a la informacidn recolectada, Igualmente, el proyecto se adelanté con la
autorizacion de la Institucién, como se verifica en la carta del anexo 1, mediante el cual se inici6
el proceso.

Asi mismo, para la construccion de los diferentes instrumentos de recoleccidn de informacion
se busco la mayor objetividad, para la construccién de la lista de chequeo, se tuvo en cuenta los
soportes teoricos citados en el marco tedrico, estado del arte y el andlisis de los encuentros con
directivos, docentes, administrativos y padres de familia, asi como los objetivos planteados y la
variable de control y las variables dependientes; cada instrumento posee una estructura que busca
obtener la mayor cantidad de informacion posible de tal forma que permita detectar si el modelo

propuesto cumple con su objetivo o se debe hacer ajustes.

Resultados de la Intervencion Inicial en la |.E

Estado Inicial de las TIC en la Institucion Educativa

En este apartado se muestran los resultados del primer acercamiento que se realiz6 en la L.E.,
mediante el cual se permite caracterizar la Comunidad Educativa sujeto de estudio, teniendo en
cuenta, el rendimiento académico, el compromiso de la direccion Institucional, percepcion
inicial de la Comunidad Educativa sobre el uso de las TIC que poseen y estado inicial de
inclusion de las TIC en los procesos académicos. Esta recoleccion de estos datos es tomada en
cuenta para junto al sustento tedrico previo, plantear el modelo de integracion de las TIC

ajustado al contexto de esta I.E.
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Rendimiento académico.

El rendimiento académico inicial se establecid a través de los boletines, en este caso los
entregados en el primer periodo académico 2016. El analisis se hace a partir de tres areas: 1)
Informaética, ya que esta asignatura, con la inclusion de las TIC, deberia ser la mas beneficiada
con la implementacién del modelo de integracion; 2) Bésicas, todas las asignaturas del pensum,
donde se engloban, matemaéticas, espafiol, ciencias naturales, inglés, etc. 3) Comportamiento, se
define esta area pues se quiere analizar si es posible que la inclusion de las TIC mejore en parte
el problema disciplinario de algunos estudiantes. El analisis se hizo con 100 de los 254 informes,

cuyo resultado se presenta en la figura 6.

Promedio de Notas Primer Periodo Academico

2016
5
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Figura 6. Promedio de notas del Primer Periodo Académico de 2016. Fuente: Autoria.

En la figura, se observa el promedio de calificaciones para el primer periodo acadéemico de
2016. Se evidencia bajo rendimiento en todas las asignaturas de la Institucion. EI rendimiento
mas bajo se da en el &rea de informatica y el comportamiento es muy bajo en especial en la

bésica, de grado sexto a noveno. Ademas, con esta medicion inicial podemos establecer un



Encabezado: MODELO DE INTEGRACION DE LAS TIC 54

criterio para determinar si es posible que el rendimiento académico mejore con la

implementacién del modelo de integracion de las TIC en los procesos académicos de la I.E.

Compromiso direccién institucional.

En aras de establecer el compromiso de la direccion de la Institucion con las TIC, se realizo
una entrevista a la rectora, de la cual se derivan los siguientes aspectos:

« Encuanto al conocimiento de las TIC, la rectora manifiesta gran conocimiento y deseo de
implementarlas en los procesos académicos de esta IE. Su llegada es reciente, proveniente de un
colegio oficial en la ciudad de Duitama. Manifiesta que: “las TIC, deben convertirse en una
herramienta mas, como el lapiz y el papel”; también manifiesta estar preparada y con gran
disposicion para contribuir a la implementacion del modelo. Es licenciada en quimica con
maestria en Educacién. Manifiesta la necesidad de capacitar a los docentes en el uso de las TIC.

« Encuanto a la importancia de las TIC en la educacion, manifiesta la necesidad de crear
espacios que permitan a los docentes integrar en su préctica cotidiana el uso de las nuevas
tecnologias. También indica que se debe profundizar en la capacitacion docente, para lo cual ella
esta vinculada al equipo TIC de la Secretaria de Educacién de Boyaca. Desea lograr un mayor
uso de los elementos TIC que posee la I.E.

» En cuanto al uso actual que se hace de las TIC en la I.E. manifiesta tener poco
conocimiento de ello, ya que se esta acoplando a los diferentes procesos, pero de primera
impresion da la apreciacion de la falta de una pagina web o el mal uso de las Tablet, ya que hay
casi 10 cajas que no han sido sacadas del empaque. Finaliza indicando: “la idea es cuidar todo,

pero si algo se dana, prefiero que sea en manos de los nifios y no por no usarlo”.
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Percepcion inicial de la Comunidad Educativa sobre el uso de las TIC.

« Dentro del diagndstico inicial es necesario identificar la percepcion por parte de los
padres de familia, docentes, estudiantes y administrativos; para ello se seleccion6 una muestra al
azar y se realizaron entrevistas, cuyo resultado se indica a continuacion:

» La Comunidad Educativa, en general, poseen muy bajo dominio del uso de las TIC. En
especial los padres de familia manifiestan vivir en un mundo diferente, con opiniones como la
siguiente: “cuando uno llega de ver los animales (las vacas, medio de supervivencia), ni siquiera
hay una agua de panela, s6lo en esos aparatos metidos...”. En cuanto a los estudiantes, se
evidencia que poseen artefactos tecnoldgicos, limitados en cuanto la conectividad, por las
condiciones econdémicas y geogréficas del Municipio. Los docentes manifiestan interés, en
especial los mas antiguos, por adquirir nuevos conocimientos sobre las TIC.

«  En cuanto a la disposicion de artefactos TIC en el entorno escolar, los estudiantes
manifiestan que hay muchas Tablet y que Unicamente fueron tenidos en cuenta, en su mayoria,
para tomar la foto el dia de la entrega. Mas de la mitad de los estudiantes manifiesta no haber
tenido clases en las cuales se incluyan estas herramientas, y se percibe que la mayor interaccion
ha sido para jugar; igualmente, algunos de ellos cuenta con celular y una menor cantidad poseen
acceso a internet. En cuanto a los padres de familia, se encuentra que menos de 10 de cada 100
posee computador en el hogar, y 3 de cada 100 tiene acceso a internet. En cuanto a los docentes,
manifiestan temor de incluir las nuevas tecnologias en el desarrollo de sus clases, pues por falta
de conocimiento tal vez puedan dafar los equipos, los cuales tendrian que pagar.

. Respecto a los implementos TIC de la Institucion, se evidencia que la comunidad posee
dispositivos moviles. En cuanto a los docentes, la IE les ha dado dotacion de video-beam y

sonido, los cuales usan esporadicamente en el desarrollo de sus clases. Asi mismo, el acceso a
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internet es casi nulo en todo el municipio; algunos docentes pagan su internet, el cual usan en
cosas personales y raras veces en temas educativos. Hay una gran coincidencia en todos los
entrevistados, quienes manifiestan la falta de estrategias que involucren a la comunidad

educativa en el uso de las TIC, iniciando por la carencia de internet que, segun ellos, tiene la IE.

Estado inicial de inclusion de las TIC en los procesos académicos.

Para la realizacion de esta lista de chequeo se procedio a verificar en los archivos fisicos de la
I.LE. con entrevista directa con los directivos y administrativos, asi como los docentes que laboran
en el centro académico; en cuanto a profesores se realizaron 17 entrevistas, a 2 administrativos y
un directivo.

En la tabla 1 se evidencia que la I.E. cuenta con instrumentos TIC que permiten realizar un
trabajo TIC, aun asi, falta una guia que le permita orientar el desarrollo de la inclusion de las
nuevas tecnologias al quehacer pedagdgico diario y que involucre a toda la Comunidad
Educativa, en aras de sacar el méximo provecho del equipamiento TIC, todo ello para favorecer
la formacion del estudiantado.

Ademas, ningun plan de area cuenta con la mediacion TIC por ningun lado, no hay internet en
la Institucion, lo cual segin manifiestan hace que hasta enviar documentos a la Secretaria de
Educacion requiera que el auxiliar administrativo se desplace al café internet del pueblo.

Tampoco hay pagina web y no se ha realizado capacitaciones que logren generar apropiacion,
esto a pesar que la Institucion facilita espacios para que los docentes usen las TIC. Ellos no las
incluyen por miedo y desconocimiento de como hacerlo, de modo que un docente usa los
implementos con una frecuencia de una vez por semana, muy bajo para los amplios espacios de

que dispone la I.E.
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Tabla 1
Lista de chequeo inclusion de las TIC en las practicas pedagogicas diarias.

LISTA DE CHEQUEDO. Verificacion de Inclusién de las TIC en el curriculo

ITEM CUMPLE No/cumple Uso/mes
Plan de area se evidencia la
X 0
mediacion TIC.
La I.E. cuenta con internet. X 0
La Institucion cuenta con un plan de
X 0
gestion TIC
La I.E tiene pagina web. X 0
Hay espacios adecuados para uso de
X 4
las TIC en la IE
Ha recibido capacitacion para usar
X 0
adecuadamente las TIC.
La IE cuenta con artefactos
tecnoldgicos suficientes para incluirlos X 0
en las clases.
La IE facilita espacios para el uso de
X 0

las TIC

Datos obtenidos en el Campo (fuente: Elaboracion Propia)

Resumen del estado inicial de las TIC en la Institucion.
La Institucion es pionera en el uso de TIC a nivel departamental, encabezado por la rectora de

la Institucién quien forma parte del comité departamental de TIC de la Secretaria de Educacion
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de Boyaca. A nivel territorial es una de las Instituciones mejor dotadas con la relacion
material/estudiantes el cual fue conseguido en el programa méas TIC mas saber (2009) y en el
programa de Computadores para Educar (2014).

La IE tiene convenio con el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), con articulacion
técnica, otorgando titulo de asistente administrativo. Ademas, el sistema de notas es almacenado
en el computador de secretaria, que es a su vez desde donde se generan certificados, planillas,
informes, etc... no se cuenta con pagina web, redes sociales o planes institucionales en ejecucion
para optimizar el uso de las TIC; ademas, la administracion municipal ha apoyado de manera
significativa la dotacion de implementos y la construccion de un aula especializada de
informatica.

De acuerdo al analisis inicial, se establecid que se cuenta con un grupo heterogéneo en su
composicion en cada uno de los estamentos de la comunidad educativa. Entre los profesores se
cuenta con docentes con formacion inicial de licenciatura, dos ingenieros y un administrador de
empresas; ademas, la mayor parte de los docentes son nuevos en la Institucién, incluyendo la
rectora; se determind que algunos docentes poseen un grado adicional de educacion postgrado y
la rectora posee grado de maestria. Lo mas importante para este proyecto es que todos los
docentes se muestran interesados y entusiasmados con la idea de mediar los procesos académicos
por el uso de las TIC; igualmente, se plantea la idea que el uso de las TIC debe generalizarse, de
manera similar al papel y el 1apiz, como factor fundamental del desarrollo educativo.

En cuanto a los directivos y administrativos se evidencia gran trayectoria en la Institucion,
destacandose un caso con mas de 25 afios y en otro cerca de 20 afios; esto, a primera vista,

dificulta la implementacion de las TIC en procesos criticos de corte administrativo de la
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Institucién. En este sentido, es imprescindible que el modelo cuente con estrategias claras que
permitan incluir las TIC, sin que las personas sientan invadido su espacio de trabajo.

En cuanto a los estudiantes, se evidencia que a pesar de la falta de inclusion de las TIC en las
clases tradicionales, la falta en muchos casos de recursos econémicos, hogares disfuncionales o
apoyo en la exploracion de las TIC, les entusiasma y emociona la idea de aprender a usar todas
las herramientas de una forma adecuada. Se evidencié que cerca del 60% poseen celular y
alrededor de un 20% cuentan con acceso a internet fuera de la Institucion.

Del acercamiento inicial a los padres de familia se evidencian problemas sociales que pueden
afectar de fondo el desarrollo de las TIC en los procesos educativos de sus hijos. Se evidencian
secuelas como consecuencia de la guerra que azoté esta region hace algunos afios. Esto sin duda
dificultd el proceso educativo de quienes hoy son padres de familia, ya que la violencia los
mantenia con zozobra, miedo y ausencia total de pretension de capacitarse para apoyar la
formacion de sus hijos. En general, hay poca capacitacion en cerca de un 90% de los padres de
familia y en casi la totalidad de la poblacion entrevistada es general el ver las TIC como la raz6n
del bajo rendimiento de sus hijos.

El estado inicial de las TIC se puede sintetizar asi: la IE cuenta con 170 tabletas nuevas en su
seccion secundaria, y con 50 portatiles donados por el programa Computadores para Educar y la
administracién municipal; todas las sedes tienen computadores, incluso en una de ellas hay un
punto vive digital, hay video beam para cada docente, una sala de internet recientemente
construida, una conexion regular a internet. Ademas, hay disposicion para capacitarse y
aprender, hay algo de rechazo por parte de los padres de familia y total apoyo de la rectora de la

Institucion.



Encabezado: MODELO DE INTEGRACION DE LAS TIC 60

Requerimientos del modelo basados en la intervencion inicial.

Segun el trabajo de campo inicial realizado y los aportes obtenidos de los directivos,
administrativos, docentes, estudiantes, padres de familia y pares educativos en otras Instituciones
Educativas, se consideran los siguientes parametros por ser tenidos en cuenta en la elaboracion
de un modelo que permita optimizar las TIC en una Institucién Educativa:

«  Manejo de notas con un sistema mas comodo para subir notas y descriptores.

« Unidades didacticas mediadas por las TIC como eje de las planeaciones de las Clases.

« Disposicion de los actores educativos a la inclusion de las TIC, mediante una motivacion
de sentirse incluidos, capacitados y que aportan al modelo.

«  Espacio fisico para desarrollar actividades TIC con los estudiantes

»  Artefactos actualizados, aunque en menor cantidad dado que ellos no son lo importante.

«  Considerar las TIC como un elemento mas de clase, similares al lapiz y al papel.

»  Conectividad constante en la parte administrativa y docente.

«  Politicas claras de la Comunidad Educativa para incluir las TIC en sus procesos
educativos.

« Manejo de plataformas virtuales desde la Institucion como medio de comunicacién con la
comunidad y oportunidad para mostrar resultados.

« Manejo digital de diario de clase, planes de area y preparador, asi como la posibilidad de
evitar el desperdicio de papel.

« Apoyo directivo a docentes y administrativos, con tiempo para capacitarse y dinamismo

para liderar la inclusion de las TIC.
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Los parametros anteriores, junto con los modelos de Sanchez (2002) y Uribe, F.P.G.U. (2011)
(2011), sirvieron de insumo al modelo de integracion de las TIC propuesto para la IE objeto de

estudio.

Modelo de Integracion de las TIC Propuesto
Estructura del Modelo
La integracién de las TIC en las Instituciones Educativas de todos los Municipios del pais, es
una necesidad sentida para lograr una equidad que favorezca el acceso a la informacion, los
medios, las universidades, el sector financiero y hasta el contacto con el estado mismo, Jiménez
et al. (2017). En este contexto se plantea un Modelo de Integracion de las TIC, MITIC, basado

en 5 fases de intervencion, como se ilustra en la figura 7.

1. PADRES |
DE
FAMILIA

[ 2. DIRECTIVOS

. ADMINISTRATIVOS

[ 4. DOCENTES

ESTUDIANTES

Figura 7. Estructura del modelo de integracion de las TIC propuesto. Fuente: Autoria
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La estructura planteada divide en cinco niveles la intervencion de las TIC, en la base de la
cual se encuentran los estudiantes que sin duda alguna son la razon de la educacion (Gonzalez-
Calixto, Patarroyo-Duran, & Carrefio-Bodensiek, 2017); el estudiante explora los diferentes
artefactos TIC que se encuentran a su alrededor, aprendiendo a manejarlos tomando en cuenta
sus ventajas y desventajas, innova, con todos estos artefactos que puede poseer en su entorno
busca nuevas alternativas para sacar el mayor provecho de las TIC para su vida cotidiana, y
soluciona problemas que se pueden presentar en su comunidad aplicando lo que sabe para
fortalecer sus actividades familiares, sociales y econémicas.

En cuanto a los docentes Diaz Quero, V. (2006), asegura: “El docente desde el deber ser de
su actuacion profesional, como mediador y formador, debe reflexionar sobre su practica
pedagogica para mejorarla y/o fortalecerla y desde esa instancia elaborar nuevos conocimientos,
pues en su ejercicio profesional continuara ensefiando y construyendo saberes al enfrentarse a
situaciones particulares del aula”(p.89). Ademas indica que, para asumir esta reflexion de la
labor pedagdgica el docente debe tener una condicién de docente investigador, lo cual nos lleva
al modelo propuesto, indicando que la principal cualidad del docente debe ser la capacidad de
investigar, lo cual lo llevara a innovar en su labor profesional para ello debe aprender e integrar

las nuevas tecnologias en la ensefianza que imparte, razén por la cual son el segundo nivel.

En el tercer nivel se tiene a los administrativos, funcionarios que manejan procesos criticos
que requieren el uso de TIC y, de cierta forma, son los actores que pueden coaccionar a los
demas a entrar a dicho proceso; ejemplo de ello son: la administracién del sistema de notas,

archivos, inventarios, comunicacion con la secretaria de Educacion y otros que son transversales.

Los directivos se encuentran en cuarto lugar sobre el nivel de los administrativos no por

posicion jerarquica, lo importante en este nivel es el rol de direccionar la Institucion y realizar la
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gestion comunitaria, académica y administrativa. Los padres de familia, deben ser tenidos en
cuenta ya que ellos son los que pueden desde el hogar deben apoyar el proceso, liderar el cambio
e iniciar una nueva mentalidad en sus hijos sobre el valor del uso de las nuevas tecnologias. Para
eso la I.E debe ofrecer espacios de capacitacion en el manejo de las nuevas tecnologias, puede
ser por medio de escuelas de padres o con convenios con Instituciones municipales que los
puedan apoyar, ademas de ser ellos quienes brindan el complemento de la educacién en valores,
fundamental para que los estudiantes integren las TIC como herramienta que soporta su proceso
formativo, dejando de lado el uso meramente ladico de las mismas.

Para facilitar el buen uso de la infraestructura, se incluye en el modelo el gestor TIC,
encargado de interactuar con todos los demas actores del modelo. El gestor es dinamizador del
proceso de integracion de las TIC, navegando desde los estudiantes hasta los padres de familia en
busqueda de fortalecer los procesos académicos, acoplandolos de la mejor manera al quehacer

pedagogico.

Ruta de Implementacion del Modelo
En la figura 8 se muestra el diagrama de la implementacion del modelo con la ruta que sigue y

las actividades que se realizan en cada fase:
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FASES DE
IMPLEMENTACION DEL MODELO
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| EQUIPO TIC.
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Figura 8. Fases propuestas para la implementacion del modelo. Fuente: Autoria.

Las fases inician con la conformacion del equipo TIC, que debe estar integrado por
representantes de todos los estamentos de la Comunidad Educativa e Instituciones Municipales.
Es fundamental, para garantizar un mayor éxito en la integracion de las TIC, involucrar a la
mayor cantidad de Instituciones entorno al desarrollo de las nuevas tecnologias pues,
especialmente en los Municipios pequefios, el apoyo de los entes gubernamentales suele estar
influenciado por politicas de corto plazo (Soto-Jiménez, Franco-Enzuncho, & Giraldo-Cardozo,
2014).

El grupo TIC debe analizar todos los procesos que se manejan dentro de la Institucién y
determinar cuéles usan procesos TIC y cuéles no, asi como la prioridad de intervencion. Luego

se deben determinar los procesos de socializacion y capacitacion asegurandose que todos los
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actores participen, entiendan y se apropien del proceso de implementacion de las TIC. Por
ualtimo, se debe evaluar y de haber necesidad volver a la fase de analisis de procesos para trazar

la ruta mas adecuada y de esta manera, garantizar el éxito de la implementacion.

Descripcion de roles para la implementacion.

Es fundamental que se identifique claramente el papel que cada integrante de la Comunidad
Educativa desempefia a la hora de implementar el modelo y la relacion que existe con los demas
integrantes: se sugiere asignar las funciones de la siguiente manera:

Padres de familia. Los padres de familia deben ser quienes impulsen desde los hogares el
proceso de formacién en el uso de las TIC, teniendo en cuenta las limitaciones econdmicas,
culturales o geograficas que se evidencian en la Comunidad. Ellos deben recibir capacitacion por
parte de la administraciéon municipal y el colegio para poder controlar y orientar el uso de las
nuevas tecnologias, para lo cual es fundamental contar con la mayor disposicion animica y de
tiempo para contribuir a esta integracion, este proceso puede ser guiado por proyectos
trasversales y es desde este punto, en el que las TIC dejan de ser una herramienta mas y se
convierten en un actor fundamental del cambio social de la comunidad, afectando no s6lo la vida
escolar sino la convivencia al interior del hogar.

Directivos. Se debe tener claro que son ellos los encargados de dinamizar el proceso, ya que
parte de sus funciones denominadas gestion, les brindan el acceso a la sociedad, los entes
gubernamentales y la comunidad al interior de la Institucion. Los directivos son los encargados
de disponer espacios de capacitacion interna y de proyeccion a los padres de familia, asi como de
motivar a los integrantes de la Comunidad Educativa, sintetizando procesos de gestion

académica, asi como innovando en los procesos para evitar el desgaste del personal y la
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realizacion de tareas innecesarias. Igualmente, son los directos responsables de gestionar la
integracion desde el consejo directivo.

Administrativos. Son los encargados de desarrollar procesos administrativos mediados por
TIC. Tienen la obligacion de permanecer en proceso constante de capacitacion, innovacion y en
la busqueda permanente de facilitar los procesos por medio del uso de las TIC. Igualmente, son
los encargados de proporcionar vias de comunicacion entre los padres de familia, los docentes y
los directivos. En este sentido, es vital que manejen las herramientas tecnolégicas con gran
destreza, para incentivar a toda la comunidad en su utilizacién. De ellos dependen procesos
como: matriculas, notas, descriptores, medios de comunicacion electrénicos, email, pagina web,
Facebook y Twitter, entre otros.

Docentes. Son quienes ejecutaran la implementacion de las TIC en el aula, ya que son los
directos responsables de dar uso a los implementos TIC con los que cuenta la Institucién, de
igual manera son usuarios de los diferentes procesos académico-administrativos mediados por
TIC, haciendo a su vez el seguimiento de dichos procesos para su buen funcionamiento. Sera
vital la adaptacion curricular de todas las areas al uso de las TIC, la generacion de proyectos
transversales mediados por las TIC y la instauracion de un proyecto institucional de uso
responsable de las nuevas herramientas.

Estudiantes. Son los encargados de hacer seguimiento a los resultados de la implementacién
de las TIC en los procesos académicos, monitoreando constantemente la planeacion de las clases
con la mediacion y el cambio de concepcion frente al uso responsable de las TIC.

Gobierno. En este proceso los 6rganos administrativos tienen un papel excepcional, ya que
desde este &mbito pueden trasformar a largo plazo la realidad de sus comunidades. El papel

dentro del proceso sera el de propiciar ambientes mediados por el uso de las TIC, con la gestion
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de dotacion de implementos que sirvan de apoyo a las clases como video beam, sonido, tabletas
y computadores, asi como facilitar el acceso al internet.

Gestor TIC. Es el gestor del proceso en todos los niveles, debe poseer la capacitacion
necesaria, facilidades de comunicacion y tiempo para gestionar la implementacién del modelo.
Igualmente, debe realizar seguimiento del uso que se hace de los espacios de capacitacion y
artefactos por parte de toda la comunidad académica.

Grupo TIC. Gestionado y designado en su mayoria por los directivos de la Institucién o
consejo directivo, integrado por docentes de basica primaria, media y técnica, padres de familia,
representante de la administracién municipal y algunos estudiantes destacados en el uso de las
TIC. Es el encargado de la implementacion, siendo su deber buscar estrategias para capacitar a
toda la comunidad, dirigido por el Rector de la Institucion, asi como detectar puntos criticos que
requieren mayor atencion en el uso de estas nuevas herramientas; su tamafio dependera del
namero de estudiantes.

Proceso de Evaluacion

Es fundamental evaluar la implementacion del modelo para medir su impacto en los procesos
académicos, para lo cual se propone llevar a cabo el siguiente proceso:

« Rdbrica que cumpla con los requisitos de implementacion en los procesos detectados en
el analisis de procesos.

»  Encuesta a una muestra de la Comunidad Educativa para analizar el cumplimiento de la
inclusion de las TIC.

»  Entrevista a una muestra aleatoria de la poblacion para determinar nivel y grado de

inclusion de las TIC.

Cambios segun contexto y re implementacion.
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* Anadlisis de la evaluacion.

« Ejecucién de cambios requeridos, emanados de la evaluacion.

La evaluacién, como parte del proceso se efectua luego de la implementacion en los procesos
criticos detectados, la realizan el grupo TIC de la I.E., para ello se usan los instrumentos
enunciados que van desde la observacion directa hasta la percepcion desde el punto de vista
de los usuarios del modelo de integracion, todo ello, con el fin de detectar posibles cambios
que sean pertinentes segun el contexto propio del centro académico, es fundamental la
presencia en este punto del gestor TIC de la I.E., el cual puede ser el Rector, quien debe

actuar como el dinamizador del proceso en todo momento.

Resultados Implementacion del Modelo en la |.E. Enrique Suérez

Descripcion de la Intervencion

La intervencion se inici6 con la autorizacién de la rectora de la Institucion, se procedi6 a
socializar con la comunidad y se conformé el grupo TIC. El equipo TIC estuvo liderado por la
rectora, se vincularon docentes de primaria y secundaria, de varias areas, teniendo en cuenta que
todos los integrantes estén comprometidos con la implementacion del modelo. Luego se procedio
a capacitar a los docentes para que sean ellos los promotores de la integracién de las TIC en los
procesos académicos.

Luego se procedi6 al analisis de procesos por parte del grupo TIC, con el animo de
clasificarlos segun su impacto para la Institucion y se determiné cuales ya contaban con

mediacion TIC.
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Tabla 2
Caracterizacion de procesos segun su impacto TIC para la Institucion.

IMPACTO DE LAS TIC EN LOS PROCESQOS INSTITUCIONALES

e Solicitudes de permisos docentes

e Correo Institucional

BAJO IMPACTO e Distribucion de uso de salas de

informética

e Redes Sociales.

e Base de datos de hojas de vida
Docentes

e Documentos académicos de los
docentes (Planes de area, Diario de
clase, preparador, etc.).

MEDIO IMPACTO

e Almacenamiento de Archivo de la

Institucién

e Sistema de notas.
e Pé&gina WEB.
e Manejos de Inventarios
ALTO IMPACTO e Comunicaciones externas del colegio.

e Proyecto Educativo Institucional
(PEI), mediado por TIC.

Datos recolectados en el campo (fuente: Elaboracion propia).

De acuerdo al analisis de los procesos académicos internos de la I.E., se identificaron 12
procesos criticos que requieren intervencion, se clasificaron segun su importancia en alto, medio
y bajo impacto. A partir de este analisis se dio inicio a la intervencion en cada uno de los

procesos identificados.
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El proceso de capacitacion se realizo a todos los actores del proceso educativo, con el fin de
dar indicaciones sobre el uso de las TIC, socializar el proyecto y persuadir de asumir un papel
protagonico dentro de la mediacion de las TIC, ver anexo 2. Se ajusto el cronograma del
proyecto al de la Institucion y de la alcaldia, aprovechando espacios convocados con diversos
fines: izadas de bandera, reunion de comites, consejo directivo, etc. En la capacitacion
intervinieron el comité TIC liderado por la Rectora de la Institucion y, en los eventos convocados
por la Alcaldia, el Alcalde del Municipio, ver anexo 3.

Luego de la socializacién, se intervinieron algunos procesos académicos, destacandose la
inclusion de la mediacion TIC en el Proyecto Educativo Institucional (PEI), como lineamiento
para los procesos formativos. Igualmente, como resultado de la capacitacién de los docentes,
algunos de ellos han implementado unidades didacticas mediadas por TIC en sus asignaturas.

La capacitacion docente es un aspecto clave en el éxito de la integracion de las TIC en los
procesos académicos de una IE ya que, como lo indican Ricardo et al. (2013), los escasos
espacios de formacién sobre esta materia impiden la integracion pedagdgica de estas tecnologias
a las dinamicas curriculares.

En el area de espafiol se establecid la hora de lectura, una vez a la semana, la cual ha sido
exitosa, dada la excelente seleccion de obras que hizo la docente para todos los grados. Los
libros se descargaron en formato PDF, lo cual puso muy contentos a los padres de familia ya que
no incurrieron en costos adicionales; muchos estudiantes se llevan el libro en sus celulares con el

fin de leerlo mas rapido; evidencia de ello se ilustra en la figura 9.
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Figura 9. Clase de espafiol, Denominada Hora de lectura, Grado séptimo. Fuente: Autoria.

Entre los logros de la implementacion realizada se tienen: inclusion en el PEI de la mediacion
TIC, ver anexo 4; inclusion de las TIC en los planes de area; capacitacién permanente a todos los
niveles de la Institucion. En cuanto a los procesos administrativos se logré: manejo de notas a
través del sistema Compucol ver anexo 5; manejo de inventarios en Excel, administrado por
estudiantes de la modalidad; manejo de correos institucionales; gestion del dominio para la
pagina web, junto con su disefio y elaboracion, a la cual se puede acceder en el siguiente enlace:

http://ieenriquesuarez-almeida-boyaca.edu.co/es/inicio

Igualmente, se automatizaron las evidencias y formatos, como diario de clase o preparador,
para llenarlos en medio digital y enviarlos por el correo institucional. Si bien el objetivo de la
investigacion es promover la integracion de las TIC en los procesos académicos, cabe destacar
que existen una serie de procesos de tipo administrativo y comunicacion, cuya correcta
implementacion afecta directamente las actividades académicas; esta situacion es consistente con
lo reportado por Rodas y Cardenas (2014), para Instituciones Educativas de una provincia

ecuatoriana.


http://ieenriquesuarez-almeida-boyaca.edu.co/es/inicio
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En la tabla 3 se sintetizan los principales avances de la Institucion Educativa, destacandose el

nivel de aceptacion de los directivos, al hacer més eficientes muchos procesos que antes se

realizaban de forma manual.

Tabla 3.

Anélisis y comparativo de aspectos tenidos en cuenta durante la intervencion

ANTES DE APLICAR EL

DESPUES DE APLICAR

VARIABLES
MODELO EL MODELO
Se evidencia frustracion al
notar la ausencia de procesos
basicos mediados por TIC. No Nivel de satisfaccion
hay control adecuado por la falta excelente: el directivo se
1. Grado de

satisfaccion: de los
directivos en la
integracion de las
TIC Enlos
procesos

institucionales.

2. Inclusion

delas TIC en el

de automatizacién, hay
desperdicio de recursos, nivel de
satisfaccion bajo, evidencia de
ello la frase del directivo, “Es
increible, que falta hasta una linea
bésica de internet para enviar algo
a la Secretaria de Educacion... no
tengo ni un computador aqui (en
rectoria), con lo que ha hecho mi
predecesor...”
Los docentes son reacios al uso

de las TIC, se quejan de la

convierte en parte del equipo
TIC de la secretaria de
educacion; se consiguen 2 lineas
de internet: una por la
gobernacidn otra por el colegio;
se manejan los procesos
académicos en su mayoria con

mediacion TIC

Después de la capacitacion,

de los 16 docentes, 14
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aula: Namero de
profesores que usan

las TIC.

3. Uso
eficiente de las TIC:
Uso de espacios y
recursos por los
docentes, directivos,
administrativos y

estudiantes

conectividad, solo el de

informatica y dos mas las usan.

Segun observacion se
evidencian computadores
portéatiles, Tablet, computadores
de escritorio y algunos
implementos mas en estado de
pOCO USO, en Su mayoria sin
estrenar; ademas, se evidencian
varios salones desocupados por la

ausencia de estudiantes.

evidencian trabajo con las TIC;
todos han desarrollado procesos
académicos mediados por TIC,
planeadas y ejecutadas por si
mismos. Las sedes rurales
programan visitas a la sala de
Tablet, audiovisuales y a la de
informatica de la sede central.
Se crea sala de Tablet, sala de
audiovisuales y sala de
informética en salones
independientes; se logra con la
colaboracion del Municipio,
contar con un auxiliar de
sistemas; se establecen horarios
de uso para garantizar una
distribucion equitativa de las
salas para la mayoria de las
asignaturas; la linea de internet
suministrada por la gobernacion
se pone al servicio de las tres

salas, la paga por el colegio al
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4. Grado de
aceptacion de los
estudiantes del uso

de las TIC.

5. Grado de
aceptacion de los
padres sobre el uso

de las TIC.

Los estudiantes se quejan del
poco uso de las tablets, del
aprendizaje de informéatica en el
cuaderno, las clases monotonas y
las bajas condiciones econémicas
que les dificulta aprender a usar
las TIC; los pocos que acceden a
internet lo hacen para usar redes

sociales.

Los padres ven las TIC como
un invasor en la formacion de sus
hijos, en la mayoria de los casos
los padres no saben usar las
nuevas herramientas, manifiesta
uno de ellos: sujeto 2” Yo si la

veo hay metida en ese celular,

servicio de los procesos
administrativos y los docentes.
Por medio de unidades
didécticas mediadas por TIC se
estructuran clases con alto
contenido en el uso de los
recursos de la Institucion; se
asigna una Tablet a cada
estudiante, se les aplica
encuestas periodicas para
determinar su percepcion del
uso de las TIC, se habilita red

WIFI, para busquedas
pedagdgicas, restringiendo uso

de redes sociales.

Los padres manifiestan la
importancia y necesidad de este
tipo de proyectos, se involucran
en la medida de sus capacidades,

aun presentan opiniones
divididas del uso pedagdgico de
las TIC y el papel que ellos

desde el hogar juegan.
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pero... (Silencio), yo que le puedo

decir si no se ni que hace...”.

6. Uso del
Uso netamente para acceso a
celular POR PARTE
redes sociales, problemas
DE LOS
derivados de ello son el cyber
ESTUDIANTES en
bullying y el sexting.
su formacion

académica.

Se desarrollé proyecto eti-tic,
involucrando a la Comunidad
Educativa para dar educacion en
valores para el uso de las redes
sociales, internet y elementos
digitales; se hacen précticas en
inglés, con el uso del WhatsApp,
se crean grupos de Facebook
para diferentes clases, se asignan
trabajos colaborativos en medios

digitales.

Datos recolectados en el campo (Fuente: Disefio Propio).

Durante la implementacion se evidencid una falencia relacionada con el manejo de los

inventarios, tablets, computadores, video beam y otros, ya que no existia una persona encargada

de prestar los equipos y en muchas ocasiones no se podia acceder a ellos. En este sentido, se

establece la necesidad de un auxiliar administrativo TIC, encargado de gestionar el uso de

dispositivos, cargar tablets y portatiles, arreglar implementos defectuosos, junto con otras

funciones de apoyo logistico.
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Evaluacion del Modelo a Partir de la Opinién de los Usuarios.

La evaluacién del modelo se realiz6 para establecer su pertinencia y su nivel de efectividad en
los procesos académicos de la I.E. se recopil6 informacidn, a partir de las opiniones de los
usuarios, la observacion directa y el diario de campo, la cual, permite comparar los datos finales
con los obtenidos en un primer momento, antes de iniciar la intervencion. Igualmente, se realiz6
entrevista a administrativos (ver anexo 6) y padres de familia (ver anexo 7), se recopilaron datos
del analisis de los informes del tercer periodo (ver anexo 8), estableciendo los mismos tres
grupos inicialmente analizados, para comparar el rendimiento de dicho periodo y establecer si

refleja algiin cambio.

Analisis académico.

Para el andlisis del rendimiento académico final se tuvieron en cuenta los boletines, en este caso
los entregados en el tercer periodo académico 2016. El andlisis se hace a partir de las mismas
tres areas definidas en el diagnéstico inicial: Informética, Basicas y Comportamiento. El andlisis
se hizo con 100 de los 254 informes entregados, seleccionados aleatoriamente; la muestra fue
tomada desde grado primero de primaria a grado undécimo, solicitando a la auxiliar
administrativa 40 informes de primaria, distribuido en las sedes rurales y la urbana. Igualmente,
se solicitaron 10 informes de cada nivel desde sexto a once, los cuales fueron analizados con los

resultados parciales de las areas mencionadas, como se evidencia en la figura 10.
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PROMEDIO DE NOTAS TERCER
PERIODO ACADEMICO 2016

——=INFORMATICA FUNDAMENTALES COMPORTAMIENTO
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2 2 2

PRIMARIA BASICA MEDIA

Figura 10. Promedio de notas de tercer periodo. Fuente: Autoria.

Como medida para controlar la influencia de las TIC, en el rendimiento académico y en el
comportamiento, con base en una muestra tomada en todos los niveles que ofrece la I.E. Con
respecto a la prueba inicial, se establece una mejora en el area de informatica, la cual es evidente
en todos los niveles, (primaria, basica y media). Esto se debe al alto contenido de herramientas
TIC que posee la I.E. y el uso transversal que de ellas se hace. Un ejemplo de ello es el uso de las
tablets para apoyar el proceso de lectura, en el cual el docente les suministra el libro digital y
ellos deben pasar este contenido via Bluetooth o descargarlo si hay internet; cuando finalizan,
hacen un reporte de la lectura en open office, instalado previamente en las Tablet y por Gltimo se
conectan a tv Smart para exponer su trabajo a la clase. Este contenido obliga al estudiante a
relacionarse y dominar el proceso pedagdgico de las TIC, favoreciendo la transversalidad con
diversas areas.

En cuanto a las materias basicas el promedio academico mejord, aunque no en los niveles que
se esperaba; esto porque muchos docentes no incluyeron las TIC, a pesar de las capacitaciones y

la guia del directivo de la Institucion, restando importancia a los artefactos que se tienen. Los
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docentes de esta area argumentan que el valor curricular de las TIC, se limita a un espacio fisico
como la sala de informatica y a variables externas, como la conexion a internet. Adicionalmente,
los docentes directores de media- técnica, identificaron una reduccion significativa en llamados
de atencion que requieran anotacion en el observador del estudiante, por mal uso de los
dispositivos moviles; esto permite establecer una correlacién positiva entre saber usar los
celulares en el proceso académico por parte del docente y el uso que de estos medios realizan los
estudiantes.

La observacion directa permitid evidenciar una mejora en el area de Informatica. Es posible
establecer relacion entre el bajo comportamiento y el uso de las TIC; una muestra de ello son las
opiniones de los docentes, quienes manifiestan la problematica del uso de celulares en el aula
para fines diferentes a los académicos. Lo anterior se evidencia en los observadores del
estudiante, mas de la mitad de referencias por mala conducta estan relacionadas con el uso de
dispositivos moviles en las clases, las cuales disminuyen notablemente cuando el docente asimila

el uso de estos artefactos en el desarrollo de las clases.

Compromiso direccidn institucional.

El compromiso del directivo docente fue total: establecié rutas y tiempos para incluir las TIC,
comparti6 el entusiasmo y lider6 la inclusion de las nuevas tecnologias en el aula, motivando y
generando una apropiacion en casi la totalidad de la planta docente. Igualmente, lidero dentro de
la gestién comunitaria la capacitacion a los padres de familia.

Dentro de los logros mas significativos, con ayuda del directivo docente, se destacan:

* Inclusién en el Proyecto Educativo Institucional (PEI).

« Instalacion de internet pago por la gobernacion (operador METROTEL).
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« Instalacion de linea dedicada para area administrativa (operador AZTECA
COMUNICACION).

« Uso de sistema de notas en linea (operado por Compucentro, Tunja).

«  Creacion de pagina web de la I.E. con hosting y dominio, donado por el ministerio de
TIC.

«  Adecuacion y puesta en funcionamiento de una sala especializada en el uso de las Tablet.
(sala de Tablet).

*  Adecuacion (compra de T.V. 40”) de aula especializada para audiovisuales (sala de
audiovisuales).

«  Puesta en funcionamiento del total del mobiliario TIC que posee la Institucion.

«  Planeacion de clases por medio de unidades didacticas mediada por las TIC.

« Distribucidn de las salas de informatica, tablets y audiovisuales, para el uso constante por
parte de todos los docentes.

«  Capacitacién constante en uso de TIC para los docentes.

«  Papeleria de preparacién y evaluacion docente, s6lo en formato digital.

« Escuela de padres periédicamente para capacitar en uso y control de nuevas tecnologias.

« Lider equipo TIC de la IE.

«  Plan estratégico de inclusion de las TIC, con revision de avances periddicos.

*  Proyecto institucional “ETI-TIC”, en busqueda de la construccion de valores en el uso

responsable de las TIC.
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Uso de las TIC en interaccion con la L.E.

De acuerdo a las entrevistas realizadas a padres de familia, estudiantes y docentes, se
establecio puntos en comdn, al cuestionar sobre la relacion que posee actualmente con la
Institucidn, en comparacién con la forma como se interactuaba a comienzo del afio, dichos
puntos son:

e El manejo de notas ha descongestionado las tareas de la auxiliar administrativa de la
Institucion. Esto porque se ha permitido que los docentes interacttien en un lapso de tiempo
definido con el sistema, permitiéndole subir él mismo las notas, consultar planillas, registrar
recuperaciones y controlar el avance individual de sus estudiantes.

e Lamediacion TIC definida en el PEI, ha permitido que se pase de una metodologia de:
uso las herramientas cuando quiero, a tengo que buscar coémo usarlas, es obligatorio.

e Lapagina web, junto con el correo electrénico creado a cada docente, ha permitido mayor
interaccion sobre todo para quienes tienen barrera de distancia para enterarse de los eventos que
se desarrollan en la Institucion.

e No solo se deben usar las herramientas, es necesario que la formacion en valores TIC se
convierta en una prioridad para los docentes y directivos. Esto permitira afrontar problemas

como el cyberbullying.

Impacto de inclusion de las TIC en los procesos académicos.
Este aspecto se analiz6 con la misma lista de chequeo del diagndstico inicial, anexando

observacion de cada una de ellas, como se evidencia en la tabla 4.



Encabezado: MODELO DE INTEGRACION DE LAS TIC 81

Tabla 4
Lista de chequeo inclusion de las TIC en las practicas pedagogicas diarias/prueba.

LISTA DE CHEQUEDO. Verificacion de Inclusion de las TIC en el curriculo

NO
ITEM CUMPLE Observaciones
CUMPLE
Por direccion
general, se debe usar
Uso de herramientas tecnoldgicas en
X minimo una vez por
las clases.
semana en cada
asignatura.
Actualizacion cada
Plan de area se evidencia la
X semana de desarrollo
mediacién TIC.
institucional
Cuenta con linea
para las salas de
La IE cuenta con internet. X
informatica, sala de
profesores y rectoria.
Plan de gestion
incluido en el grupo
La Institucion cuenta con un plan de TIC de la secretaria de
X
gestion TIC educacion, cuenta con

grupo TIC conformado

por docentes de
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primaria, basica y
media.
Util herramienta

para interactuar con la

La IE tiene pagina web. X
comunidad y el resto
del departamento.
Se crearon tres
espacios para usar las
Hay espacios adecuados para el uso TIC con libertad (sala
delas TIC en la L.E. X de informatica, sala de

audiovisuales y sala de
Tablet) con internet.
Hay un plan de
capacitacion
estructurado, a pesar de
Ha recibido capacitacién para usar
X ello se encuentra que
adecuadamente las TIC.
los integrantes no

consideran que sea

suficiente.

Datos recolectados en el campo (Fuente: Disefio propio).
En la tabla 4 se presenta la lista de chequeo, realizada con informacion recolectada luego de la
implementacion del modelo. La informacion se tomd de entrevistas a los administrativos,

docentes, directivos, algunos estudiantes y mediante observacion directa; los resultados se
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complementaron con los apuntes del diario de campo, donde se consignd sus impresiones. A

continuacion se brinda un resumen de las principales observaciones:

e Laimplantacion progresiva de las tecnologias de la informacién y de la comunicacion en
las aulas ha conducido hacia un cambio en el foco de las preocupaciones metodoldgicas del
profesorado, que ha visto en ellas una poderosa herramienta con la que potenciar el aprendizaje
del alumnado y captar su atencion. (Garcia-Barrera, 2013), en concordancia con ello se puede
afirmar que el uso de las TIC es fundamental para despertar el interés del estudiante lo cual se
evidencia en algunas clases de tecnologia e informatica, area que orienta el investigador, los
estudiantes se ven entusiasmados, felices y afirman “; Ya se acabo la clase?”, sefial de su
fascinacion por cualquier tema, cuando se usan las nuevas herramientas tecnoldgicas para captar
su atencion.

e En el trabajo con los padres de familia, se percibe que la mayoria de ellos se quejan del
uso excesivo de los celulares por parte de sus hijos; aun asi, ellos son quienes mas los usan
incluso durante las capacitaciones.

e Gran parte de los problemas disciplinarios al interior del aula, segun lo percibido, son
producidos por la incapacidad de los docentes de manejar el uso de los celulares u otros
dispositivos, razén por la cual la inclusién de estas tecnologias facilita que se usen para cosas
positivas.

e En el grupo docente de la Institucion, la mayoria de los reacios a usar las TIC son los
docentes mas nuevos, quienes opinan que es mas trabajo por el mismo sueldo.

e El cambio al uso pedagdgico de las TIC debe ser gradual, ya que, si se abusa en su uso o
se exagera en la cantidad de capacitaciones, los docentes se saturan y pierden el interés por

emplearlas.
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e Lapoblacion presenta una caracteristica particular: las condiciones socioeconémicas en
su mayoria son bajas pero los celulares que usan son de gama alta.

e A pesar de lo percibido en el diagnostico, el acceso a internet es mucho mas constante de
lo que se pensaba y paraddjicamente se evidencian casos donde los estudiantes no toman onces
por comprar un paquete de datos.

Experiencia en otra Institucion Educativa
En el transcurso de la investigacion, se present6 la oportunidad de validar el modelo en la

Institucion Educativa Técnico Comercial del Municipio Jenesano, Boyaca. Ver figura 11.
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Figura 11. Socializacién de la implementacion de la TIC en los procesos académicos. Fuente: Autoria.

Dicho centro educativo es de carécter oficial, de modalidad técnica en alianza con el SENA;
la IE posee dos modalidades: comercio y sistemas, y esta ubicada en el municipio de Jenesano,
Boyaca, Calendario A, jornada completa, de género mixto y caracter técnico. Se ofrece desde los
grados, preescolar, transicién, todos los niveles de primaria, basica y media técnica, ubicado en

lacr. 4 # 12 30, barrio centro. La Institucion fue fundada segun decreto N° 144 del 21 de febrero
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de 1963 bajo la razoén social de “Centro Nacionalizado de Educacion Media Comercial de
Jenesano”. Segun resolucion 02382 del 30 de Septiembre del 2002, se fusiond el Centro
Nacionalizado Técnico Comercial con: La Concentracion 20 de Julio, Centro Educativo
CEDEBOY nocturno y CEDEBOY Paeces Bajo, bajo la razon social de Colegio Técnico
Comercial de Jenesano, legalizando los titulos de bachiller académico con profundizacion en
Inglés/ Informética y bachiller técnico con especialidad en Comercio. Por resolucion N° 3277 del
23 de Diciembre del 2008 se fusionan al Colegio Técnico Comercial unos establecimientos
educativos del Municipio y se otorga la licencia de funcionamiento bajo la razén social de
INSTITUCION EDUCATIVA TECNICO COMERCIAL. En la actualidad cuenta con 57
docentes, 5 administrativos, 4 directivos (tres coordinadores y rectora), 17 sedes con un total de
1302 estudiantes.

En esta Institucion se siguié una metodologia similar a la aplicada en la I.E. Enrique Suérez,
encontrando similitudes y diferencias que enriquecen el desarrollo del trabajo. Se inici6
solicitando la autorizacion para realizar la investigacion (ver anexo 9). A continuacion, se
describen las actividades més relevantes en esta implementacion:

e Socializacién y solicitud de autorizacion a directivos.

e Elaboracién de inventario TIC y caracterizacidn de uso actual.

e Socializacién consejo directivo, padres de familia, docentes y estudiantes.

e Establecer nivel de inclusion TIC actual en la Institucion.

e Crear grupo TIC en la Institucion

e Inscripcion de la Institucion, en cabeza de la rectora, al comité TIC de la secretaria de
educacion.

e Redistribucion de espacios TIC en la Institucion para optimizar su uso.
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e Creacion de redes sociales.

e Disefio y construccion de sitio web.

En esencia, la implementacion del modelo en los procesos académicos es similar a la llevada
a cabo en la |.E. Enrique Suarez, de Almeida. Sin embargo, teniendo en cuenta que las
caracteristicas socioecondmicas y las condiciones iniciales en cuanto a la integracion TIC de la
I.E. Técnico de Jenesano son diferentes (ver anexo 10), se obtienen resultados diferentes a los de
la Institucion inicial. En esta segunda Institucion, la intervencion se realizé desde el mes de
Noviembre de 2016 al mes de mayo de 2017. A continuacion se presentan los principales
resultados:

e Lacantidad de docentes se triplica en esta IE, encontrdndose muy poca colaboracién para
la implementacion de un modelo que optimice el uso de las TIC.

e El apoyo de los directivos no es el mas elevado: en cuanto a la rectora es total, pero en
cuanto a los coordinadores es muy bajo. Esto, sin duda, interfiere en el desarrollo de los
procesos.

e El uso de plataforma para subir notas ahorra tiempo y favorece el seguimiento de los
estudiantes. Sin embargo, en este caso uno de los coordinadores maneja todo el sistema,
imponiendo restricciones que dificultan el uso.

e Lapéagina web ha tenido varios inconvenientes pues, a pesar de existir una modalidad de
sistemas, su elaboracién fue demorada ya que algunos docentes e integrantes del consejo
directivo no la ven como algo esencial.

e El punto mas dificil de la implementacion ha sido la capacitacién docente. Esto debido a
que la mayoria de docentes vive en la capital del departamento, lo cual implica tiempo para su

desplazamiento diario, reduciendo la disponibilidad de tiempo para realizarlas.
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e Hay varios docentes estudiando programas de maestria y dos de doctorado; ello ha jugado
a favor de la implementacion del modelo de integracion, ya que ellos usan las TIC como algo
habitual en el desarrollo de sus clases, la disposicion a la implementacion es total y ademas
contribuyen a mejorar los procesos con gran entusiasmo.

La implementacion en la I.E. Técnico Comercial de Jenesano, aporta de forma significativa al
modelo en multiples aspectos, que deben ser tenidos en cuenta para garantizar el éxito del uso
del modelo. Se evidencia que al ser una Institucion con una cantidad considerable de estudiantes,
el proceso es lento y no es suficiente la realizacién de la intervencion en dos o tres periodos; para
garantizar la calidad, es necesario destinar minimo un afio lectivo. Al ser un centro académico de
gran tamafio, el nimero de procesos crece exponencialmente, y la voluntad de los docentes es
mucho mas dificil de conseguir. De Igual manera, se refuerza la idea de que no es la cantidad de
artefactos, més bien la forma como se usan.

El modelo debe limitar la participacion de los padres de familia; en multiples reuniones
citadas para socializaciones o capacitaciones, de cien padres de familia asistian diez o veinte, en
el mejor de los casos; ademas, en casi todos los procesos, obstruyeron la forma de realizarlos.
Sin embargo, la colaboracion de los padres de familia que participaron, favorecio la
implementacion.

Adicionalmente, es fundamental la gestion directiva para lograr dotacion de artefactos y
voluntad en los docentes; el grupo TIC es el dinamizador de la intervencion, pero tienden a ser a
los Unicos que les interesa. A pesar de los inconvenientes, la implementacion del modelo de
integracion de las TIC en los procesos académicos, cumplid el objetivo de ser la guia para
dinamizar la inclusion de las TIC en la Institucion. Ademas, el proceso despertd en una buena

parte de la Comunidad Educativa el interés por el uso de las nuevas tecnologias.
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Discusion

Como lo describe Espuny, Gisbert & Coiduras (2010) “el uso de las TIC es concebido como
un area, en muchos casos desligada de los contenidos curriculares de las diferentes asignaturas.
Su uso va ligado al aula de informética, y la frecuencia que se utilizan los medios audiovisuales
0 las TIC como recurso de apoyo en el proceso de ensefianza-aprendizaje es muy baja (p.10)”. El
autor plantea una situacion que en pocos casos es ajena a nuestra realidad, ante lo cual, la
creacion de modelos de integracién de las TIC a los curriculos, puede ser una forma valiosa de
apropiar las nuevas tecnologias en el proceso educativo y el contexto en que se va a aplicar. El
modelo de integracién de las TIC (MIT) propuesto, se basa en el de Sdnchez (2002) y en el de la
fundacion Gabriel Piedrahita Uribe, F.P.G.U (2011) , se diferencia de estos, en su
contextualizacion a la realidad de la I.E., caso de estudio; es decir, se enfoca en suplir la
necesidad de implementar las TIC en los procesos propios la realidad educativa de dicho centro
académico, se realiza un acercamiento a los conceptos estructurales y de fondo del Ministerio de
Educacién Nacional (MEN); ademas, incluye el manejo de unidades didacticas mediadas por
TIC, lo cual es una innovacién, al menos en lo concerniente a la Secretaria de Educacion de
Boyaca, las unidades didacticas son decir ¢qué se va a ensefiar? y ;cémo?, en ellas se concretan
las ideas e intenciones educativas del educador (Sanmarti, 2000).

Adicionalmente, como lo expresa Morrisey (2008), “La politica debe abarcar la integracion de
las TIC en el curriculo; el planeamiento de mejora de los recursos TIC y del acceso de
estudiantes y docentes a dichos recursos; el disefio de oportunidades para el desarrollo
profesional docente y una politica de uso seguro de Internet” (p.9). Todo ello motiva la inclusién
de la mediacion de las TIC en el Proyecto Educativo Institucional (PEI), de la I.E., que es algo

novedoso en su concepcion, ya que impacta directamente a la Comunidad Educativa, facilitando



Encabezado: MODELO DE INTEGRACION DE LAS TIC 89

la integracion que buscan programas del gobierno como “Computadores para Educar”, y otros
dirigidos a usar la infraestructura TIC presente en las Instituciones, Orgales-Rodriguez, C.,
Torres-Sanchez, F., & Zufiga-Méarquez. J. (2011).

Se tienen en cuenta en este modelo la concepcidn de Castro (2009) quien afirma: “son los
padres los que deciden las cuestiones esenciales de sus hijos e hijas, deciden el centro educativo
en que los matriculan, son quienes crean una determinada cultura familiar y sirven de referentes
a sus hijos”(p.4). Se incluyen los padres de familia, teniendo en cuenta su responsabilidad directa
sobre la formacion de estudiantes, esto con el fin de humanizar los procesos que involucran el
uso de las TIC, como lo describe Diaz & Laurian (2013) ”Actualmente la sociedad atraviesa una
etapa muy interesante, incidida por las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC),
nuevos descubrimientos de la neurociencia que proponen formas distintas de analizar los estilos
de aprendizaje, ademas de las teorias tradicionales que han nutrido la profesion docente”(p.1).
Todo ello en con el fin de considerar las TIC en el contexto educativo como un complemento a la
educacién, como un medio y no como un fin, que sea un aliado en el proceso educativo en el
cual los diferentes actores comprendan como hecho fundamental, que la integracion de las TIC
se trata de la forma como se usen las nuevas tecnologias de las que se dispone y no la cantidad
con las que se cuenta al interior de las aulas (Lugo et al, 2015; Forero-Orjuela, 2010).

El modelo de integracién propuesto se basa en el contexto del Municipio de Almeida,
departamento de Boyac4; ya que como lo plantea Viquez Salazar (2008), “Cualquier uso que se
dé alas TIC en el medio rural debe estar relacionado con una estrategia participativa y
deliberada, cuya finalidad sea encontrar respuestas a las necesidades apremiantes que tienen las
comunidades” (p.140).por lo cual se puede afirmar que la razon de implementar las TIC en una

comunidad es la basqueda de la capacidad de la misma comunidad de solucionar problemas con
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el uso de las nuevas herramientas, asi mismo hay aspectos que han surgido durante en el proceso
de investigacion y que posiblemente deban ser tenidas en cuenta para realizar una futura replica,
las cuales son:

e La falta de acceso a internet, que, si bien no es esencial para este proceso de
implementacion, cuando se logra tener, favorece la inclusion de las TIC, permitiendo que
docentes y estudiantes desarrollen una vision global sobre las nuevas tecnologias ademas de ser
una herramienta esencial para nutrir la formacion de los docentes.

e Lainfraestructura con la que se cuenta en las aulas, donde en muchas ocasiones se relinen
hasta 45 nifios, con diversos niveles de aprendizaje entre los cuales en ocasiones hay mas de uno
con necesidades especiales y, donde el docente tiene que hacer muchas cosas para cautivar al
estudiante y que aprenda.

e Unade las mayores limitantes que tiene la apropiacion de las TIC en una Institucion

Educativa son las variables asociadas a la problematica social que enfrenta nuestro pais; un

estudiante con hambre no aprende, un estudiante con problemas personales dificilmente se

concentra y un nifio que no tiene suefios puede no ver el valor de las TIC para su vida futura,
asi mismo Agudelo-Mesa (2012), asegura: “ellas pueden contribuir a disminuir, ademas de la
enorme brecha digital entre estudiantes de distintos pueblos, la inequidad y la exclusién

Educativa a que estan sometidos gran cantidad de estudiantes, que por su condicion fisica o

por su diversidad cultural y social, no pueden gozar en igualdad de condiciones de algunos de

sus derechos como el acceso a las fuentes de conocimiento, al aprendizaje y a la
educacion”(p.63).

e Hay condiciones de caracter econdmico, social o geografico que afectan la labor docente,

lo cual desfavorece la implementacion de politicas que buscan cambiar la dinamica de un aula
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de clase, se debe retomar la practica pedagdgica, desde una perspectiva ontolégica, la cual es

compleja y cuando reflexionamos entre el ser y el deber ser de la actuacion del docente

encontramos que corresponde orientar a los estudiantes, contribuir a resolver sus problemas,
lo cual es un aspecto muy valioso al momento de contextualizar un modelo de integracion de

las TIC en una I.E. (Diaz Quero, 2006).

El modelo de integracién propuesto, a diferencia de otros planteados anteriormente, se
distingue por su ajuste a la realidad de las IE de los municipios mas alejados del pais, que han
sido azotados por la violencia; en estas regiones el uso de las TIC favorecera el periodo de
postconflicto, permitiendo que las comunidades se empoderen de sus proyectos de vida,
empleando las TIC como mediadores de los procesos econémicos, educativos y culturales (Pitre-
Redondo, Cardona-Arbelaez, & Hernandez-Palma, 2017).

Las TIC, de acuerdo con los autores consultados, favoreceran el aprendizaje partiendo de una
homologacion de conocimientos entre el estudiante y el docente, que logren acercar a los
llamados “nativos digitales” con los migrantes digitales. Las nuevas generaciones saben manejar
los artefactos, pero: ¢saben usar la tecnologia?; parecieran estar, como lo define Cabero-
Almenara (1998), en un océano de informacion siendo navegantes a la deriva; por ello requieren
ser guiados para evitar que naufraguen en el intento por usar la tecnologia.

Lo anterior permite concluir la discusion con la necesidad de generar estrategias desde las
aulas, para favorecer la inclusion de las TIC, inicialmente en los procesos académicos y en la
vida cotidiana del estudiante. En este sentido, el modelo aqui propuesto aporta una guia para
complementar los programas gubernamentales que han llevado los artefactos y requieren un

adecuado acoplamiento a la labor de las IE, esto sin invadir el campo de accion de los docentes.
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Conclusiones
Como lo expresa, Carrefio (2012), Tradicionalmente ha existido cierto desinterés a nivel estatal
por la educacién rural en Colombia, especialmente en lo que se refiere a la formulacion de
politicas educativas (tanto en la inyeccion de recursos como en la formulacion de estrategias de
trabajo). A esto se suman las dificultades inherentes a las condiciones geograficas y econémicas
propias de los hogares campesinos, 1o mismo que la inestabilidad laboral de los docentes que
laboran en este contexto. Aungue se han realizado diversos acercamientos que buscan estructurar
un curriculo mediado por las TIC, ha faltado contextualizacion con el fin de buscar una
integracion de las nuevas tecnologias a las actividades académicas de los centros educativos.

En el modelo aqui propuesto se toma como base a los actores de la Institucion Educativa:
estudiantes, docentes y administrativos, cuya capacitacion en torno a las TIC y su aplicacion en
los procesos académicos, es fundamental para alcanzar altos estandares de calidad en la
educacion.

Segln Viquez Salazar (2008) “es un hecho que el uso de las TIC, al igual que otros recursos,
tiene sus riesgos, pero también ofrecen oportunidades para encontrar respuestas a situaciones
concretas. El reto es construir una practica educativa participativa, que le permita a las
poblaciones rurales comprender o entender a cultura del mundo globalizado sin perder sus
saberes y herencia cultural” (p.140). La implementacién de las nuevas tecnologias en los
procesos académicos de una Institucion con caracteristicas rurales, brinda enormes posibilidades
para que los habitantes de estas regiones puedan acceder al conocimiento en igualdad de
condiciones que los pertenecientes a zonas urbanas, esto como consecuencia de un mundo cada
vez mas globalizado, donde se dispone de un sinfin de artefactos, los cuales facilitan el

aprendizaje, llevandolo de cuatro paredes a casi cualquier parte, como lo expresa Burbules
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(2012), “El futuro de la formacion docente tendra que abordar el aprendizaje ubicuo: la
posibilidad de acceder a la informacion en cualquier lugar o cualquier momento, la interaccién
con pares y expertos eruditos y oportunidades estructuradas de aprendizaje desde una variedad
de fuentes (p.2)”.

Con relacion a estas tecnologias, las politicas educativas desarrolladas en los Gltimos afios,
sobre todo en Europa, América del Norte y algunos paises asiaticos del Pacifico, se han
focalizado en dotar a las escuelas de recursos tecnoldgicos emplazados de forma centralizada en
salas de informética con acceso a internet, (Area-Moreira, 2011, p.51). En Colombia no ha sido
diferente la mecanica de implementacion de las TIC por parte del gobierno con programas como
“Computadores para Educar”, Orgales-Rodriguez, C., Torres-Sanchez, F., & Zufiga-Marquez. J.
(2011) 6 “Colombia Aprende”; con la implementacion del modelo de integracion de las TIC y
su posterior evaluacion, se logré establecer una relacion entre la cantidad de artefactos que posee
el centro académico y el uso que de estos se hace.

Algunas limitaciones que pueden dificultar una adecuada implementacién del modelo estan
relacionadas con la infraestructura con la que se cuenta en las aulas, la conectividad y en parte
con la formacién docente, estos aspectos debe ser tenidos en cuenta ya que hace algunos afios era
necesario visitar la biblioteca para encontrar informacion especifica. Actualmente existen bases
de datos fidedignas que se encuentran disponibles en la Web, de modo que los héabitos para
encontrar la informacion que se requiere pueden estar variando, asi como lo han hecho algunas
formas de comunicacion humana incididas por las redes sociales en especial.( Diaz- Ramirez,
2013,p.3).

Por ultimo uno de los desafios para los educadores consiste, primero en definir los disefios

institucionales que mas se ajusten a la realidad de los contextos, y elaborar las estrategias para
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incluir las nuevas tecnologias en sus labores diarias; asimismo, el rol de la I.E en preparar para
el uso consciente, critico, activo, y participativo de las nuevas herramientas disponibles, asi
como también, un desafio a nivel de la investigacion es validar el modelo y ajustarlo a entornos

con condiciones propias del pais.
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AnNexos

Anexo 1. Solicitud Autorizacién Desarrollo de Investigacion en I.E. Enrique Suarez.

Almaeida 8 de fobrero de 2016
Senora:

MG. Mary del Carmen Araque Perico
:.:m LE Enrique Suarez
D

Rel. Solicitud de autorizacién desarrolio primera fase de tesis de grado

Cordial Saludo,

Por medio de ia presente me dirijo a usted primero para desearle un gran éxito en
sus labores diarios Y en segundo lugar quero pedire autorizacidn para desarroliar
In primera, segunda y tercera fase de mi lesis de maestria “modelo para
optimizar la integracion de las TIC en los procesos académicos de una
Institucién educativa, con el fin de contribuir a mejorar la formacion del
estudiantado en algunos centros educativos del departamento de Boyaca.”,
eslas tres primeras fases consisten en Identificar ios requerimientos para un
modelo que facilite Ia integracidn de ias TIC en esta Institucion Educativa,
plantsar un modelo para integracidn de las TIC, e implementar el modelo en los
procesos académicos para eslablecer su eficacia proponer sjustes y definir
modeio definitivo de integracion

~w-'rubdegndolaeﬂoyml-mu\6aem la UP.T.C, seccional Duitama, y
mmmwapmMMquwummempmnwmu
‘:m luego validar los hallazgos en ofra instituckdn de tal manera que
dalos soldos &l respecio

ﬁmoomudsoymmwpmmmrmdelpmyem
@ actividades e Iniciar con fa ejecucitn de estas Qque en su mayoria
8 buscar el buen uso, transversalidad y gestion TIC de la

Carta de solicitud de permiso, se realiz0 este proceso el 8 de febrero de 2016, ante lo cual la
Rectora de la I.E manifesto su intencion total de apoyar dicho proceso y asi mismo manifiesta ser

parte del comité TIC de la Secretaria de Educacion, desde el cual apoyaré el proceso.
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Anexo 2. Evidencias fotograficas capacitacion con la Comunidad Educativa.

Imagen 1. Capacitacién con docentes de primaria, donde se socializo el proyecto con
acompafiamiento de la rectora de la I.E., se les profundizé en la importancia del uso de las TIC y

se les hizo parte de modelo de integracion.

Imagen 2. Socializacion con padres de Familia de primaria, nuevo PEI, mediacién de las TIC,

nuevas plataformas de relacion con la I.E. Capacitacion en cabeza de la Rectora.
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Imagen 3. Socializacion y capacitacion con consejo directivo en implementacion de

mediacion TIC, pagina web y nuevos procesos TIC al interior de la I.E.

Imagen 4. Socializacion y capacitacion con docentes de secundaria, administrativos y consejo

estudiantil.

Imagen 5. Socializacion y capacitacion con padres de familia en escuela de padres, seccion

secundaria.
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Anexo 3. Evidencia fotogréfica socializacion en reunién convocada por el Alcalde.

Imagen 1. Socializacion con la Comunidad del Municipio de Almeida, actividades

desarrolladas por la Alcaldia Municipal, en cabeza del comité TIC.

Imagen 2. Integrantes del comité TIC y Alcalde municipal, socializando implementacion de

las TIC en la I.LE y en los procesos de interaccion con la Comunidad.
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Anexo 4. Sintesis del PEI, donde incluye la mediacion de TIC.
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INSTITUCION EDUCATIVA ENRIQUE SUAREZ DEL MUNICIPIO DE ALMEIDA BOYACA
PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL (P.E.I.) 2016-2025

(MEDIADO POR LAS TIC)

EDUCANDO EN VALORES, ACADEMIA'Y PARA EL TRABAJO

<btbl ION DIRECTIVA

COMUNIDAD

MISION: formacién integral de mujeres y
hombres, interrelacionando ciencia, cultura Y

idl daui o 1 diasidlacl

VISION: al 2025 sera reconocida como una
Institucion Educativa inclusiva, lider en la
formacién de hombres y mujeres integrales de alta
calidad humana v académica.

=

PRINCIPIOS, OBJETIVOS,

METAS, FILOSOFIA

EVALUACION Y MEJORA CONTINUA

VA| RES

APOYA

-

GESTION ACADEMICA
MODELO PEDAGOGICO
ESCUELA NUEVA-SOCIALCOGNITIVO
CURRICULO: PLAN DE ESTUDIOS, CONTENIDOS,
METODOLOGIA, DIDACTICAS, RECURSOS,

/_BLA.I_LLAC_I.D.N_ERO)LECID.S_DF_AREAH

GESTION ADMISTRATIVA
MATRICULA, ARCHIVO, SISTEMA DE NOTAS,
MANEJO Y ADMINISTRACION PLANTA FISICA,
CONSECUCION DE RECURSOS DE APRENDIZAJE Y
DOTACIONES, APOYO A ESTUDIANTES, TALENTO

S e

~

-

GESTION DE COMUNIDAD
INCLUSION, ATENCION A POBLACION
VULNERABLE, PROYECTO DE VIDA, ESCUELA DE
PADRES, SERVIVCIO SOCIAL ESTUDIANTIL,
PREVENCION RIESGOS, PARTICIPACION Y
CONVIVENCIA

J

UCIONALE}

RESPETO } [ RESPONS&BILL} [ HONESTIDAD } [ TRABAJO EN EQUIPO COOPERMNO}
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Anexo 5. Evidencia de sistema de notas manejado por COMPUCOL.

i e - O

2> C O | # Eszequro | Mips//compucol co/colegion/almednieenticuesuare
| COMPUCOL SISTEMA DE GESTION ESCOLAR
INSTITUCION EDUCATIVA ENRIQUE SUAREZ
g, TNGRESO
By 300 Usuario: [sherworad 1 @gmail com
’ ./ Contrasefia: s h )
b 1o 4
Lo o
egialro Palves de familin vy Estudiantes LOvidd su Clave?

Avertencia: Fara otilizar la plataforma debe emplear uno de los sigulentes
navegadores, &0 caso de no tenero instakdo haga dick en alguno de los
squianies ICONOE Para dc;u:oano

€ee 0

Campusentn

Plataforma virtual de manejo de notas, sistema COMPUCOL, se inici6 con el manejo desde el

segundo periodo académico 2016. url: https://compucol.co/colegios/almeidaieenriquesuarez/


https://compucol.co/colegios/almeidaieenriquesuarez/
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Anexo 6. Formato de encuesta aplicado a administrativos de la I.E.

| N
2 N Mae .
Aptcardas o b Corctas de o [ducaren ENCUESTA A ADMINISTRATIVOS l JE)L (.: 3 .,
MAESTRIA TIC APLICADAS A LAS CIENCIAS DE LA EDUCACION upaiia (ﬂﬂ

UPTC- SECCIONAL DUITAMA
OBJETIVO: Determinar el uso de las TIC en la Instituciéon Educativa Enrique Suarez del Municipio de Almeida
por parte del area administrativa.

INSTRUCCIONES: Coloca una X en el espacio que consideres pertinente.
1. ¢Cuantos afios lleva trabajando en la Institucion?

Menos de 5 afios

Entre 6y 10 afios
Entre 11y 20 afios
Mas de 20 afios

2. ¢Sabe que son las TIC?
()SI ( )NO
Indique cudles:
3. ¢Ensu trabajo diario usa las TIC?
( )sl ( )NO
Indique cuéles:
4. ¢Considera usted que las TIC facilitan su trabajo?

( )sl ( )NO
5. ¢Considera que la Institucién aprovecha el potencial de TIC que posee?
( )sl () NO
Por qué:

6. ¢Como calificaria el uso de las TIC en las aulas por parte de los docentes?

( )EXCELENTE ( )BUENO ( ) REGULAR ()MALO
7. ¢Cree usted que las TIC pueden mejorar el area administrativa de las Institucion?

()Sl ( )NO
Como:
8. ¢Ensu labor diaria, es necesario contar con internet?
()Sl ( )NO
9. (Cree usted que su labor se puede mejorar con el uso de las TIC?
()Ssl ( )NO

Coémo:

10. ¢Le gustaria saber mas de TIC?
()sl ( )NO

¢Por qué? con qué metodologia

iii MUCHAS GRACIAS!!! 4 a’-& 2
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Anexo 7. Formato de Encuesta Padres de Familia.

Lot o
k“ i [Jg)L(/Z—: o~
4 e AL ENCUESTA A PADRES DE FAMILIA T AN

Aplicadas a las Cienclas de la Educacian

GRUPO DE INVESTIGACION DECTEN
MAESTRIA TIC APLICADAS A LAS CIENCIAS DE LA EDUCACION
UPTC- SECCIONAL DUITAMA
OBJETIVO: Determinar el conocimiento que los padres de familia tienen de las tecnologias
de la informacién, la importancia para sus hijos y la intermediacion de éstas en su relacion con la
Institucion Educativa Enrique Suarez.

INSTRUCCIONES: Coloque una X en el espacio que considere pertinente.
1. ¢Sabe usted qué son las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC).?

( sl ( )NO

Indique cuales:

2. Si su respuesta es Si, indique con que elementos cuenta la Institucion para comunicarse
con usted.

() Correo () paginaweb () Facebook ( ) twitter ( ) ninguno ( ) no sabe

3. Siharespondido NINGUNO, ¢Cree que es importante que la Institucién cuente con dichos
medios de comunicacion?
()sSlI ( )NO

Por qué:

4. ;Cual es el mayor pasatiempo o motivacion que detecta en su hijo?

( ) Estudiar () Jugar () VerT.V () hacer tareas en internet
() el computador () Chatear () Otras

5. ¢Como considera que seria el aprendizaje de su hijo mediante el uso de la tecnologia?
() Aburrido y dificil () Significativo e interactivo ( ) Dindmico
6. La familia cuenta con un computador para que los hijos hagan sus deberes escolares

()st ()NO

7. Usted tiene internet en casa, para que sus hijos hagan sus tareas

()st - ()NO
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8. Usted sabe utilizar el computador
()St ()NO

9. Usted sabe navegar en internet
()SI ()NO

10. Su lugar de residencia es:
( ) Rural ( ) Urbano

11. Le gustaria conocer la informacion referente a la Institucion sin desplazarse a ella:
()si ()NO
12. Le parece importante que se le ensefie a manejar las TIC a los estudiantes para obtener el
méaximo provecho de ellas:
()si ()NO
13. Como le parece la incursion del colegio en las TIC
() baja () mediana () alta

14. Le gustaria aprender del uso de las TIC

()Ssl ( )NO
NOMBRE: EDAD:
DIRECION DE DOMICILIO: GRADO DE SUS HIOS:

iii MUCHAS GRACIAS POR COMPLETAR ESTE CUESTIONARIO!!
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Anexo 8. Modelo Boletin de notas I.E. Enrique Suarez.

REPUBLICA DE COLOMBIA
SECRETARIA DE EDUCACION DEPARTAMENTAL
INSTITUCION EDUCATIVA ENRIGUE SUAREZ
Al MEIDA - BOYACA

INFORME DE EVALUACION
[Etudiants: TLLIS ALFREDG AVILA LESWES TMonalidad: TACADEACH Tano: Tzoie
Eaua: | CENTRAL | Curao: | ROWEND mrlmn: IPHMEHD Jornada: | COMPLETA

mbra 061 ATea THe]  Halorial  |100%]0aT] Facha | Acia|Recup| Deeampana | [as)

CIENCIAS NATURALES ¥ EDUCACION AMBIENTA
Docaie: METRA PINEDE AIDA ELWRA - 5 B B | B BAsico

\OENGTCa JKGUNGCE (ETmINGS de genesca
For U falta de atancién no comprends L3 Importancia de ks 3cidos nuckicos como B mokculas pertadoras de a herencla
Enfraga muy tarde 5us obigaciones.

RCUMRiE con Geberes de (& case,

Poce partcips de |3 clase, no frabals extraciase.

WBntener & rimo PErEanal, GEgUIr Con eXCaleiss rasuianos

Estar mae alent o a5 acividanes o2 clase y extraciace

Estar mi atento de (s exploacionas en clase

FarfiCipar LN poco Mas &N CEse

CIENCIAS SOCIALES HIST-GEQ-CONS. POL
DCpeanis: TOUEDD FLTNGA SO TRAINEA | - | B I B I B | | | B | BASICO | |

e
Fresenta dFicultao &n & analsls 02 08 T0i0nes qUE PONEN & Nesqo 136 NECEsNanes DasIcas y 0ErEchos del 5er NUMana.
identifica equivocadaments 05 SECIOMES BCONGMICOS ¥ SU NMUENCiE 2n & Mercads.

Mo reconoce [ Importancia & Infivancia de 3 globalizackin sobre |3 economia mundial.

EDUCACION ARTISTICA ¥ CULTURAL
Docande. ¥1P CLERVO FELIPE SANTIAGD LEE | 2 | B I B I B | | | B | BASICO | |

Enirega rabalos con IMperfeccionse e Incompletn. Particlpa d2 B clase
NCUMIE CON OEDeres de (@ case.

ncumple totaiments con su responsabikiad.

Enfrega &l trabiajo tarde, poco participa de 3 clase, ne trabaja exirackse.
Estar pendients ot 3 eNfreqa de rabaos, Paricipacion de CEse ¥ exiTaciass.
Perticipar de Ios temas de clase y frabajp extrackse.

Mantener log apunies e deas CONSIQNAtas en Una agenda o CUI0Ema.
REQE5AT, COMTEQIr Svaliackanes, NEforzar o6 12Mes WISS0E &N & penoo.

EDUCACION ETICA Y VALORES HUMANOS |2| J I J I_,l | | | BAJD | |

Docaie YIP CLERVD FELIPE SANTIAGD LEE

ENirega rabaps Gon IMpereccionss & Ncompletn. Participa o= 1 clase.

ncunple con deberes de (@ clase.

ncumple totaiments con su responsabikiad

Enfrega o trabajo tarde, poco participa de 13 clase, o rabaja exirackase.

Estar pendlente de | enfrega de trabajos. participacion de ciase y exiracise,

Ferticipar de los temas de clase y irabaj extracise.

MERtENEr 105 3PUNEEE & il2aE CONSIGNANas &N UNa agenda o cUatsma
syaliac reforzar los fenes visios en e perioda.

EDUCACION FISICA RECREACION ¥ DEPORTE n
Cocunie: AREVALO CELIE CARLOS FELIFE 2 | A I A I A | | | | ALTO | |

Conprende amplaments i3 estruciura del juego oe Baloncasto y & Tulbol sai, o cual le panTiie un buen desempano en e Jega y & desarrolio del
pensamianto gico.

Ferticipa en acividates, Mosirando esfUsrzo Y SUPErasion &n su condcion MEkca.
aclfudes de sana convivencla naci os demds, escuchando y indicaciones
EDUCACION RELIGIOSA

Cocunis: AREVALO CELIE CARLOS FELIFE 2 A AL A | | | ALTO | |
identifica al ser humana, comp un 587 en constncciin que busca 3 Telicidad y se pregunta por el sentido de @ vida

Currple-can 13 enfrega de tareas de forme escrita

CONaGE & 3 :

HUMANIDADES - LENGUA CASTELLANA

Cocanits: SEN TEZ BEMTEZ MARLL CONSTANTA B | | B | BAsICO | |
-52 | dificulta proguck texios para expener ideas conersnies, LSando alguncs elementos del lenguale, respelanto lss nomes basicas dela
comunicackin y con complefdad ientifica pocos elementos t=xhuales, conceptuales y formeles de cada texto mediants lecturas analbicas valorando su
miencicn comunicatva.

~Con difizuliad reconoce pocas produccionss Iieranas de 3 tradicitn oral prehispanica, tenlendo en cuenta candiclones geografieas y sociocuburales en
55 que se produjeran.

-52 |2 oficuita valorar & lenguae como & Medio PO EXGEIENGia Para poder COMUNICETEE £on &) MUNg0 FOcas VaCces JemuSsira DUena aciiud y buen
compartaniento duranée &l desamolo de (3 clase , y 52 le diicuita cumplr con s acividades asignadas.

-52 | dificulta valorar & lenguale como =l medio por excelencia para poder comunicarse con &l mundo. Demuestra buena actiud y buen comportamienta
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durante & desamolo de @ clase, £in embargo, no 26 responsable con a5 actividades asignadas.

HUMANIDADES - IDIOMA EXTRANJERD B0
Dogands: ACDETA HERRERA RAUL ANDRES 2 4 ! 4

MATEMATICAS

Dogands SALAVMANCS RYVERA ARNGELA MARIA s g g B B Basico !

Se le diiculta ieniificar las propiedades de los exponenies y radcales. para simpificar expresiones algebraicas, MEneja concepios baskcos de

estagEtca
52 I ONCURLa I2CONDCar COMECIAments 135 EXDresiones Agenralcas ComD Mepresentaciones 0 OpEraciones 0 NUTErDs Qeneralzanis ¥ SEnora [aias
e confingencia

Mo =3 Ioe valores de puntuakiad, respansaolidad, respeto y 1os refieja en l entrega de trabajce y taras.

Db GEr Mas I iWe cion 13 de iareas mosirando sl buen EN LS eValSCIoNEeS.

TECNOLOGIA E INFORMATICA ] 5 s | s 2131,-,_,:,EF25,| | 5 | aasico | | 2

Docants: GARCIA AMAYA ROBERTD ALORED

5 e dficulla reconocar y usar adecuaiamenie i35 paries del ieciada.

En pOcas ncasionas eallza SErticios propuesins de preparacion Pard 5 prusias suparate.
Reallza AUNOE MEas CONCapiUElEs &N CMaps ol

Conun Mas de alenckin, disc dedlcacitn lograra dar o6 temas y desamollar i0s Icios. 105,

DFTATIVAS 0 s R BASICO
Principios de Contabilidad

Dioadita: EC‘F_'-_L' RODRGUET JAIME 2 5 8 E BASICO

Se Ie aificuta redactar | histora o2 |3 contabiioad.

Enuncia aigunas ¥ erencias entre los disintos ipos de socledad comencil.

Ca pocall cla ¥ apicacion de 13 contabikiad pars & control de 106 NegoCios.

COMPORTAMIENTO ¥ DISCIPLINA a | | | | | | | |
Docende. SALAMARNCA FYVERA ARNGELA MARIA

‘ASISIE ITEqUITTENEE a 3 NSMRITIoN S0UCAlE en & CAENan y horano S5tEDKEcil por @ MSma.

ES pocD respatuoss Nacla 13 1abor docents y 0 demUesiTa Con U POC3 pUniUakiad, SIECIDING ¥ PUICTRUD &n & 3UE 02 Clases,

Es poca respefuoso oon los deberes v derechos gue estan estpulados en & Merual de Convivencla de 3 Instiucsen.

NOTA1, 100%
[BAiC), BASIDOE, ALTOLA, SUPERIOR S. | Ausencias Justilicadas: 0 Ausancias Sin AETicar 3
Promedio Gangral:

Chsenaciones:

Direcior de ANGELA MARLA SALAMANCA RIVERA Rector  MARYDEL CARMEN ARAQUE PERICO

Boletin de calificaciones, después de la implementacion del sistema de notas, usado para la

prueba, POST.
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Anexo 9. Solicitud de autorizacion validacion del modelo en I.E Técnico Comercial.

Jenesano 12 de febrero de 2017

Sefora:

Esp. Aura Ester Muioz

Rectora LLE Técnico Comarclal de Janesano

ESM
Ref. Solicitud de autorizacion desarrolio ultima fase de tesis de grado

Cordial Saludo
Por medio de la presente me dirjo & usted primero pars dasearle un gran éxito en
sus labores dianos y en segundo lugar quiera podirie aulorizacion para desarroliar

la (lima fase de mi lesls de masstria "modelo para optimizar la Integracion de
las TIC en los procesos académicos de una Institucion educativa, con el fin
de contribuir a mejorar la formacién del estudiantado en algunos centros

educativos del departamento de Boyacd.”, westa Ullima fase consisie en la

validacidn del modelo propuesto en la primera fase del desarrollo de |a
Investigacion

Dicha Tesis de grado la estoy adelantando con Ia U P.T.C, seccional Duitama, y
me facilitaria mucho su aprobaclon ya que se busca valldar mi modelo propuesto
con el fin de comprobar su eficacin y contribulr de osta forma al mejoramiento

continuo de esta institucion, favoreclendo en gran medida a los estudiantes que
son nuestra razon de ser

De ser posible le agradezco mucho y eataré atento pars remilir copla del proyecto,
cronograma de actividades & Iniclar con la ajecucion de estas, que en su mayoria
estan encaminadas a buscar ol buen uso, transversalidad y gestion TIC de |s

institucion educativa

Emal, wlonsokat0 T @gmal com

Solicitud de autorizacion de implementacion de modelo de integracion de las TIC en la |.LE

Técnico Comercial de Jenesano.
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Anexo 10. Evidencia fotografica de implementacion en I.E. Técnico Comercial.

Ll A sy v m
7 U Akl L - i
'l,'s ‘ =

Socializacion a la Comunidad estudiantil y docente de la I.E implementacion de modelo de

integracion de las TIC en los procesos académicos.

Grupo TIC LE Técnico comercial de Jenesano, integrado por docentes de la modalidad de

sistemas y estudiantes, se instituyd un grupo TIC municipal, el cual lo integran la Rectora,

docentes de la modalidad, delegado de la Alcaldia y delegado de la Secretaria de Educacion.
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Anexo 11. Fragmentos “diario de campo”.

Para la recoleccion de la informacidon percibida por el investigador se usé la herramienta
“diario de campo”, para dicho instrumento de recoleccion de la informacion se usé un cuaderno,
en el cual se escribieron los acontecimientos que sucedian en el trascurso de la investigacion, a
continuacion se detalla la sistematizacion de algunos fragmentos de dicho diario, los cuales
tienen las secciones: -Actividades planeadas,-Fecha, -Propdsito de la Actividad, -Anotacién de
Actividades o tareas no realizadas, - Hallazgos, - Posibles contribuciones a la investigacion:

Actividad 1

Actividades planeadas: Primer acercamiento a la I.E., Entrevista con la Rectora.

Fecha: 4 de abril de 2016.

Proposito de la Actividad: Se pretende pedir permiso para el desarrollo de la Investigacion de

la I.E., asi mismo conocer la percepcion de la sefiora Rectora sobre el uso de las TIC, la
disposicion y la posible colaboracion.

Anotacion de Actividades: Se cumplieron todas las actividades planeadas.

Hallazgos: La sefiora Rectora se percibe es una persona con muy buena preparacion en temas
académicos, se descubre que tiene formacion al grado de maestria y mas de 30 afios en el
magisterio; asimismo, se determina que esta recientemente llegada a la I.E. proveniente de uno
de los colegios con mejores resultados académicos del pais, en la ciudad de Duitama, donde se
desempefiaba como coordinadora académica, ante la exposicion del proyecto de investigacion

que se quiere desarrollar, complementa:
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R.LE: “las TIC, deben convertirse en una herramienta mas, como el lapiz y el papel, donde el
docente las asuma como parte de las alternativas que tiene para enamorar al estudiante del
conocimiento y cautivarlo, para que aprenda”.

Se le cuestiona sobre el uso actual que se hace de los implementos TIC que posee la L.E., y si
cree que es el mejor, de su respuesta de toman aspectos relevantes como:

R.LE.: “la idea es cuidar todo, pero si algo se dafa, prefiero que sea en manos de los nifios y
no por no usarlo, ademas lo que he visto es una cantidad de material como tablets y
computadores sin estrenar y eso se puede llegar a convertir hasta en un delito, como detrimento
patrimonial porque esta todo con el miedo que si el profesor lo coge se dafia y esa no es la idea,
por mi, encantada de hacer este proyecto ademas que estaré atenta a poder colaborar o mas
posible porque eso contribuye mucho a que estos chicos mejoren su desempefio académico.”

Se le pregunto que creia que debia tener un modelo que permitiera la implementacién de las
TIC en una I.E con las condiciones que posee este colegio ante lo cual realizé aportes de acuerdo
a lo que ella asegura haber vivido en los afos de trabajo.

R.L.E: “Pues para mi esto ha sido muy duro, no funciona nada, pero hay buenos equipos, aqui
toca pagar internet en la esquina... para que la secretaria mande algun informe, es increible, que
falta hasta una linea basica de internet para enviar algo a la Secretaria de Educacion... no tengo
ni un computador aqui (en rectoria), con lo que ha hecho el antiguo rector se logré muchas cosas
pero no se usan y eso da igual...”

Posibles contribuciones a la investigacion: La entrevista duro mas de 1 hora en la cual se

logrd grandes avances en el tema de desarrollar un modelo de integracion e implementarlo en
este colegio, la rectora muestra gran disposicion a la hora de orientar este proceso y hace

contribuciones como que se debe tener en cuenta todos los integrantes de la Comunidad



Encabezado: MODELO DE INTEGRACION DE LAS TIC 118

educativa, docentes, estudiantes, padres de familia, administrativos, directivos y hasta
autoridades municipales, ya que segun su percepcion es desde el hogar donde se fortalece el uso
de las TIC y el municipio es en Gltimas quien se ve beneficiado con que sus jovenes se vuelvan
competentes TIC, ademas deja una consideracion antes de iniciar el proceso, “Las TIC son una
muy buena herramienta, pero no son la Gltima panacea...”, segln su percepcion llegara el dia en
que una tablet sea tan comin en el aula como un l&piz y una papel, sélo hay que saber usarla,
surge la necesidad de indagar como se manejan las TIC en I.E con condiciones similares del
departamento.

Actividad 2

Actividades planeadas: Entrevista docentes de Informatica de 25 I.E. del departamento.

Fecha: 11 — 25 de Abril de 2016

Propdsito de la Actividad: Identificar como se realiza la integracion de las TIC en |.E del
departamento.

Anotacion de Actividades o tareas no realizadas: Algunos de los docentes no contestaron las

preguntas y un par se molestaron un poco porque dicen que eso es para poner mas trabajo, la
entrevista se realizé via WhatsApp a 25 docentes de tecnologia e Informética del departamento.
Hallazgos: Se encuentra que muchos de los docentes de Tecnologia e Informatica del
departamento experimentan problemas al intentar trabajar las TIC al interior de las I.E., se
perciben opiniones como:
Sujeto 1: “aqui es casi imposible usar cualquier cosa, el rector maneja la llave de los
computadores y es un complique para usarla, a veces es mejor hacer clase de tecnologia y nada

de informatica, una vez se me dafio un portatil porque un chico lo dejo caer al piso y aunque
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estaba alin con garantia no permitio enviarlo pero si cada rato me dice que me toca pagarlo
cuando me vaya del colegio, asi no dan ganas de usar nada”.

Sujeto 2: “Hace como tres afios nos visitaron del ministerio y pues nosotros todos contentos
porque nos dijeron que nos daban tablets y tablero digital (aunque ninguno sabia usarlo habia
entusiasmo) y que podiamos dar una clase con las Tablet enlazadas al tablero. Eso fue mejor
dicho la locura, y efectivamente antes de seis meses todo llegd... hace como un afo en una
reunion se le pidi6 al rector que usaramos todo eso y él dijo que si pero que el manejaba la llave
porque él respondio por todo, cuando fuimos a ver eso se dafié por el clima, saque varias cajas
nuevas con las Tablet llenas de moho...”.

De igual manera, se evidencia una repuesta de la profesora de sativa sur:

Sujeto 15: “aqui tenemos varios tableros digitales pero no se han puesto a funcionar porque
nadie sabe y no hay plata segun la pagadora para pagarle a alguien”

Por ultimo se encuentra el aporte de un profe de Chita, el cual afirma:

Sujeto 22: “Aqui todo es muy bonito con la tecnologia, hay computadores, hay Tablet y
“disque” (tono de burla) internet, lo Unico malo es que la luz eléctrica falla mucho, mi sede es
rural y hay dias en que no llega la luz, entonces eso ni lo usamos y cuando se puede no hay
internet y pues mi sede “EL MORAL”, es muy lejos como para ir al centro a descargar algo para
que hagan en las Tablet porque eso se cansan de usar lo que traian y el decir del rector es que
cuando vayamos a la casa descarguemos y traigamos, pero yo voy una vez al mesy es a hacer
vueltas y estar con mi familia...”.

Posibles contribuciones a la investigacion: Todos los aportes de los docentes de las diferentes

I.E. son fundamentales, hasta los que no contestaron con sus diferentes argumentos, aportaron a

entender que no existe un modelo de integracion orientado desde la secretaria de educacion, de
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igual manera, no s6lo se trata de implementos también de capacitacion, motivacion y disposicién
de las variables que afectan el medio para realizar una correcta integracion de las TIC, el internet
no es fundamental para usar las TIC en el aula, pero ayuda.

Actividad 3

Actividades planeadas: Primer acercamiento con padres de familia.

Fecha: 9 de Mayo de 2016.

Proposito de la Actividad: Conocer la percepcion de los padres de familia sobre las TIC.

Anotacion de Actividades o tareas no realizadas: La actividad tomo casi un mes, por la

dificultad para entrevistar a los padres de familia por las condiciones geograficas del municipio.

Hallazgos: Del primer acercamiento con los padres de familia se logra una gran contribucion
a la construccién del modelo de integracion de las TIC, se noté que muchos ni siquiera saben que
son las TIC, ademas, el nivel académico de algunos padres de familia es muy bajo y las TIC han
influido negativamente en sus hijos, como:

Padre de familia 1: “cuando uno llega de ver los animales (las vacas), ni siquiera hay una
aguedepanela, sblo en esos aparatos metidos, uno les pregunta y no contestan o contestan de
mala gana...”

Padre de familia 2: “Yo si la veo hay metida en ese celular, pero... (Silencio), yo que le puedo
decir si no se ni que hacer y a veces le digo que me ensefie porque yo no tuve sino tercero de
primaria y eso me mira...jmmm que si pudiera me pega, entonces para evitar problemas no le
digo nada”.

Padre de familia 3: “Eso de las TIC, eso es s6lo embeleco, cuando yo estaba pequefio no habia
nada de eso y uno no se metia en tantos problemas, yo cuando intente corregir a mi hijo porque

se puso a tratar mal a unos comparieros por el celular ese, yo ni sabia que eso se podia, pero al
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otro dia me llego citacion de la comisaria de familia que por maltrato entonces tuve que llevarlo
y decirle a la doctora esa pues que lo mantuviera ella y peor, entonces yo mejor no les digo nada”
Padre de familia 4. “Me parece muy bien que en el colegio hagan eso y dejen de llamarlo a
uno porque usan el celular en clase porgque yo no tengo tiempo para ir por alla y ademas mi hija
no tiene ni siquiera celular”
Padre de familia 5: “Es muy bueno, ojala que todo eso que tiene el colegio se use para cosas
buenas y no para generarles problemas, a mi me gustaria aprender todo eso...”.

Posibles contribuciones a la investigacion: se evidencia que a los papas no les gusta el uso de

las TIC por parte de sus hijos, de hecho culpan al colegio por el mal manejo que de estas nuevas
herramientas hacen.
Actividad 8

Actividades planeadas: Reunién con docentes.

Fecha: 6 de Junio de 2016.

Proposito de la Actividad: Socializar con docentes el proyecto de implementacién de las TIC

en los procesos académicos de la I.E.

Anotacion de Actividades o tareas no realizadas: Se logr6 desarrollar la reunion planteada con
la participacion de todos los docentes de la I.E.

Hallazgos: De primera impresion se percibe una actitud muy regular frente a la
implementacién de las TIC, algunos llegaron tarde, otros se salieron de la reunién en cuanto se
les explico de qué se trataba, la rectora tuvo que hacer llamado de atencion verbal para que
atendieran, se percibe que son muy pocos los que se molestan con la implementacion de las TIC,
y en su mayoria son los docentes més jovenes, se escucha por parte de alguno de ellos:

Docente 1: “Eso es mds trabajo por el mismo dinero”.
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Docente 2: “Muy bueno que nos ensefien como usar todo lo que hay en la escuela porque a
veces a una le preguntan y da como pena decir que uno no sabe”

Posibles contribuciones a la investigacion: Se percibe que es esencial que se tenga en cuenta

a todo nivel a los docentes pero que sean ellos los que tomen la iniciativa de introducir las TIC
como parte de su desarrollo de vida cotidiana y no como una obligacion o una imposicion de la
rectoria.

Actividad 40

Actividades planeadas: Inspeccién de implementacion del modelo.

Fecha: 14 de Noviembre de 2016.

Propdsito de la Actividad: Verificar avances de la implementacion del modelo de integracion

delas TICenla l.E.

Anotacion de Actividades o tareas no realizadas: se logré verificar los avances de la

implementacién del modelo.

Hallazgos: Se encontr6 que después de la implementacién del modelo de integracién de las
TIC, la I.E posee:

e Pé&gina web.

e Sistema de notas on line

e Sistema de inventarios digitales.

e Planeacion de las clases por medio de unidades didacticas mediadas por TIC.

e Tres espacios fisicos denominados “Sala de Tablet”, “Sala de Audiovisuales” y “Sala de

Informatica”, en cada una de ellas hay una distribucion de horarios de uso para cada

asignatura, garantizando de esta forma que en todo momento se usen estos espacios.
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e Laadministracion municipal tiene un auxiliar de sistemas designado para la I.E medio
tiempo, él se encarga de hacer mantenimiento y disponer de forma adecuada los
diferentes artefactos.

e Serealiz6 convenio con el punto vive digital del Municipio, desde el cual se van a llevar
a cabo las capacitaciones que los padres de familia requieran.

e Hay dos puntos de internet instalados en la I.E.

Actividad 60

Actividades planeadas: Primer Acercamiento a la rectora de la I.E Técnico Comercial de

Jenesano, Boyaca.
Fecha: 21 de Noviembre de 2016.

Propdsito de la Actividad: Establecer contacto con los directivos de la |.E Técnico Comercial

de Jenesano, Boyaca, con el fin de plantear la posible validacion del modelo de integracion de las

TIC en esta |.E.

Anotacidn de Actividades o tareas no realizadas: Se logra acercamiento con la sefiora rectora
de la L.E., no se logra acercamiento con todos los coordinadores, pues uno de ellos es rural, las
dimensiones de la I.E., son notablemente mas grandes, por tanto los docentes son 57 con 3
coordinadores y méas de 1200 estudiantes.

Hallazgos: Se logra establecer el contacto inicial, la rectora de la I.E. autoriza la
implementacién del modelo, se percibe mucha division entre rectora y coordinadores, el cuerpo
docentes es mucho mas reacio a una implementacion y se percibe menos recepcion por parte de

los docentes, el consejo directivo no logra ver la necesidad de implementar las TIC en el colegio.
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Posibles contribuciones a la investigacion: De este primer acercamiento se logra reunir varios

aportes a la integracion del modelo y posiblemente a la estructura del modelo, estos aportes
guiaran el proceso de implementacion, ellos son:
e Al seruna |.E mas grande el proceso serd mas lento.
e Ladivision entre administrativos dificultara el proceso.
e El proceso de inmersion en esta comunidad debe ser mayor para obtener buenos
resultados.
e Es fundamental que se cree el grupo TIC, integrado por docentes de las escuelas
rurales y la sede central, ya que al ser una I.E. méas grande requiere mas trabajo para la

implementacion.

De esta forma se sintetizé el diario de campo con los aportes mas relevantes para la

investigacion.
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Anexo 12. Péagina web |.E Enrique Suarez del Municipio de Almeida Boyaca.
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Pagina web I.E Enrique Suarez del Municipio de Almeida Boyaca.
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