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Resumen

Las escuelas normales tienen un papel preponderante en la formacion inicial de los
futuros maestros. Los docentes normalistas egresados de estas instituciones se encargan de
impartir formacién en educacion preescolar y basica primaria, niveles educativos
determinantes en la formacion de la primera infancia; etapa en la que los nifios y nifias
desarrollan habilidades y destrezas que seran fundamentales en la adquisicion de futuros
conocimientos. Dada la relevancia de este nivel de educacién, se hace necesario que la
formacion de los docentes normalistas este correctamente direccionada y que este guiada en
funcidn de las exigencias y necesidades de la sociedad actual. Tal es el caso de la formacion
en TIC, la cual requiere de una planeacion gque se ajuste a las nuevas tendencias TIC y a los

requerimientos emanados por las politicas educativas actuales.

La normatividad que rige a las EN, les concede autonomia para la estructuracion y re
estructuracion de sus planes de estudio, acogiendo las necesidades y las condiciones de su
contexto inmediato. La autoridad concedida por el ministerio ha llevado a que cada normal
sea muy independiente y a que las préacticas educativas llevadas a cabo en cada institucion
sean muy variadas. Esa misma independencia ha llevado a un desconocimiento de dichos

procesos, incluso entre escuelas normales de una misma region o ciudad.

El presente trabajo hizo un acercamiento a la situacion actual de las TIC en las
Escuelas Normales de la ciudad de Tunja, lo anterior con el objetivo principal de analizar los
planes de estudio y los contenidos TIC desarrollados y su relacién con las competencias TIC
para el desarrollo profesional docente, las tendencias y las politicas TIC emanadas por el
Ministerio de Educacion y algunos reportes TIC a nivel internacional. El estudio fue

estructurado como investigacion descriptiva con enfoque mixto, puesto que lo que se buscd



Vi

fue describir y analizar el objeto de estudio sin indagar por las causas de los resultados

encontrados.

Palabras claves: Escuelas Normales, planes de estudio, contenidos, tendencias TIC y

competencias TIC docente.
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Abstract

Normal Schools play an important role in the training process of the future teachers.
Graduate students from these institutions are in charge of providing training in Pre -school
and in primary, education levels that are decisive in the early childhood training, since it is
at this stage in which children developed skills that will be fundamental pillars for the
acquisition of future knowledges. Given the importance of this educational stage, the
teachers training teachers must be properly addressed according to the requirements and
needs of the current society. That is the case of ICT education which requires an education

planning adapted to the new ICT trends and the present education policies requirements.

The regulations that rules the Normal Schools allow them to design and redesign their
syllabus autonomously, this bearing in mind the needs and conditions of their immediate
context. The autonomy given to the Normal Schools has led to a strong independence of
these institutions whereby, the educational practices implemented in each school are very
diverse. Due to that autonomy, there is also a lack of knowledge of those practices, even,

among schools from the same city or region.

This study is an approach to the current condition of the ICT at the Normal Schools
in the city of Tunja, this with the main purpose of analyzing the syllabus and the subject
contents and at the same time, analyzing their relation with the new ICT trends, and the
Colombian minister of education policies requirements. The study was structured as a
descriptive research with a mixed approach, since the main objective was to describe and

analyze the object of the study without looking for the causes of the results.
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Introduccion

Las politicas educativas actuales, demandan en los docentes el dominio de habilidades y
competencias TIC, asi como la integracidn de éstas a sus practicas pedagogicas. La puesta en
marcha de procesos educativos innovadores que promuevan el desarrollo de habilidades
colaborativas, cooperativas y comunicativas en los estudiantes, presupone la apropiacion de las
TIC por parte del docente. El trabajo que se da a conocer aqui muestra el desarrollo de una
investigacion, cuyo proposito principal fue generar un acercamiento al estado actual de la
formacion en TIC de los estudiantes normalistas de las Escuelas Normales de la ciudad de Tunja:
Escuela Normal Superior Leonor Alvarez Pinzén (ENSLAP) y Escuela Normal Santiago de
Tunja (ENSST). Para ello se partié de un analisis de los planes de estudio y de los contenidos de

la asignaturaen TIC.

Se considerd pertinente el desarrollo de dicho analisis, teniendo en cuenta, que en
Colombia es muy escaza la informacidn que se tiene en cuanto a los procesos de formacion de los
normalistas superiores. Incluso es mucho més escasa, casi que nula, la informacion relacionada
con la formacion TIC que ellos estan recibiendo. En analisis de dichos planes de estudio y de los
contenidos, se realiza mediante la articulacion de las politicas y tendencias TIC actuales y las
competencias TIC para el desarrollo profesional, docente promulgadas por el Ministerio de
Educacién de Nacional (MEN). Atendiendo a dicha articulacion, se disefiaron una serie de
rubricas que contienen criterios y lineamientos los cuales orientaron dicho proceso. El analisis de
contenidos se realizo teniendo en cuenta cuatro variables: la variable tecnoldgica, la variable de
informacion, la variable de comunicacion y la variable ética, consignados en el mapa de progreso
k12 para la integracion de las TIC Parra y Pincheira (s.f.), asi como también los criterios de

seleccion de contenidos referenciados por Zabalza (1987).



Las consideraciones de los estudiantes y docentes también fueron tomadas en cuenta
mediante la aplicacion de encuestas, proceso que se llevd a cabo en conjunto con el Dr. Fredy
Yesid Mesa Jiménez, docente de la Universidad Pedagdgica y Tecnoldgica de Colombia e
investigador principal del proyecto macro: “La formacién en TIC del normalista Superior.
Escuelas normales en convenio con la UPTC”, abordado en el grupo de investigacion ILAC;
quien puso en marcha la aplicacion de una prueba piloto, la realizacion de ajustes y la posterior

aplicacion a la muestra seleccionada.

Todo lo anterior, estructurado bajo una metodologia de investigacion descriptiva, puesto
que se pretendi6 describir, registrar, analizar e interpretar el objeto de estudio, sin indagar por las
causas de los resultados encontrados. Lo que se buscé fue precisar y caracterizar el objeto de
estudio. “Cuando el proposito del investigador es describir situaciones, problemas,
acontecimientos, fendmenos o eventos, se puede desarrollar un estudio descriptivo, es decir,

cuando queremos decir como es ese evento o situacion, como se manifiesta,” (Ortiz, 2015).

El analisis de los planes estudio y la interpretacion de datos de las encuestas aplicadas
permitieron realizar un acercamiento a la situacion de las TIC en las Normales Superiores de la
ciudad de Tunja, especificamente en lo relacionado con los planes de estudio en la asignatura
TIC, los contenidos, las competencias, las tendencias y politicas actuales. Asi mismo, dicho
analisis dio pie a la generacion de recomendaciones que pueden servir como derrotero para la
toma de decisiones en la reestructuracion de planes de estudio en TIC y la transformacion de
practicas educativas que involucren procesos de innovacion. Se concluye que la identificacion de
las necesidades en la formacion TIC de los docentes es fundamental para optimizar la
incorporacion de las mismas en el aula y hacer de este un proceso que facilite, favorezca y medie

la construccion de espacios significativos y la formacion integral de los educandos.



1. Problema de investigacion

1.1 Descripcién del problema de investigacion

Habiendo realizado la busqueda de estado del arte con relacion a la formacion en TIC de
los docentes de las Escuelas Normales de Colombia, son muy pocas las referencias que se
denotan, en especial, en lo relacionado con los planes de estudio y los contenidos orientados en la
asignatura en TIC. La falta de referencias genera una incertidumbre sobre el estado actual de la
formacién TIC de los normalistas superiores. El desarrollo de este proyecto es pertinente puesto
que permitio identificar y determinar en qué medida los contenidos y planes de estudio TIC de las
Escuelas Normales estan en concordancia con las exigencias y las tendencias actuales de
educacion y del medio en que estos se desenvuelven, aspecto determinante en la formacion

integral de sus docentes en formacion.

El papel de las escuelas normales en la formacién de los futuros docentes es determinante,
ya que los normalistas egresados de estas instituciones son quienes se encargaran de impartir
educacion preescolar y basica primaria, niveles educativos primordiales en la formacion de la
primera infancia. Etapa en la que se desarrollan habilidades y destrezas que seran necesarias para
la adquisicién de futuros conocimientos. Dada la relevancia de esta etapa de formacion, se hace
necesario que la educacion impartida por los docentes encargados, este correctamente
direccionada y que este en funcién de las exigencias y necesidades de nuestra sociedad

cambiante.

En estas condiciones, la formacion TIC de los futuros normalistas, debe estar pensada en
pro del fortalecimiento de las experiencias pedagdgicas en el aula y la formacién de
competencias acordes a las exigencias y demandas de las politicas educativas actuales. Tal es el

caso de las demandas del MEN en el documento: “Naturaleza y retos de las escuelas normales”



(2015), en donde se enmarcan dentro de las competencias del normalista, dos competencias
relacionadas con la capacidad de disefiar, implementar y evaluar de manera efectiva practicas

educativas que incorporen las TIC.

De la misma manera, es pertinente atendiendo a la necesidad de actualizar y de ser
necesario, de renovar, los contenidos y planes de estudio de la asignatura en TIC. Lo anterior,

para garantizar una formacion TIC coherente e integral de los futuros maestros normalistas.

1.2 Pregunta de investigacion
¢ Como los planes de estudio y los contenidos TIC de los programas de formacion
complementaria de las Escuelas Normales de Tunja articulan las competencias, las tendencias y

politicas TIC actuales?

2. Justificacion

El presente proyecto de investigacion surgié a partir de la propuesta de un macro proyecto
titulado: “La formacion en TIC del normalista Superior. Escuelas normales en convenio con la
UPTC”, del grupo de investigacion ILAC. El proposito de dicho proyecto fue analizar la
formacion TIC del normalista superior de las escuelas normales para generar un conocimiento de
la realidad educativa de los Programas de Formacion Complementaria (PFC) en lo relacionado
con: competencias TIC para el desarrollo profesional docente, contenidos TIC que se ofrecen en
los planes de estudio e infraestructura TIC disponible para el desarrollo de procesos de ensefianza
y aprendizaje en los grados 12 y 13 de las escuelas normales. El proyecto que se esboza a
continuacion, enfoca su planeacion y desarrollo en el analisis de los contenidos con referencia a
las asignaturas en TIC, y analizar a su vez su concordancia con respecto a las tendencias actuales

de las TIC en la educacion.



Las escuelas normales son instituciones publicas que se encargan de impartir formacion a los
futuros maestros. Estas instituciones forman a los docentes que tienen la mision de formar las
nuevas generaciones, atendiendo a las necesidades y exigencias de las politicas educativas tanto a
nivel nacional como internacional. La responsabilidad que enmarca la mision de estas
instituciones, las convierte en objeto de observacion y andlisis constante y las obliga a desarrollar

procesos de autoevaluacién y cualificacion permanente.

El proceso de formacion docente en estas instituciones, debe atender al desarrollo de
competencias y habilidades, fundamentandose en la aplicacion de teorias y conocimientos
acordes con el contexto escolar. De acuerdo con los principios consignados por el Ministerio de
Educacion, uno de los requerimientos que hoy en dia demanda mayor integracion en la formacion
de docentes, es el desarrollo de competencias TIC. Los planes de estudio y los contenidos TIC de
los programas de formacion complementaria de estas instituciones deben apuntar al desarrollo de
practicas educativas, metodologias, proyectos y tareas que susciten la formacion de esta
competencia en particular. Atendiendo a esta exigencia, es pertinente la realizacion de un analisis
que permita determinar en qué medida los planes de estudios y los contenidos en TIC integran en
su disefio estas competencias. La realizacion de este analisis es pertinente teniendo en cuenta que
las escuelas normales se encuentran en constante proceso de actualizacion, las distintas fases de
este proyecto pueden ser un punto de partida para una posible estructuracion, actualizacion y o
revision de estos documentos. Asi mismo, los resultados obtenidos en el mismo, pueden
convertirse en un puente que permita conectar o articular las acciones y programas de las dos

Escuelas Normales Superiores de la ciudad de Tunja.



3. Objetivos
3.1 Objetivo General
Examinar los planes de estudio de la asignatura en TIC de los programas de formacion
complementaria de las Escuelas Normales, tomando como referencia las competencias y

tendencias TIC del siglo XXI.

3.2 Objetivos Especificos
e Establecer criterios para realizar el analisis de los planes de estudio y los contenidos TIC.
e Realizar una caracterizacion de los planes de estudio de la asignatura en TIC de los

programas de formacién complementaria en las escuelas normales de la ciudad de Tunja.

* Reuvisar la integracion de las competencias y tendencias actuales TIC en educacion en los
planes de estudio y los contenidos TIC en las Escuelas Normales de Tunja.
» Generar aportes y recomendaciones a partir del analisis documental, que permita una

formacion docente acorde a la actual realidad educativa y social.

4. Marco referencial

4.1  Estado del arte o antecedentes

Las TIC en educacidon han sido objeto de estudio de investigaciones en los ultimos afios.
Dichas investigaciones han tenido como proposito el analisis y la reflexion en torno a las TIC, la
formacién de los docentes en TIC y la incorporacion de las mismas en las précticas de aula. Los
objetivos, la metodologia y las conclusiones de algunas de esas investigaciones, sirvieron de guia
para el desarrollo de esta propuesta. Se abordaran trabajos de investigacion que estan

directamente relacionados con la incorporacion de las TIC en la formacion de maestros, las TIC



en los procesos de educacidn, y el andlisis de contenidos y planes de estudio en TIC de los

programas de formacion complementaria de las escuelas normales.

El primer aspecto a abordar es la incorporacion de las TIC en la formacion y en el ejercicio
del docente. Hernandez, Arévalo y Gamboa (2016) en su proyecto de investigacion, presentan
como objetivo principal identificar y relacionar los niveles de competencias TIC en los docentes
de bésica de Cucuta; tomando como referencia los estandares del MEN. La metodologia utilizada
les permitio recoger y analizar informacion del objeto de estudio en su campo de accion. Entre
los resultados se destacan la necesidad de desarrollar en los docentes competencias TIC y de
generar apropiacion de las mismas, lo anterior para contribuir a la calidad de la practica educativa
ofrecida en las instituciones. En concordancia con lo anterior, Diaz (2016), en su proyecto
“Tecnologia: ;un desafio para salir del riesgo?”, plantea el objetivo de establecer las
trasformaciones sociales y educativas vivenciadas a partir de la era de la informaciéon. El abordaje
de un enfoque fenomenologico, le permitié destacar el potencial de las TIC para favorecer
procesos pedagogicos y sociales; sefialando la necesidad de incorporarlas de manera consciente y
mediante trabajo colaborativo. “El desafio es escapar del riesgo de ser solo moldeados por la
tecnologia y pasar a moldearla” (Diaz, pp. 88). Desafio al que todo docente y manera especial los
docentes en formacion estan Illamados a asumir, esto segun las politicas educativas y sociales del

gobierno actual.

En relacién con la implementacion de las TIC en el &mbito educativo, Ferreiro (2012) en su
proyecto: “Criterios de una buena practica para la aplicacion de las TIC a nivel de institucion”,
propone establecer una serie de criterios de calidad a tener en consideracién al momento de
incorporar las TIC en las instituciones. Mediante un estudio experimental que involucro a

docentes, investigadores y lideres de educacion de américa latina, lleg6 a la conclusion de que es



necesario que cada institucion desarrolle un plan o programa estratégico con relacién a la
incorporacion y apropiacion de las TIC. Dicho plan deberé incluir el disefio de un modelo
educativo en el que las TIC tengan una presencia significativa en todas las areas del conocimiento

y un plan de apropiacion y capacitacion TIC continuo y oportuno dirigida a los docentes.

El proyecto: “Factores que dificultan la integracion de las TIC en las aulas”. Gonzalez y De
Pablos (2015), desarrollaron una investigacion en la que buscaban identificar y analizar factores
que dificultan la implementacion de las TIC en las aulas, teniendo en cuenta las exigencias de las
politicas educativas. A partir de la informacion obtenida por medio de una escala tipo Likert y de
su respectivo analisis, las investigadoras concluyeron que varios de los factores que dificultan la
incorporacion de las TIC en los procesos educativos, obedecen a aspectos relacionados con
organizacion y coordinacion. Se manifiesta la falta de soporte técnico, infraestructura,
mantenimiento y formacion inicial y permanente de docentes. “En sintesis, cabe destacar que es
importante que desde los 6rganos de coordinacion del centro se tomen iniciativas y se hagan
propuestas que favorezcan el desarrollo y la implantacion de cambios pedagdgicos donde las TIC

tengan un papel protagonista”. (pp.415).

Siguiendo la linea de incorporacion de las TIC en el aula y relacionandolo con el proceso de
analisis de planes de estudio, Villalta, Guzman y Nussbaum (2015), proponen mediante un
analisis de contenido con caracter cualitativo, la realizacidn de un analisis de los procesos
pedagdgicos desarrollados en el aula que pueden ser optimizados con mediacién de las TIC.
Dentro del marco del desarrollo de la metodologia de este proyecto, los investigadores analizaron
una serie de articulos atendiendo a unos criterios previamente definidos. Dicho analisis les
permitio llegar a concluir que la incorporacion de las TIC en el aula favorece la participacion de

los estudiantes, el desarrollo de competencias para el trabajo en equipo y el fortalecimiento del



rol mediador del docente. “La mediacion tecnologica fortalece las actividades interactivas de la
sala de clase asegurando operatividad, dado que su funcionamiento incorpora procesos

establecidos previamente que favorecen la participacion de los alumnos” (pp.417).

Por su parte la incorporacion de las TIC en las escuelas normales ha sido un proceso que ha
mostrado avances a grandes y pequefias escalas, y en los ambitos locales nacionales e
internacionales. Se han realizado investigaciones que buscan comprender las experiencias
educativas con TIC en las escuelas normales para de esta manera hacer aportes y mejorar los
procesos de incorporacion TIC. Tal es el caso de Poblete y Garcia (2017), cuyo objetivo se centra
en la comprensidn de las experiencias de formacion en TIC por los formadores de docentes y su
incorporacion a la préactica pedagdgica en la Escuela Normal de la ciudad de Toluca, en México.
Una investigacion de corte interpretativo y de enfoque cualitativo que aborda el circulo
hermeneéutico: comprension, interpretacion y aplicacion y cuyas conclusiones son un referente
importante para la propuesta de investigacion actual, ya que vislumbra el panorama de la
incorporacion de las TIC en la educacion; dejando entre ver los esfuerzos de organismos

internacionales por ahondar y apoyar el proceso de incorporacion de las TIC.

Cabello y Renzo (2013), en su investigacion de tipo cuali-cuantitativa exploratoria titulada
“Competencias tecnologicas y capacitacion para la apropiacion de las tecnologias”, proponen
explorar las concepciones de los docentes en torno a las competencias tecnoldgicas. Las
conclusiones de esta investigacion dan a conocer aspectos que de una u otra manera condiciona el
uso de las TIC en los procesos educativos. Dentro de esos se resalta el hecho de que los docentes
no se sienten capacitados, algunos de ellos sienten que poseen el conocimiento, pero les hace
falta la parte practica y prefieren no intentarlo y en otros casos, los docentes sienten que sus

instituciones no cuentan con la dotacion e infraestructura tecnoldgica suficiente. Como



10

respuesta y con base en las situaciones anteriormente mencionadas, las investigadoras, plantean

la posibilidad de contribuir con planes de capacitacion a docentes para el uso de las TIC.

En lo relacionado con el anélisis de los planes de estudio y los contenidos, tomamos
referencias de proyectos que se realizaron en el &mbito Internacional y Nacional. Gutiérrez
(2012), en su articulo “Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) y la
transformacion de las escuelas normales de México”, presenta una breve sintesis de los cambios
que han tenido los planes de estudio de las escuelas normales. Dentro de estos cambios enuncia la
inclusion de la asignatura TIC a los planes de estudio, sin embargo, llega a la conclusion de que
las TIC no han sido incluidos con la suficiente relevancia el tema del uso pedagdgico de las TIC;
desconociendo asi el caracter mediador de las TIC en el proceso de aprender, ensefiar y ensefiar a
aprender. El autor resalta, que la inclusion de las TIC en los procesos pedagogicos demanda una
formacion inicial y continuada de los docentes, respondiendo a las demandas y a las exigencias

de la escuela moderna y los cambios de roles en los agentes educativos.

Tomando otra experiencia de investigacion de México, cabe resaltar el proyecto las:
“Reflexiones de la reforma curricular de las normales”. Cardefia (2013) plantea la realizacion de
un analisis de la reforma curricular de las normales, reforma que pretende actualizar y mejorar la
formacion de los estudiantes normalistas y el actuar de sus docentes. A través del desarrollo de
una investigacién descriptiva, el investigador concluye que la reforma curricular debe
corresponder a la formacidn de docentes capaces de encarar las exigencias y retos del contexto
donde se desenvuelve. El autor enfatiza la necesidad de incluir de un modelo de competencias,

donde se resalten las competencias TIC y las competencias investigativas.

De la mano con el anterior proyecto, se relaciona a continuacion el proyecto “La formacion

para la investigacion en el proceso de formacion inicial en las escuelas normales”. Garcia (2016),
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plantea el propdsito de realizar un andlisis a las practicas pedagogicas en la formacion inicial
docente. Lo anterior, mediante una mirada a la propuesta curricular del afio 2012, disefiada para
la licenciatura de Preescolar, y la cual fue implementada en las escuelas normales. Una mirada
retrospectiva a los planes de estudio de esta licenciatura, permitié concluir que debe existir una
conexion entre las acciones pedagdgicas de los maestros y los enfoques de los planes de estudio;
obedeciendo al analisis de las problematicas del contexto y a las necesidades de los estudiantes.
De la misma manera, Vilchis (2015), desarrolla un analisis documental de los planes de estudio
de las escuelas normales en los afios 1985, 1997 y 2012. Dicho andlisis le permite sugerir la
necesidad de que los planes de estudio sean disefiados en conjunto y sean revisados y evaluados

atendiendo a las necesidades y tendencias actuales.

Los planes académicos disefiados para la formacion de docentes, si bien estan organizados
para responder a las necesidades actuales, requieren profundizar en algunos de sus elementos,
tomando en cuenta las evaluaciones y revisiones que se llevan a cabo, y con ello mejorar lo

transformado y nutrir lo necesario. (Vilchis, 2015, pp.13)

A nivel internacional, cabe también resaltar el proyecto de presentado por el departamento de
educacion de Estados Unidos en el articulo “Plan Nacional estadounidense de 20107, en el cual
se pretende resaltar la importancia de generar e implementar estandares y objetivos de
aprendizaje, utilizando las TIC en todas las areas del conocimiento y sacando provecho a la
flexibilidad y el poder de accesibilidad de las mismas. De acuerdo con lo descrito en este articulo
se sugiere que el disefio y el desarrollo de los contenidos y planes de estudio apoyados con TIC
aportan efectividad en todos los procesos de aprendizaje y ensefianza; y generan liderazgo,
colaboracion y autonomia; por supuesto teniendo en cuenta que la inversion y la dotacion de las

instituciones son un factor determinante en el éxito o no de las practicas educativas con TIC.



12

Finalizando con las referencias internacionales, Barroso (s.f.) en su trabajo de investigacion
de corte cualitativo- cuantitativo: “La educacion normal en México hoy: Un analisis de sus planes
de estudio a partir de la realidad de sus actores”, plantea el analisis de los planes de estudio
vigentes en las escuelas normales, atendiendo a las percepciones de los docentes y estudiantes
entorno al desarrollo y a la naturaleza de los mismos. Dentro de los resultados de esta
investigacion, se resalta el hecho de que los contenidos y los planes de estudio deben verse
reflejados en las practicas pedagdgicas y deben estar encaminados a satisfacer a los
requerimientos y las necesidades sociales. Con referencia a lo anterior, Méndez (2012), en su
proyecto “Mundos cambiantes: La tecnologia y la educacion 3.0”, enuncia perfiles generales de
los profesores en el caso de los usos de las TIC, formulando una serie de preguntas encaminadas
a determinar cual deber ser ese perfil docente y cdmo deben estructurarse el curriculum con miras
al uso de las TIC en el aula. A manera de conclusidn, las respuestas a estas preguntas estan
encaminadas a la promocion de la combinacién del aprendizaje con la realidad, la interaccion
social permanente y a la constante revision y renovacion de las précticas docentes dentro del aula,

generando un uso continuo de las TIC.

A nivel nacional, Rozo (2014), en su proyecto “Formacion docente para la integracion de las
TIC en los procesos de ensefianza y aprendizaje: Los ambientes personales de aprendizaje”,
plantea una ruta de formacion docente cuyo principal propdsito es el de integrar las TIC en el
aula. El desarrollo de una metodologia centrada en un enfoque cualitativo- exploratorio y
descriptivo y el anlisis de la informacion permitieron realizar un diagndstico de las
competencias TIC en docentes y a su vez disefiar, aplicar y evaluar una ruta de formacién docente

a traves de un ambiente virtual de aprendizaje. La aplicacion de este ambiente virtual de
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aprendizaje gener6 una trasformacion de la practica educativa y optimizar los recursos

tecnologicos que estan a la mano.

Finalmente, Lépez, Rojas, Cruz y Campillo (2017) en su proyecto de investigacion
“Normatividad y estrategias de profesores en tecnologias de la informacion y la comunicacion”,
esbozan de manera amplia y detallada las normas y estrategias implementadas por el gobierno
nacional para la formacién docente en TIC. Este proyecto es pertinente, ya que, se convierte en
una guia y punto de referencia para la realizacion del analisis documental que configuré el
presente proyecto, teniendo en cuenta el estudio de las TIC a partir de un enfoque pedagdgico,
comunicativo e investigativo. Al igual que para el desarrollo de esta propuesta, estos
investigadores, tomaron como base una serie de documentos a nivel nacional e internacional y
posteriormente realizaron un andlisis documental, en el que buscaban identificar e interpretar las
caracteristicas internas de dichos documentos. Los resultados obtenidos por estos investigadores,
son una guia para el desarrollo del tema de la integracion de las politicas TIC, en la formacion

docente.

4.2 Marco tedrico
El disefio y la implementacion del proyecto de investigacion toma como referencia los aportes

valiosos de investigadores y tedricos relacionados con cada una de las siguientes categorias:

4.2.1 Escuelas Normales

Las escuelas normales son instituciones educativas que ofrecen servicio educativo en todos
los niveles de educacion. Esta institucion tiene como funcion formar educadores que se
desempefiaran en los grados de preescolar y primaria, lo anterior bajo los principios de

educabilidad, ensefiabilidad, pedagogia y contexto.



A lo largo de la historia, las escuelas normales han venido liderando la formacion de los
futuros docentes a nivel nacional e internacional. El origen de estas instituciones se remonta a
1770 en Austria, donde por primera vez se cre6 una Escuela Normal (Normalschule). El
promotor de dicha creacion por el pedagogo austriaco Messmer. En dicha época se acufio el
término normal para hacer referencia al verbo normar, es decir, norma que se debe seguir. Mas
adelante en el afio 1794 durante el desarrollo de la Convencion Nacional después de la
Revolucion en Francia, se determind la creacion de una Escuela Normal, bajo la iniciativa de
Dominique- Joseph Garat y Joseph Lakanal. En afios posteriores, las Escuelas Normales
proliferaron alrededor del mundo, creandose un considerado nimero de estas instituciones con

caracter normalista en paises como: Francia, Bélgica, Rusia, Estados Unidos, entre otros.

A nivel de latino América, en 1820 se crearon las primeras Escuelas Normales en México y
en 1834 es el afio en el que Brasil pone en marcha la creacion de la Escuela Normal de Niteroi.
Luego en 1842 se produce la creacion de la primera Escuela Normal en Chile, esto con miras a
establecer un modelo riguroso y exigente para la formacion de educadores. Mas tarde en el afio
1870 y 1909 se crearon las primeras instituciones de esta indole en Argentina y Bolivia

respectivamente.

Segun informacion recopilada en el en el documento del MEN: “Naturaleza y retos de las

escuelas normales (2015), la creacion de las escuelas normales en Colombia se dio en el afio
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1821, cuando el general Francisco de Paula Santander reconoce la necesidad de establecer pautas

para regular las practicas de ensefianza y garantizar asi una formacion de maestros, en un
principio, bajo el método Lancasteriano, y posteriormente, bajo el método Pestalozziano.
Métodos en los que se da prioridad a la formacion de los educandos dando prioridad al

aprendizaje basado en experiencias. La consolidacion y trasformacion de las escuelas normales
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en el pais, se ha manifestado mediante la disposicion de una serie de normas de funcionamiento
como respuesta a las exigencias de las politicas educativas nacionales y a las tendencias de
desarrollo profesional docente mundiales. Las escuelas normales debidamente estructuradas y
aprobadas, estan autorizadas para formar educadores en el nivel de preescolar y en el ciclo de
educacion basica. Estas operaran como unidades de apoyo académico para la formacion inicial de
docentes, y mediante convenio celebrado con instituciones de educacion superior, podran ofrecer
formacion complementaria que conduzca al otorgamiento del titulo de normalista superior.

(MEN,1994, art 112, Ley 1994)

El referente normativo de las ES, es el decreto 4790 de 2008, el cual establece las condiciones
de calidad para el programa de formacién complementaria. El articulo dos de dicho capitulo
enuncia los principios pedagdgicos a tener en cuenta en el disefio y desarrollo de la propuesta
curricular y los planes de estudio. Estos principios son: Educabilidad, ensefiabilidad, pedagogia y
contextos. A partir de esta normay en pro del mejoramiento de la calidad en los servicios
prestados por estas instituciones, el MEN, ha generado una serie de estrategias de control y
acompafiamiento, dentro de estas es relevante mencionar: Acreditacion previa (1997-1998),
Acreditacion de calidad y desarrollo (2002) y verificacion de condiciones de calidad del
programa de formacion complementaria. (2010-2012). Posterior al decreto 4790 de 2008, en
mayo de 2015, el MEN, da a conocer el Decreto 1075, en el que promulga nuevas condiciones
béasicas de calidad los programas de formacion complementaria de las ENS. Debido a la
naturaleza de este proyecto, resaltamos las siguientes: innovaciones en el campo educativo que
fomenten el desarrollo del pensamiento critico investigativo, medios y mediaciones pedagogicas

que faciliten el aprendizaje, contenidos del plan de estudios y temas de ensefianza obligatorios.
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En su documento mas reciente “Naturaleza y retos de las Escuelas Normales Superiores”
(2015), el MEN presenta las directrices del Sistema Colombiano De Educadores Y Lineamientos
De Politica, mostrandolas como un referente para orientar la formacion de docentes tendientes a
desarrollar en ellos las competencias basicas y profesionales. EI documento define tres ejes
trasversales que enmarcan el proceso de formacion docente en las EN: pedagogia, investigacion y
evaluacion. En este mismo documento y atendiendo a resultados de procesos de acreditacion
realizados, el MEN, sugiere la realizacion de un analisis sobre la concepcidn de formacion
docente, principios pedagdgicos, temas de ensefianza obligatorios, uso pedagogico de las TIC,
procesos investigativos, entre otros asuntos de suma importancia, en el proceso de formacién
docente. En este mismo documento, el MEN, reconoce el uso de las TIC y las tendencias sobre

formacion del maestro, como un elemento central en la formacién del docente.

4.2.2 Planes de estudio

Los planes de estudio son el equivalente a los disefios curriculares de las instituciones
educativas. Hawes (1979) define curriculo como “toda la ensefianza planificada proporcionada a
los nifios en la escuela”. Este proceso de ensenanza incluye actividades desarrolladas dentro y
fuera del aula de clase, dentro y fuera de la misma institucion; incluye actividades desarrolladas
de manera colectiva o individual, en otras palabras, incluye cualquier actividad que involucre un

proceso de aprendizaje ya sea formal o informal.

Para Coll (1994), (como se citd en Ortiz, 2017), los “Cuatro interrogantes que deben orientar
el disefio curricular deben ser: ¢ Qué ensefiar? ;Cuando ensefiar? ; Como ensefiar? y ¢ Qué, cbmo y
cuando evaluar? Cada una de estas preguntas se encuentra directamente relacionadas con
objetivos y contenidos escolares, y estrategias pedagogicas y evaluativas. Ortiz sefiala que un

curriculo disefiado adecuadamente es aquel que da respuesta a cada uno de esos interrogantes. De



17

la mima manera Ortiz (2017) presenta una generalizacién de las propuestas heuristicas de Coll
(1994), Zubiria (1994), Addine (2004) y Florez (2005). De esta generalizacion resultan una serie
de preguntas a partir de las cuales se despliegan los componentes curriculares. Cada de uno de
estos componentes pone en manifiesto la practica pedagogica; entendida como todo proceso de
formacion, de ensefianza, de aprendizaje, de evaluacion y de desempefio tanto del docente como

del estudiante.

¢Por qué ensefar y por qué aprender? (problema); ¢Para qué ensefiar y para qué aprender
(Intenciones formativas); ¢ Qué ensefiar y qué aprender? (contenidos curriculares); ;Como
ensefiar y como aprender? (métodos o estrategias metodoldgicas); ¢ Con qué ensefiar y con qué

aprender? (recursos didacticos); ¢Qué y como aprendieron los estudiantes? (Evaluacion).

En este sentido, para el disefio y la configuracién de los planes de estudio, se hace necesario
un analisis critico-reflexivo del contexto, de los roles de los agentes educativos y de las variables
en los procesos de aprendizaje y ensefianza, lo anterior con el fin de ofrecer una formacion
basada en las necesidades, exigencias y particularidades del contexto de la institucion y de

satisfacer las exigencias de las politicas educativas nacionales e internacionales.

4.2.3 Planes de estudio en los programas de formacion complementaria (PFC)

El Decreto nimero 4790 de 2008, en su articulo 7, establece:

Con el fin de facilitar el reconocimiento por parte de las instituciones de educacién superior de
los saberes y las competencias desarrolladas por los educandos dentro del programa de formacion
complementaria, el plan de estudio de éste debera estructurarse en créditos académicos e

incorporar las mediaciones pedagogicas que permitan dinamizar, entre otros, el uso de la
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tecnologia y de las ayudas didacticas para el aprendizaje autobnomo y responsable del normalista

superior. (MEN, 1994, decreto numero 4790, 2008)

Dentro del mismo articulo, se define que las escuelas normales cuentan con la posibilidad de
establecer convenios con instituciones de educacion superior con miras a favorecer y facilitar el

reconocimiento y la articulacion de los saberes y las competencias anteriormente mencionadas.

Los saberes a adquirir por parte de los estudiantes de los programas de formacion
complementaria, se estructuran teniendo en cuenta los nucleos del saber establecidos en el
Articulo 4 del Decreto 3012 de1997. Los planes de estudio deben armonizar los siguientes

ndcleos del saber, los cuales son tomados directamente del Decreto antes mencionado:

a) La educabilidad del ser humano, atendiendo su proceso de desarrollo personal y

cultural y sus posibilidades de formacion y aprendizaje;

b) La ensefiabilidad de las disciplinas y saberes producidos por la humanidad, en el marco
de sus dimensiones histérica, epistemologica, social y cultural, correlacionando el contexto
cognitivo, valorativo y social de quien aprende y sus posibilidades de transformacion en

contenido y estrategias formativas;

c) El curriculo, la didactica, la evaluacién, el uso pedagdgico de los medios interactivos

de comunicacion e informacion y el dominio de una segunda lengua;

d) La estructura histérica y epistemolégica de la pedagogia, su interdisciplinariedad y sus

posibilidades de construccién y validacion de teorias y modelos;

e) Las realidades y tendencias sociales y educativas, de caracter institucional, regional,

nacional e internacional;
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f) La dimension ética, cultural y politica de la profesion educativa y las consecuencias

formativas de la relacion pedagogica. (pp.2).

Ademas de tomar como referente los nicleos del saber, y con el fin de dar pertinencia a
los planes de estudio, se deben tener en cuenta los fines y objetivos de la educacion y de las
escuelas normales, los requerimientos de la formacion en educacion preescolar y basica primaria;
y por supuesto, las necesidades, los requerimientos y las exigencias propias del contexto donde se

encuentra ubicada la institucion.

Dentro de la normatividad que rige a las EN, se les concede autonomia para la
estructuracion de sus planes de estudio. Tal y como se menciona en el estudio diagnéstico
realizado por la Universidad Pedagogica Nacional “La formacion de los docentes en Colombia”
(IESALC, 2004), las escuelas normales estructuran y ajustan sus planes de estudio de manera
diferente. Algunas de ellas acogen al pie de la letra los ndcleos de saberes del Decreto 3012; otros
por el contrario hacen una relectura de los mismos y realizan modificaciones sin alterar mucho la
propuesta del ministerio de educacion. Cada institucion dispone de la cantidad de asignaturas,
esto teniendo en cuenta el nimero de créditos que cada estudiante debe completar, asi como
también el énfasis en una de las areas del conocimiento establecidas en el articulo 23 de la Ley

115, Ley General de educacion; que como escuela normal superior debe ofrecer.

Otro aspecto de importancia, es la incorporacion de las TIC en los procesos de disefio y de
estructuracion de los planes de estudio. Uno de los nlcleos de saber establecidos en el Decreto
3012 de 1997, enuncia: “El uso pedagogico de los medios de comunicacion e informacion y el
manejo de una segunda lengua.” Atendiendo a esta exigencia, muchas EN optaron por establecer
asignaturas en TIC, asignaturas relacionadas con la incorporacion de las mismas en los procesos

de ensefianza e incluso asignaturas que retinen en conjunto un area del conocimiento y las TIC.
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Tal como es el caso del aprendizaje del inglés y el manejo de las tecnologias de la informacién,

encaminadas a apoyar el aprendizaje de la segunda lengua.

4.2.4 Contenidos curriculares

Los contenidos son uno de los componentes del curriculo escolar. Estos responden a la
pregunta: ;Qué ensefiar y qué aprender? Alvarez & Gonzalez (como se citd en Ortiz, 2017)
sefialan los contenidos como lo que va a ser ensefiado y aprendido, como aquello que el
estudiante necesita configurar para poder alcanzar las intenciones de la formacion y llegar asi a la
resolucién de los problemas planteados. El objetivo de los planes curriculares es el de desarrollar
en los estudiantes el dominio de una rama del conocimiento: artes y humanidades, ciencias,

tecnologia, entre otras.

La pertinencia de los contenidos de los planes de estudio, esta sujeta a la relacion que estos
tengan con el contexto, con sus caracteristicas particulares, sus exigencias y necesidades. Segun
Gonzalez, Recarey & Addine (como se citd en Ortiz,2017) lo que se ensefia es el resultado de la
cultura que, atendiendo a la dimensidn politica — social, se selecciona para que el estudiante se
apropie de ella. Estas autoras, conciben cuatro criterios basicos para la seleccion de los
contenidos a trabajar. Estos criterios son: conocimientos, habilidades y habitos, y experiencias de
la actividad creadora, manteniendo estos una estrecha relacion con la realidad y la actualidad mas
cercana de los estudiantes. Los contenidos que reunen estos criterios, responderan a un proceso
de ensefianza- aprendizaje desarrollador, promotor o agente de cambio educativo. Gonzalez,

Recarey & Addine (2004).

Por su parte, Zabalza (citado por Ortiz ,2017), propone como criterios de seleccion de
contenidos los siguientes: perdurabilidad, solidez, generalidad y transferibilidad. De la misma

manera, el autor resalta la importancia de seleccionar contenidos béasicos, esenciales e
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imprescindibles para el estudiante; contenidos que a su vez potencien las habilidades y destrezas

que puedan ser aplicadas en las vivencias y experiencias cotidianas del estudiante.

Muchas instituciones dan mayor relevancia a la naturaleza de los conocimientos, es decir, a
las materias o disciplinas como tal. En una menor medida, hay instituciones que por el contrario
dan mayor importancia a la funcién que éstos van a cumplir en los diferentes procesos de
aprendizaje. De cualquier manera, el tratamiento que se da a los contenidos determina y debe ir
en concordancia con el modelo pedagdgico de cada institucion. Zabalza (1993), establece cuatro
modelos pedagdgicos teniendo en cuenta el enfoque que se da los contenidos: academicista,

humanista, tecnoldgico y critico.

El primero de ellos, el modelo academicista, se centra en las disciplinas y el aprendizaje
formal. Este modelo da hincapié a los conocimientos adquiridos. Los tiempos, los espacios y las
actividades se organizan en funcién de ellos. Mediante la ensefianza de los contenidos se buscan
obtener resultados tangibles. Dentro de este modelo academicista, se presentan dos tipos de
contenidos: perennialistas y esencialistas. Los primeros hacen referencia a la transmision de
conocimientos culturales, datos mas alla del aqui y el ahora, es por esto que la escuela garantiza
la trasmisién y la permanencia de dichos conocimientos. Por su parte, los contenidos
esencialistas, estan condicionados a la actualidad e importancia de los contenidos a trasmitir. En
este enfoque se busca la comprension de los contenidos basicos de las asignaturas, es decir que

solo se trabaja lo fundamental de cada una de ellas.

El segundo es el modelo humanista, aquel centrado en el nifio. También conocido como
espontaneista, busca el desarrollo libre y creativo de los estudiantes mediante la abolicion de los
programas y contenidos prefijados. Estos se trabajan de manera espontanea, atendiendo a los

intereses, las motivaciones, los deseos de los estudiantes y sus relaciones con los demas y el
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entorno. La dificultad que se encuentra en este modelo radica en el hecho de que no se hay
manera definida de demostrar la consistencia y la durabilidad de los resultados en el proceso de

aprendizaje.

El modelo critico, es el tercer modelo. Este modelo destaca la funcién social de los
contenidos culturales y los procesos a desarrollar en la escuela. A diferencia del modelo
humanista, los contenidos no se centran en el nifio sino en las situaciones sociales en las que éste
se desenvuelve. La seleccion de los contenidos se hace de la situacion proxima del entorno, a
medida que se abordan se va haciendo un analisis critico de los mismos, desarrollando en los
estudiantes conciencia de su entorno y una integracion de conocimientos a las problematicas

presentes en el mismo.

El cuarto modelo, es el modelo tecnoldgico, el cual se centra en la eficacia, en la
capacidad de producir por medio del conocimiento y atendiendo a las exigencias de las politicas
educativas del momento. La seleccion de los contenidos no radica solamente en el qué sino el
como y en el por qué. Lo que se persigue con este modelo es abordar la funcionalidad de los
contenidos tratados y desarrollar las competencias de los docentes para que estos las trasmitan de

una manera productiva a sus estudiantes.

4.2.4.1 Clasificacion de los contenidos
Ortiz (2017), propone tres tipos de contenidos: conceptuales, procedimentales y actitudinales.

A continuacion, se enuncian las principales concepciones con respecto a ellos:

e Contenidos Conceptuales (conocimientos)
Considerados como configuraciones conceptuales de sentido y significado, a través de los

cuales el estudiante configura el medio que lo rodea. Ortiz, (2017). Estos son el resultado de la
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accion trasformadora de la realidad, ya sea de manera material o mental. EI conocimiento no es
una copia fiel de la realidad externa, ni el producto de un despliegue de las capacidades que posee
el sujeto, sino el resultado de la interaccidn entre la dotacion inicial con la que nacemos los seres
humanos y nuestra actividad transformadora del entorno (Piaget 1945-1945). El conocimiento se
genera a partir de una necesidad, y es de caracter evolutivo y adaptativo.

e Contenidos procedimentales: (Habilidades y destrezas)

Como se menciond anteriormente los conocimientos no pueden estar ajenos al desarrollo de
habilidades y destrezas. El estudiante no solo debe configurar conocimientos, sino que debe saber
aplicar los conceptos aprendidos a su biopraxis cotidiana. Ortiz, (2017). Saber es sinébnimo de
saber hacer, de esta manera se ratifica el hecho de que la adquisicion de conocimientos esta

intimamente ligada con el desarrollo de habilidades.

e Contenidos actitudinales (valores y actitudes)

Tan importante como la adquisicién del conocimiento y la aplicabilidad de los mismos en los
procesos formativos, la formacion integral, también ocupa un papel preponderante en la
formacién de un individuo. De Zubiria (2008) privilegia los sentimientos sobre los conocimientos
académicos. Las actitudes consideradas como experiencias internas implican reacciones ante
situaciones, interacciones sociales de convivencia y de adaptacion. Ensefiar valores y actitudes, es
una labor de reconocimiento de normas, de costumbres y de autoconocimiento que debe estar

presente en todos los momentos de desarrollo de las practicas educativas.

4.2.4.2 Contenidos especificos y transversales
Los contenidos escolares especificos hacen referencia a aquellos que hacen forman parte
imprescindible de una asignatura especifica. Estos buscan desarrollar competencias y habilidades

basicas, dependiendo de la edad y el nivel de los estudiantes. Es decir, son las ensefianzas
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minimas correspondientes a la Educacién en cada etapa educativa, se puede reafirmar la
obligatoriedad de su integracion en los planes de estudio de las distintas asignaturas. Por su parte,
los contenidos transversales no son aquellos que hace parte de un area o asignatura determinada,
por el contrario, son contenidos que de una u otra manera deben ser integrados por el conjunto de
asignaturas que hacen parte de los planes de estudio de las instituciones educativas. Los
contenidos transversales nacen a partir de la necesidad de formar a los estudiantes como seres
integrales quienes ademas de desarrollar habilidades cognitivas, necesariamente deben desarrollar
ciertas habilidades basadas en actitudes, valores y comportamientos encaminados a formar a los

estudiantes de manera integral.

Para Yus (1998), los contenidos transversales son aquellos que no forman parte de
disciplinas o areas clasicas del saber y la cultura. Lo cual no significa que no tengan un papel
preponderante en el disefio y estructuracion del curriculo de una institucion. Segun Celorio (como

se cito en Yus, 1998), los contenidos transversales presentan las siguientes caracteristicas:

e Giran su accion en torno a cuestiones o problemaéticas sociales, culturas y de convivencia.

e Tiene un enfoque orientador, critico y dinamico.

e El cultivo de los valores y la resolucidn de problemas desempefian un papel fundamental.

¢ Intentan promover visiones interdisciplinares, globales y complejas, pero que faciliten la
comprension de fendomenos dificilmente explicables desde la dptica parcial de una

disciplina o ciencia concreta.

Pretenden romper con las visiones dominantes que son las que acaban por justificar el

etnocentrismo, el androcentrismo y la reproduccion de injusticias y desigualdades.
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Expresan la necesidad de conseguir aulas plenamente cooperativas, en las que el
alumnado se sienta implicado en su proceso de aprendizaje y donde el profesorado sea un agente

creador de curriculum, intelectual y critico.

Reconocen la importancia de conectar con elementos de la vida cotidiana, provocar empatia,

recoger las preocupaciones socio-afectivas de nuestros alumnos.

Entonces, los contenidos transversales buscan establecer una estrecha relacion entre la
escuela y la realidad social que rodea al estudiante y las condiciones de vida que lo rodean. Estos
buscan que la educacion trascienda el aula, la escuela y la comunidad educativa, es por esto que
algunos de los contenidos transversales adoptados por la escuela estan relacionados con temas de
salud, tema de sexualidad, temas del medio ambiente y temas de tecnologias de comunicacion e

informacién, entre otros.

4.2.5. Integracion curricular de las TIC

Las TIC se han convertido en uno de los aspectos més relevantes a la hora de llevar a cabo
cualquier accién educativa encaminada al desarrollo de habilidades y competencias en cualquier
area del conocimiento. (Parra y Pincheira y Jiménez, s.f.), enuncian una triple funcion de las TIC
en el proceso de involucrarlas en el disefio curricular de una institucion educativa, esto
dependiendo de la vision o el enfoque que cada institucion les dé. La primera de ellas es las TIC
como instrumento facilitador de los procesos de aprendizaje, es decir, como recurso didactico,
canal y fuente de comunicacion. La segunda y la tercera funcién son aquellas en la que las TIC se
ven como herramienta para el proceso de la informacion y como contenido implicito del
aprendizaje, donde los estudiantes ademas de adquirir un nuevo conocimiento, mejoran sus
habilidades informaticas. Recientes investigaciones en torno a la integracion curricular de las

TIC, enmarcan la necesidad de que el curriculo sea el que oriente el uso de las TIC, dejando de
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momento fueron los Unicos recursos disponibles para el desarrollo de los procesos de ensefianza y

aprendizaje. Reafirmando, lo anteriormente dicho Gros (2000), establece que la integracion de las

TIC debe verse reflejado mediante su uso natural y espontanea con el proposito de imprimir un

aspecto innovador a las tareas habituales dentro y fuera del aula de clase.

En concordancia con Gros (2000), Sanchez (2002), plantea que las TIC deben ser parte

fundamental del curriculo, como parte de un todo, lo cual implica que su uso sea armonico y

funcional dentro de los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Sanchez llabaca (2003), establece seis formas de utilizacién de las TIC en el &mbito escolar:

1.

Anidada: La forma anidada implica que en un contenido especifico de
una asignatura los aprendices desarrollan, aplican y ejercitan distintas
habilidades, de pensamiento, social y de contenido especifico, utilizando
las TICs.

La forma tejida implica que un tema relevante en una asignatura es tejido
con otros contenidos y disciplinas, de manera que los aprendices utilizan
el tema para examinar conceptos e ideas con el apoyo de las TICs.

La forma enroscada implica enroscar habilidades sociales, de
pensamiento, de inteligencias multiples, y de uso de las TICs a través de
varias disciplinas

La forma integrada implica unir asignaturas en la bisqueda de
superposiciones de conceptos e ideas, utilizado las TIC como plataforma

de apoyo.
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5. Laforma inmersa en la cual las asignaturas son parte del expertise del aprendiz,
filtrando el contenido con el apoyo de las TIC y llegando a estar inmerso en su propia
experiencia.

6. Laformaen reden la que el aprendiz realiza un filtrado de su aprendizaje y genera
conexiones internas que lo llevan a interacciones con redes externas de expertos en

areas relacionadas, utilizando las TIC como plataforma de apoyo.

4.2.6 Las TIC y la formacion profesional docente

Una de las exigencias y retos que los docentes enfrentan el dia de hoy esta relacionado con la
integracion de las TIC en sus practicas educativas. Es de resaltar que no basta con integrar las
TIC, se hace necesario que se dé una apropiacion por parte de los docentes, entendiendo

apropiacion como la manera en que los docentes usan las TIC en su quehacer pedagdgico.

Cuando de apropiacion TIC se habla, es necesario tomar como base las competencias TIC
para docentes desde una dimensién pedagogica. Estas competencias hacen referencia a las
habilidades y capacidades del docente para disefiar, implementar y evaluar la efectividad de
practicas educativas apoyadas por TIC. La primera competencia docente que se relaciona es la
del disefio de escenarios educativos mediados por TIC, en donde el docente disefia, organiza e
incorpora elementos y herramientas TIC que apoyan el proceso de aprendizaje significativo. La
segunda competencia a tener en cuenta es la implementacion de experiencias apoyadas en TIC en
escenarios educativos, ésta se refleja en la habilidad que tiene el docente para disefiar ambientes
educativos productivos. La tercera y Gltima competencia esta relacionada con la habilidad de
reflexionar en torno a la efectividad y a los aportes de las TIC en la adquisicion del aprendizaje
significativo. En conjunto, las competencias mencionadas enmarcan el punto de partida para la

definicidn y el analisis de los niveles de apropiacion de las TIC por parte de los educadores.
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Partiendo de lo expuesto anteriormente, la apropiacion de las TIC se asume desde la
perspectiva de tres niveles, teniendo en cuenta el modelo de fases propuesto por Hooper y Rieber
(1995), en el que los autores proponen tres: integracion, reorientacion y evolucion. Cada una de
estas fases son consideradas como los niveles de apropiacion, en los que ademas se reconocen
tres elementos: conocimiento, utilizacion y transformacion. Estos elementos fueron adaptados del
modelo de apropiacion de practicas culturales de Orozco, Ochoa y Sanchez (2002), donde se
enmarcan el conocimiento, el uso y la transformacién. EI conocimiento se refiere a lo que el
docente sabe de las TIC y de sus usos (conocimiento conceptual). El uso hace referencia al
empleo cotidiano de las mismas en las practicas educativas (conocimiento procedimental) y la
transformacion esta relacionada con las adaptaciones y modificaciones de las practicas que
involucran el uso de las TIC (conocimiento condicional). Cabe resaltar que estos elementos
determinan los principios de los desempefios docentes con relacién a las competencias del uso de
las TIC por parte de los mismos. Sin embargo, no se puede ubicar a un docente en un tnico nivel
de competencia. Es decir, dependiendo de las practicas educativas mediadas por TIC, un docente

puede encontrarse en multiples niveles de apropiacion.

Retomando entonces los niveles de apropiacion propuestos por Hooper y Ruber (1995) y
enriquecidos por las competencias y los elementos de niveles de apropiacion, a continuacion, se
presenta un analisis de cada uno de ellos. En primer lugar, el nivel de integracién, en el cual se
considera a las TIC como herramientas que facilitan la presentacion de contenidos e informacion
de una manera novedosa y versatil. En este nivel, el docente intercambia informacion con colegas
y estudiantes y hace uso de las herramientas TIC para optimizar el tiempo. También se
caracteriza porque la implementacion de las TIC en las actividades escolares no genera grandes

cambios con relacién a una clase en la que no se incorporan las TIC.
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Por su parte el nivel de re- orientacién las TIC son utilizadas en una actividad particular,
donde se da pie a la participacion activa de los estudiantes y en donde se genera la construccién
de conocimiento de manera individual y colectiva. Ademas, es posible la simulacion y la solucion
de problemas. En este nivel las TIC ya no son solo herramientas para trasmitir y mostrar
informacion, sino que ahora su papel es mas activo gracias a sus caracteristicas de interactividad,
formalismo y dinamismo. Finalmente, el nivel de evolucion amplia la perspectiva de los docentes
con relacién a las TIC. Este nivel se caracteriza por el papel mediador de las TIC entre los
contenidos y los estudiantes y la comunicacién entre todos los actores del proceso educativo. La
utilizacion de las TIC en este nivel facilita la promocion del pensamiento critico y reflexivo de
los estudiantes frente a los contenidos, asi como también la promocién del aprendizaje
colaborativo y auténomo. Un docente que en determinada situacién se encuentre en este nivel,
esta en la capacidad de orientar y capacitar a sus colegas con relacion a la apropiacion de una

herramienta TIC.

4.2.7 Competencias TIC en la Formacion Docente

Cruz (2014), referencia a Tejedor y Garcia-Valcarcel (2006, 26), quienes postula que “Las
competencias se refieren a los conocimientos, habilidades y actitudes o valores con que las
personas son capaces de desempefiar una determinada funcion”. En concordancia con esta
definicion, el Ministerio de Educacion de Colombia define competencia como “el conjunto de
conocimientos, habilidades, actitudes, comprensiones y disposiciones cognitivas, socioafectivas y
psicomotoras apropiadamente relacionadas entre si para facilitar el desempefio flexible, eficaz y
con sentido de una actividad en contextos relativamente nuevos y retadores” Ministerio de
Educacidn Nacional, (2006). Desde esta perspectiva, las competencias TIC pueden definirse

como las habilidades y destrezas que un individuo desarrolla en relacion al uso y la
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potencializacion de las herramientas y aplicaciones tecnoldgicas que estan a su alcance. Tomando
como referencia estos conceptos, es pertinente abordar las competencias TIC para docentes
enmarcadas en el documento “Competencia TIC para el desarrollo profesional docente” (2013),
desarrollado por el MEN. En concordancia con lo planteado por la UNESCO (2008), este

documento presenta cinco competencias:

. . Grafica Ho. 1:
m Pantigens de Competemcias TIC.

INNOVADOR

Figura 1. Competencias TIC para el desarrollo profesional docente. Fuente:
Documento MEN, 2013.

La primera de ellas es la competencia tecnoldgica, en la cual el docente selecciona 'y
utiliza de forma pertinente y responsable herramientas tecnoldgicas creadas y/o adaptadas con
fines educativos. El propdsito del uso de estas herramientas es el de mejorar los procesos de

ensefianza y aprendizaje.

La segunda competencia, es la competencia comunicativa, la cual se expresa en la
capacidad del docente para establecer una comunicacion y un intercambio de experiencias en
espacios virtuales entre todos los miembros de la comunidad educativa. La tercera competencia
es la pedagdgica, aquella que pone al descubierto el saber de los docentes, es la que le da sentido

al que hacer de los mismos. Esta competencia da paso a la reflexion de la practica docente, en el
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caso especifico del uso de las TIC, permite el reconocimiento de los alcances y las limitaciones
de su uso en los procesos académicos. La cuarta competencia es la de gestion, en la que el
docente muestra la capacidad de usar las TIC para planear, organizar, administrar y evaluar los
procesos educativos, teniendo en cuenta su efectividad y los aportes a la formacion integral de los
educandos. Por ultimo, la quinta competencia es la investigativa, cuyo fin es el de gestionar el
conocimiento y el de generar una actitud auto reflexiva en torno a las propias practicas. En
efecto, el docente que desarrolla esta competencia trasforma el saber y genera nuevos

conocimientos.

Al igual que los niveles de integracion, las competencias TIC, presentan unos niveles o
momentos. Estos niveles muestran los desempefios de los docentes con relacion a la competencia.
Un docente se puede encontrar en un nivel diferente en cada una de las competencias. MEN
(2013), enuncia los siguientes niveles 0 momentos : de exploracion en donde se da un
acercamiento a la amplia gama de oportunidades de las TIC; de integracion donde se desarrollan
las capacidades para incorporar de manera creativa las TIC y de innovacion donde se construyen
y comparten de manera colectiva conocimientos y saberes, los docentes disefian ambientes de
aprendizaje, intercambian experiencias y se sienten con la capacidad de cualificar los procesos de

ensefianza y aprendizaje mediados por TIC.

A continuacion, se presentan las graficas de niveles de integracion docente para cada una

de las competencias TIC mencionadas anteriormente.
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Figura 2. Competencia Tecnoldgica: Competencias TIC para el desarrollo
profesional docente. Fuente: Documento MEN, 2013.
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Figura 3. Competencia Comunicativa: Competencias TIC para el
desarrollo profesional docente. Fuente: Documento MEN, 2013.
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Figura 4. Competencia PedagOgica: Competencias TIC para el
desarrollo profesional docente. Fuente: Documento MEN, 2013.
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Figura 5. Competencia de Gestion: Competencias TIC para el desarrollo
profesional docente. Fuente: Documento MEN, 2013.
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e Competencia de investigacion.
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Figura 6. Competencia Investigativa: Competencias TIC para el
desarrollo profesional docente. Fuente: Documento MEN, 2013.

4.2.8 Politicas TIC

Las politicas educativas expresan la intencion de un ente del sector socio-politico de un
pais 0 una region. Estas intenciones se ven reflejadas en propuestas y proyectos establecidos por
entes gubernamentales municipales, nacionales e internacionales, dichas politicas, se convierten
en desafios a los que las instituciones educativas deben responder; esto con miras a orientar los
procesos educativos de manera pertinente y diferenciada. EI gobierno colombiano, establece una
serie de acciones y propuestas encaminadas a la integracion de las nuevas tecnologias y la
informacion en las instituciones educativas del pais, esto en cada uno de los niveles de formacién

educativa.

El documento “Competencias TIC para el desarrollo profesional docente” del MEN

(2013), enuncia una serie de hechos significativos que, a partir de la década de los ochenta, el
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gobierno, ha venido desarrollando como apuesta al desarrollo de la innovacion educativa en el
pais. Dichas estrategias orientan los procesos de integracién TIC, convirtiéndose en puntos de

referencia para las instituciones del pais. Dentro de estas estrategias se resaltan las siguientes:

e Expedicion del Decreto 2647 de 1984 sobre innovaciones educativas en el sistema
educativo nacional.

e Congreso pedagdgico nacional en 1987, organizado por la Federacion Nacional de
docentes.

e Encuentro Nacional de experiencias pedagogicas en educacion formal en 1989,
organizado por el CINEP.

e Festival pedagdgico en 1990, Asociacion distrital de los docentes, ADE

e Asamblea pedagdgica distrital en 1994.

e Foro Feria, organizado por el MEN, sobre PEI sobresalientes.

La politica publica educativa de Colombia se ve enmarcada por el PNDE (Plan decenal de

educacion), el cual marca el norte de la educacion colombiana en los proximos diez afos.

El Ministerio de Educacion Nacional, en coordinacion con las entidades territoriales, preparara
por lo menos cada diez (10) afios el Plan Nacional de Desarrollo Educativo que incluira las
acciones correspondientes para dar cumplimiento a los mandatos constitucionales y legales sobre
la prestacion del servicio educativo.

Este Plan tendra caracter indicativo, serd evaluado, revisado permanentemente y considerado en

los planes nacionales y territoriales de desarrollo.” (MEN, 1994, Art. 72 de la Ley 115)

El Plan Decenal de Educacidn 2016-2026, establece, entre otras, una serie de planes

encaminados a la incorporacién de la innovacion y el fortalecimiento de la gestion escolar. El
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gobierno hace énfasis en la necesidad de mejorar contenidos virtuales, fortalecer los procesos de
formacion docente en el uso de las TIC y la realizacidn de una adaptacion curricular con la
integracion de las mismas. El gobierno, se plantea el reto de ofrecer una educacién de calidad que
permita mejorar las condiciones de vida en el futuro; propendiendo por una formacion integral del
ciudadano que promueva el emprendimiento, la convivencia, la innovacion, la investigacion y el
desarrollo de la ciencia. Lo anterior, con la vision de que los colombianos se desempefien en sus
actividades académicas, sociales y labores de una manera responsable, todo ello mediante el
aprovechamiento de las nuevas tecnologias en la ensefianza y la vida diaria. Tal y como se

evidencia en el documento del PDNE 2016-2026:

Impulsar el uso pertinente, pedagdgico y generalizado de las nuevas y diversas tecnologias
para apoyar la ensefianza, la construccion de conocimiento, el aprendizaje, la investigacion y la

innovacion, fortaleciendo el desarrollo para la vida. (MEN, 2017).

Debido al avance acelerado de la tecnologias y a las exigencias de politicas internacionales, y con
propdsito de dar cumplimiento a los objetivos consignados en el los planes decenales de educacion
de 2006-2016, 2016-2026, el gobierno ha venido haciendo énfasis en el fortalecimiento de la
formacion inicial y permanente de docentes en el uso de las TIC, iniciando por la implementacion
de experiencias significativas, redes colaborativas virtuales y el fortalecimiento de la formacién
pedagdgica en las escuelas normales y las universidades, para que desde estos centros educativos,
se formen estudiantes y futuros maestros activos, mediante la investigacion educativa y el uso de

las TIC.

4.2.9 Tendencias TIC en educacion
En las Gltimas décadas, la innovacion tecnolégica ha venido permeando los procesos de

ensefianza y aprendizaje en las instituciones educativas. Asi como, los distintos avances
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tecnoldgicos se han convertido en herramientas mediadoras y facilitadoras de los procesos
educativos, también se han manifestado como retos a los que las instituciones educativas deben

enfrentar.

NMC Horizont Report es un informe anual que identifica y describe las tendencias, los
desafios y los avances tecnolégicos que tendran un impacto a largo, mediano y corto plazo en las
practicas educativas de las instituciones superiores. Este informe es el resultado de debates,
paneles e investigaciones realizados por expertos de NMC (NEW MEDIA CONSORTIUM) y
EDUCAUSE Learning Initiative (ELI). Ambas organizaciones sin animo de lucro centradas en la

exploracion, la integracion y la promocion de las nuevas tecnologias en el &mbito educativo.

El NMC Report se ha convertido en un punto de referencia para el reconocimiento de las
tendencias en TIC que enmarcan la integracién y la evolucion de las TIC en las instituciones
educativas alrededor del mundo. A continuacién, se relacionan aquellas que han sido una
constante en los reportes de los afios 2017 y 2018 y las cuales fueron tomadas en cuenta en el
analisis que se realizo en el presente proyecto. Es preciso mencionar, que la seleccion de las
tendencias, se realizé a partir de la lectura de los reportes mencionados anteriormente, sin
embargo, las definiciones y explicaciones de dichas tendencias se dieron teniendo en cuenta otras

fuentes.

» Aprendizaje movil: Involucra la utilizacion de tecnologia mdvil, sola o con el
acompafamiento de cualquier otro tipo de tecnologia de la informacién y la comunicacién
(TIC). La utilizacion de estos dispositivos presupone la generacién de conocimiento y
habilidades en cualquier momento y en cualquier lugar; mediante la accesibilidad a
recursos pedagdgicos, la creacion de contenidos, la interactividad y la colaboracion virtual

con otras personas. El aprendizaje movil incluye la utilizacion de teléfonos moviles,
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tabletas, lectores electrénicos, reproductores de sonidos, consolas de juego, entre otras. La
UNESCO (2013), reconoce como dispositivo mdvil, a aquellos que son digitales,
portéatiles, con acceso a internet y capacidad multimedia. Las caracteristicas esenciales de
estos dispositivos son que pueden ser controlados, generalmente por una persona o
institucién (quien es su duefia), son faciles de adquirir y que pueden facilitar tareas y
procesos de interaccion y comunicacion.

Computacion en la nube: son los servicios de computacién que se prestan a un usuario
mediante el uso de una red, generalmente internet. MINTIC, las define como

“un modelo que permite el acceso omnipresente, conveniente, y por demanda a una red de
un conjunto compartido de recursos computaciones configurables (por ejemplo: redes,
servidores, almacenamiento, aplicaciones y servicios) que se pueden aprovisionar y
liberar rdpidamente como un minimo de esfuerzo de gestion o interaccion del proveedor
de servicios” MINTIC, (s.f.).

En educacion, la computacion en la nube hace referencia a las herramientas y
recursos que la web y la internet ofrecen tanto a estudiantes como a docentes, para apoyar
los procesos de ensefianza y aprendizaje. Avella y Rodriguez (2013), establecen una
clasificacion de estos recursos y herramientas, teniendo en cuenta el servicio que prestan

asi:



Tabla 1. Herramientas y recursos de la educacion en la nube.

Tipo de
Servicio

Funcidn

Haerramienta o Recurso

De colaboracidn

Su utilidad es la posibilidad de
trabajar e interacluar con olbas
personas en proyectos de interés
comin y de forma compartida y
colaborativa.

« Editor de Texto, hojas de
caleulo, presentadores de
ideas. Google Docs

= Wikis
+ Ponafolices Digitales

De
comunicasion

Utiles para compartir ideas e
informacion de forma textual, en
audio o videa. ¥ de forma sincrdnica
o asincrdnica.

« Mensajeria Instantanea
» Blogs

= Audio/Video Blogs

+ Podcast

+ AudiofVideo conferencia
+ Redes Soclales

» Comeo elecirdnico

De
documentacion

Utiles para recolectar o presentar
evidencias de expenencias,
produceiones.

= Mapas
Mentales/Concepluales

= Blogs
= Audio/Video Blogs
+ Ponafolics Digitales

De creacion

Utiles  para la  creacldon vy
representacion  de las deas vy
conceplos.

+ Mapas
Mentales/Concepluales

+Blogs

+ AudiofVideo Blogs

De interaccion

Parmiten @l intercarmbico de
informacion, ideas, recursos o
materiales en multiformato

# Repositorios  Digitales de
Objetos de Aprendizaje

+ Simuladores

+ Redes Sociales

* Aulas Virluales

+ Bibliotecas Digitales

+ Comunidades vinuales

« Mundos Virtuales (Second
Life)

Fuente: Avella y Rodriguez (2013).
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» Recursos educativos abiertos (REA): Los REA son materiales de ensefianza, aprendizaje e

investigacion en cualquier medio, que residen en el dominio publico y se han publicado
bajo una licencia abierta que permite el acceso, uso, reformulacién, reutilizacién y
redistribucion por terceros con restricciones minimas o inexistentes Atkins, Brown y
Hammond (2007) (citado por UNESCO, 2015). Los REA pueden incluir cursos
completos/programas, materiales de curso, médulos, guias de alumnos, notas de clases,

libros de estudio, articulos de investigacion, videos, herramientas e instrumentos de

evaluacion, materiales interactivos tales como simulaciones, juegos de rol, bases de datos,

software, aplicaciones (incluidas aplicaciones moviles) y cualquier otro material util a

nivel educativo. UNESCO, (2015).
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» Contenido abierto: hacen referencia a todo el material que es publicado bajo licencias

abiertas y no restrictivas. Es tipo de material es publicado bajo la licencia Creative
Commons. Gonzalez (2012).

Entornos colaborativos: Es el empleo didactico de grupos pequerfios en el que los alumnos
trabajan juntos para obtener los mejores resultados de aprendizaje tanto en lo individual
como en lo grupal. Promueve el desarrollo de habilidades, actitudes y valores en los
estudiantes. EduTrends, (2017).

Cursos masivos abiertos en linea (MOOC): Son una nueva modalidad de cursos de
aprendizaje flexible, ya que los participantes pueden acceder a ellos en cualquier
momento y lugar. Los MOOC son “clases impartidas a través de plataformas tecnoldgicas
que habilitan el proceso de ensefianza-aprendizaje a miles de estudiantes”. Reporte
EduTrends, (2014). El origen de estos cursos masivos de aprendizaje se encuentra
relacionado con en el auge de los recursos educativos abiertos, el aprendizaje social
abierto y la teoria pedagdgica del conectivismo. Dicha teoria plantea que ya no hay
barreras de tiempo ni espacio: “los estudiantes tienen acceso de manera abierta a recursos
con los que construyen su aprendizaje” Reporte EduTrends, (2014). Este nuevo modelo de
aprendizaje es atractivo en la medida en que es una forma de aprendizaje que promueve la
colaboracién, la interactividad entre estudiantes y docentes de diferentes y lejanos
lugares; todo ello a un bajo costo.

Gamificacion: “Es la aplicacion de principios y elementos propios del juego en un
ambiente de aprendizaje, con el propdsito de influir en el comportamiento, incrementar la
motivacion y favorecer la participacion de los estudiantes”. Reporte EduTrends, (2016).
La gamificacion permite entonces, el aprovechamiento de los elementos de los juegos

tales como: puntos, incentivos, narrativa, libertad de cometer errores, retroalimentacion
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inmediata; en los procesos de aprendizaje. El establecimiento de logros especificos es
fundamental durante de este proceso, ya que esto permitira a los estudiantes determinar
acciones y actitudes encaminadas a el logro de los mismos.

Aprendizaje basado en juegos: implica la incorporacion de juegos como medios y
herramientas para apoyar el aprendizaje y la evaluacion del mismo, posibilitando la
adquisicién de nuevos conocimientos y competencias mediante la propuesta de desafios o
retos. El proceso de aprendizaje se da de una manera mas activa, creativa y en ocasiones
colaborativa, ademas de ofrecer la oportunidad de aprender a partir de la experimentacion
y la resolucién de problemas.

Entornos personales de aprendizaje: Son sistemas que los estudiantes pueden configurar
ellos mismos para tomar el control y gestion de su propio aprendizaje: incluye el
establecimiento de objetivos de aprendizaje, la gestion de los contenidos y
comunicaciones con otros estudiantes. Estos entornos pueden estar compuestos de uno o
varios subsistemas: LMS, blogs, feeds. Puede tratarse de una aplicacion de escritorio o
bien estar compuestos por uno 0 mas servicios Web. EduTrends, (2017).

Aprendizaje mixto o blended learning: Modalidad educativa formal donde bajo la guia 'y
supervision del profesor el estudiante aprende de manera combinada: por una parte, a
través de la entrega de contenidos e instruccion en linea y por otra parte a través de un
formato presencial en el aula. ElI alumno bajo esta modalidad tiene la posibilidad de
controlar algunos aspectos del proceso como el tiempo, lugar, ruta y ritmo, mantiene la
posibilidad de interactuar con su profesor y sus compafieros. EduTrends, (2017).
Aprendizaje invertido o Flipped Classroom: Es un modelo de aprendizaje que busca que
el estudiante sea el centro del proceso de aprendizaje, su objetivo principal es el de

aumentar la produccion de conocimiento significativo dentro del aula, trasladando la
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etapa de instruccion a la casa y la etapa de construccion de aprendizaje significativo y
colaborativo en el aula. El aprendizaje invertido, entonces, Bergmann y Sams (como se
cité por Edu Trends, 2014) “unicamente aprovecha las nuevas tecnologias para ofrecer
mas opciones de contenidos a los estudiantes y, lo mas importante, redefine el tiempo de
clase como un ambiente centrado en el estudiante”.

Tecnologias de aprendizaje adaptativo: Es un método de instruccién que utiliza un
sistema computacional para crear una experiencia personalizada de aprendizaje. La
instruccidn, retroalimentacion y correccion se ajustan con base en las interacciones del
estudiante y el nivel desempefio demostrado. Fuerte y Guijosa, (2018).

Tecnologia portatil: Portatil es aquello que puede llevarse o portarse, es decir que puede
trasladarse de un lado a otro con relativa facilidad. Los diferentes avances tecnoldgicos se
han venido integrando y adaptando a los procesos educativos, brindando facilidades y un
sin nimero de recursos que optimizan los resultados de dichos procesos. EI documento
Radar de innovacion educativa (2017), define la tecnologia portatil como aquella que
incorpora el uso de dispositivos electrénicos en prendas de vestir y accesorios que portan
los estudiantes con la finalidad de realizar una actividad de aprendizaje.

Educacion por competencias: Se centra en el aprendizaje del alumno y se orienta al
desarrollo de conocimientos, habilidades y actitudes que deben ser demostradas de forma
tangible y estan basadas en estandares de desempefio. Las competencias permiten al
sujeto una adaptacion activa a los procesos de cambio desarrollando la comprension y
solucién de problemas cada vez mas complejos. EduTrends, (2017).

Realidad Aumentada: Uso de tecnologia que complementa la percepcién e interaccion con

el mundo real y permite al estudiante sobreponer una capa de informacion a la realidad,
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proporcionando asi experiencias de aprendizaje mas ricas e inmersivas. EduTrends,

(2017).

5. Metodologia
La metodologia utilizada fue de caracter documental y analisis de contenido. Para resolver
los interrogantes formulados se realiz6 un andlisis de planes de estudio de las escuelas normales
involucradas, PEI de las mismas instituciones y documentos que enmarcaron tendencias,

competencias y politicas TIC en educacion.

5.1 Tipo de investigacién

Para el desarrollo de esta propuesta de investigacion se trabajé con un paradigma
naturalista, en el que como afirma Rodriguez (2015), la investigacion es considerada como un
proceso de conocimiento comprensivo y holistico y en donde el objeto de estudio es abordado en

su escenario natural y desde las condiciones de su contexto.

El enfoque de investigacion abordado es un enfoque mixto. En un primer momento de la
investigacion, se recolectd informacion, la cual se obtuvo de primera mano de las instituciones
involucradas, dicha informacion fue analizada teniendo en cuenta ciertos parametros. En un
segundo momento de la investigacion, se recolect6 informacion mediante la aplicacion de
encuestas y entrevistas. Como momento final de la misma, se analizaron e interpretaron los
resultados y se dio a conocer el estado del objeto de estudio, asi como también se generaron

aportes y recomendaciones con relacién al mismo.

El nivel de investigacion utilizado fue descriptivo puesto que se pretendié describir,
registrar y analizar el objeto de estudio, sin indagar por las causas de los resultados encontrados.

Lo que se buscé es precisar y caracterizar el objeto de estudio. “Cuando el proposito del
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investigador es describir situaciones, problemas, acontecimientos, fendmenos o eventos, se puede
desarrollar un estudio descriptivo, es decir, cuando queremos decir como es ese evento o
situacion, como se manifiesta,” Ortiz, 2015. Posterior a la descripcion, se generaron posibles
caracterizaciones, generalidades, y relaciones entre variables y contenidos establecidos con

anterioridad.

Hurtado (2010) citado en Ortiz (2015), declara que la investigacion descriptiva esta
dirigida a: “Captar la presencia o ausencia de un evento en un contexto, independiente de que el

contexto sea amplio o reducido;

Detectar cuantas veces aparece un evento, o con cual intensidad, asi como donde aparece,

cuando y quiénes aparecen en €1”.

5.2 Muestra/Unidades de informacion

La poblacion beneficiaria y participante de esta propuesta son las ENS de la ciudad de
Tunja: Escuela Normal Superior Leonor Alvarez Pinzén y Escuela Normal Superior Santiago de
Tunja. Ambas instituciones urbanas. La muestra esta representada por 48 estudiantes del programa
de formacion complementaria, pertenecientes a los gados 12 y 13 (semestre 1, Il, 111, IV). Once de
ellos pertenecen a la Escuela Normal Superior Leonor Alvarez Pinzén y 37 a la Normal Superior
Santiago de Tunja; el docente de la asignatura T1C de cada una de las instituciones educativas y 15
docentes del programa de formacién complementaria. De los 15 docentes 4 pertenecen a la Escuela
Normal Superior Leonor Alvarez Pinzén y 11 a la Normal Superior Santiago de Tunja.
5.3 Técnica(s) de recoleccion de la informacion
5.3.1 Encuesta

Definida como un conjunto de preguntas dirigidas a un individuo o un grupo de personas.

Al igual que en la entrevista, su fin es el de recoger informacion sobre el objeto de estudio.
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Trespalacios, Vazquez y Bello, citados en Hernandez, Cantin, Lopez y Rodriguez, (s.f.), definen
las encuestas como instrumentos de investigacion descriptiva que precisan identificar a priori las
preguntas a realizar, las personas seleccionadas en una muestra representativa de la poblacion,
especificar las respuestas y determinar el método empleado para recoger la informacion que se

vaya obteniendo.

A diferencia de la entrevista, la encuesta permite obtener y analizar datos de una manera mas facil
y répida. El instrumento de esta técnica es el cuestionario, el cual constara de preguntas cerradas,

eleccion maltiple y abierta.

La variedad de tipo de preguntas permitio recoger informacion especifica, asi como también

opiniones personales de los encuestados.

5.3.2 Andlisis documental

Consiste en describir un documento mediante la descomposicién y descripcion de su
estructura externa e interna. Seguin Vera y Pirella (2007), este tipo de analisis se desarrolla de
manera gradual, paso a paso lo cual generara el reconocimiento y la comprension del documento
de manera ordenada, sistemética y gradual. En lo relacionado con la estructura externa, esta
relacionada con la descripcién del documento en sus aspectos formales. En cuanto al andlisis de la
estructura interna del documento, se da cuenta del contenido del documento, describiendo
conceptos, propuestas, y contenidos destacando sus elementos esenciales. Este tipo de analisis
requiere de una interpretacion, un analisis, una inferencia ligados al contexto donde se desenvuelve

o0 desarrolla el objeto de estudio

Ortiz (2015) plantea que esta técnica permite analizar los materiales documentales desde

perspectivas cuantitativas y cualitativas. El objetivo general de esta propuesta es el de examinar



46

los planes de area y contenidos TIC de los programas de formacién complementaria de las escuelas
normales, esta revision se realizara teniendo en cuenta un analisis tomando como base los planes

de estudio, como documento, y las encuestas aplicadas a docentes y estudiantes.

5.3.3 Rubricas o matrices

El Ministerio de educacién (2018), considerada las matrices como instrumentos de
valoracion y evaluacion que mediante una serie de criterio o indicadores permite evaluar el
desempefio o las condiciones de un proceso o una situacion en especifico. De acuerdo con lo que
se pretende conseguir con la utilizacién de las rubricas, estas se clasifican en holisticas y
analiticas. Las holisticas son aquellas que evaltan el objeto de estudio o andlisis como un todo,

mientras que la analitica si separa las partes lo integran.

En términos generales, las matrices de valoracidn, sean estas analiticas u holisticas, se
enfocan en elementos sustantivos y particulares de los componentes de un proceso, programa o
institucion (metas, objetivos, competencias, desarrollos, practicas y productos) observables y
medibles para dar cuenta de su nivel de desarrollo en relacién con un criterio ideal de calidad, y
permiten igualmente visualizar la ruta, estrategias y acciones para alcanzar mediante una

gradacion progresiva un determinado nivel de calidad esperado.

La utilizacion de rubricas o matrices en este proyecto permitio describir la presencia o
ausencia de algunos componentes relacionados con los planes de estudio, contenidos y
competencias TIC, se planearon rubricas holisticas y analiticas. No solo se presentaron listas de
cotejo, sino que también se permitio realizar algunas observaciones especificas a los aspectos
revisados y analizados. La utilizacién de las rabricas buscé brindar informacién clara y precisa
sobre el objeto de estudio, para que a partir de la informacion suministrada se puedan detectar

aspectos a mejorar o resaltar. (MEN, 2018, pp. 22)
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5.4 Técnicas y analisis de la informacién

Debido a que las técnicas de recoleccion de informacion son las encuestas y el analisis
documental, el analisis de dicha informacion se realizé mediante esquemas, graficas de barras los
cuales permitieron visualizar el analisis de informacion de una manera sistematica y resumida. La
recoleccion y el analisis de los datos se dio de manera simultanea y continuada, es decir, a lo

largo de todo el proceso.

5.5 Ruta metodoldgica
Atendiendo a la naturaleza del proyecto y para dar cumplimiento al objetivo principal y a

los objetivos especificos del mismo, se llevaron a cabo cuatro fases:

5.5.1 Primera Fase
Denominada, “Recoleccion de documentos”, la cual estuvo comprendida mediante el

desarrollo de los siguientes procesos:

1. Socializacion del proyecto macro: “La formacion en TIC del normalista Superior. Escuelas
normales en convenio con la UPTC”, del grupo de investigacion ILAC, a los rectores y
coordinadores de las escuelas normales en convenio con la UPTC. Dicha socializacién fue
llevada a cabo por parte de los investigadores principales del proyecto macro.

2. Definicion de las escuelas normales participantes en el proyecto. Debido a inconvenientes
presentados en la recoleccion de la documentacion y teniendo en cuenta la disposicion y
colaboracién de las escuelas normales de la ciudad de Tunja, se decidi6 trabajar en este
proceso de investigacion con las instituciones: Escuela Normal Superior Leonor Alvarez
Pinzén (ENSLAP) y Escuela Normal Santiago de Tunja (ENSST).

3. Solicitud y recoleccion de los documentos a analizar.
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5.5.2. Segunda fase

Denominada, “Elaboracion de instrumentos”, los cuales permitieron dar paso la
realizacion del andlisis documental y la aplicacion de encuestas dirigidas a docentes y

estudiantes.

La elaboracion de dichos instrumentos se llevé a cabo asi:

1. Disefio de matrices para para la realizacion del analisis de los planes de estudio y los
contenidos TIC. Para ello se establecieron los criterios y se establecieron las categorias y
los aspectos a tener en cuenta.

2. Estudio, analisis y seleccién de competencias TIC docente para analizar su integracion en
los planes de estudio y los contenidos TIC. Dicha seleccion se realiz6 teniendo en cuenta
las habilidades que todo docente debe desarrollar atendiendo a las exigencias y politicas
de hoy en dia.

3. Estudio, anélisis y seleccion de tendencias TIC para analizar su integracion en los planes
de estudio y los contenidos TIC. Elaboracion de matrices y seleccion de criterios y
categorias a tener en cuenta.

4. Revision de politicas TIC en educacion, elaboracion de matriz con lista de cotejo.

5. Elaboracion de encuestas dirigida a estudiantes y docentes.

5.5.3 Fase tres:

Denominada, “Sistematizacion de la informacion ”, fase en la cual se llevo a cabo el
analisis documental de los planes de estudio y los contenidos en TIC. La informacién fue
registrada en las matrices elaboradas previamente. Como primera medida se realizd, la

caracterizacion de los planes de estudio, dando cumplimiento al primer objetivo especifico
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propuesto. La caracterizacion de los planes de estudio se realizé tomando como base los
siguientes componentes: conceptualizacidn o descripcion, objetivos de la asignatura, referentes
tedricos, competencias, contenidos especificos y generales, ruta de aprendizaje y evaluacion. De
los componentes anteriores, se hizo mayor énfasis en lo relacionado con los contenidos y las
competencias. A la par de la realizacion de la sistematizacion se llevé a cabo la aplicacion de la
encuesta dirigida a docentes (anexos 1y 2) y estudiantes (anexo 3). En cuanto a la encuesta
aplicada a los docentes, se disefiaron dos cuestionarios. El primero de ellos dirigido a los
docentes que imparten formacién en los programas de formacion complementaria y el segundo
dirigido, especificamente a los docentes que dirigen la asignatura en TIC. La encuesta dirigida a
los docentes de la asignatura TIC, permiti6 obtener informacion especifica con relacion a los
planes de estudio y los contenidos TIC. Mientras que la dirigida a los otros docentes, contribuyd

al andlisis de las competencias docentes TIC y las tendencias TIC actuales.

5.5.4 Fase cuatro

Denominada: “Resultados del analisis de la informacion sistematizada ”. Habiendo
realizado la caracterizacion de los planes de estudio y los contenidos TIC, se procedio a hacer una
revision y analisis de la integracion de las competencias TIC docente (tecnoldgica y pedagogica),
las tendencias actuales y las politicas TIC de educacion en ellos. Lo anterior dando
cumplimiento al segundo objetivo especifico planteado en el presente proyecto de investigacion.

La fase tres también incluyd el analisis de las encuestas aplicadas a docentes y estudiantes.

5.5.5 Fase cinco
Denominada, “Triangulacion de los resultados™, se realizé la interpretacion de los
resultados obtenidos a partir del analisis documental y el analisis de la informacién obtenida por

medio de las encuestas aplicadas a los docentes y a los estudiantes. En esta fase se contrasto la
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informacion, obteniendo una sintesis integradora de los resultados obtenidos en la fase cuatro.
También se reforzd dicha sintesis con el contraste con el marco tedrico que guio el proceso de

investigacion.

5.5.6 Fase seis

Denominada, “Aportes y recomendaciones ”, a partir de la triangulacion de los resultados, se
generaron una serie de aportes y recomendaciones dirigidas a las escuelas normales participantes
en el proyecto de investigacion. Esta fase, permitié dar cumplimiento al tercer objetivo especifico
planteado. El planteamiento de dichos aportes y recomendaciones, se realizé tomando como
referencia las tendencias, politicas y exigencias que enmarca la formacion docente en TIC actual.
El resultado de los aportes y las recomendaciones, se dara a conocer a las instituciones

colaboradoras y participativas, al igual que algunas de las rubricas de analisis de la informacion.

Es preciso mencionar, que cada una de las etapas llevadas a cabo fueron soportadas por los
referentes tedricos que orientaron este proceso de investigacion. Estos fueron constantemente
referenciados en el disefio de las rubricas, la sistematizacion, el analisis de la informaciény la

triangulacion de resultados.

6. Aspectos éticos
El manejo de la informacion obtenida se realizé de manera responsable, acudiendo a la
firma de consentimientos informados en los casos que se requieran. De la misma manera, se
garantizd la confidencialidad y proteccion de la informacion, evitando posibles copias y/o
divulgaciones sin previa autorizacion. Los resultados obtenidos se dieron acudiendo a la
claridad y la veracidad de la informacién recopilada. Lo anterior, atendiendo a la ley 1581 de
2012, donde se establece el derecho constitucional que tienen las personas a autorizar el

tratamiento de sus datos personales y al ejercicio de los derechos titulares de informacion.
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La informacidn recolectada en las encuestas se realizdé de manera anénima, respetando la
intimidad de los participantes. La revision documental se realiz6 acogiéndose a la Ley 23 de
1982, la cual establece los derechos de autor. Cumpliendo con lo establecido en esta ley, se

realizo la citacion de autores y documentos que apoyaron la investigacion.

7. Resultados
A lo largo de este proyecto se realiz6 una revision de los planes de estudio de los afios 2018 y
los contenidos TIC de los programas de formacién complementaria de las escuelas normales
superiores de la ciudad de Tunja. Dicha revision y el analisis de encuestas aplicadas a docentes y
estudiantes, permitieron establecer un acercamiento a la situacién actual de las TIC en los
procesos educativos de las Escuelas normales antes mencionadas. Para la elaboracion de matrices
y el andlisis documental y de encuestas, se tomaron como eje principal los siguientes

documentos:

Competencias TIC para el desarrollo profesional docente.

Naturaleza y retos de las Escuelas Normales Superiores.

Estandares UNESCO de competencias TIC para docentes.

Report Horizont a partir de los afios 2016, 2017 y 2018.

Guias No 30. Orientaciones generales para la educacion en tecnologia.

A partir de la revision de objetivos, a continuacion, se desglosan los resultados obtenidos:

7.1 Las TIC y el PEI de las Escuelas Normales de Tunja

Partiendo del hecho de que la implementacién de las TIC debe concernir a toda la comunidad

educativa, en primer lugar, se dio una mirada a la inclusién de las mismas en el PEI de las
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instituciones participantes en el estudio. Para ello, s6lo se centrd la atencién en algunos de sus

componentes: Mision, Vision, objetivos institucionales, metas, perfil del egresado normalista.

Tabla 2. Referencia de las TIC en el PEI de las Escuelas Normales de la ciudad de Tunja

Referencia de las TIC en los siguientes componentes del PEI de las Escuelas
Normales de la ciudad de Tunja

Escuela COMPONENTE Presente |Ausente |Observacion
Normal
Superior

I. Misién X “Formar maestras

cualificadas a través
de experiencias

Normal pedagdgicas,
Superior cientificas y
Leonor Alvarez tecnoldgicas

innovadoras para que
se proyecten
creativamente a una
sociedad cambiante”.

Pinzon

2. Vision X “Al afio 2014, La
Escuela Normal
liderard el desarrollo
de procesos para el
aprendizajey la
integralidad del ser
humano a partir de la
investigacion
pedagdgica, cientifica
y tecnoldgica”.

3. Objetivos X “Incrementar el
institucionales desarrollo del
pensamiento
pedagdgico, cientifico
y tecnolégico”.

4. Perfil Normalista X “Investigadora en el
superior campo pedagodgico
didactico, cientificoy
Tecnoldgico. Creativa
e innovadora”.




Escuela
Normal
Superior

Componente

Presente

Ausente

Observacion

Escuela
Normal
Superior
Santiago de
Tunja

1. Mision

“La formacion de maestros
de calidad centrados en los
pilares de la Educacion:
Aprender a conocer,
Aprender a hacer, Aprender
a vivir juntos y Aprender a
ser capaces de liderar
procesos de desarrollo
humano”.

2. Vision

“Ser una institucion
formadora de

maestros, reconocida por si
liderazgo e investigacion
pedagodgica”.

3. Objetivos
institucionales

4. Perfil
Normalista
superior

Perfil ocupacional... “...El
normalista superior de la
ENSST asume una postura
critica argumentada, frente a
los problemas surgidos en el
proceso de ensefianza y
aprendizaje...valiéndose de
las herramientas cientificas
y tecnolodgicas que el medio
le proporciona...”

Fuente: Compilado por el autor a partir del PEI de las Escuelas Normales.

En el PEI (2018) de la institucion educativa Normal Superior Leonor Alvarez Pinzén se
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evidencia la presencia explicita del componente de la tecnologia y el desarrollo de competencias

tecnoldgicas. Se hace énfasis en la formacion pedagdgica, investigativa y tecnolégica de las
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estudiantes. Ademas, la institucién cuenta con un plan de gestién TIC (2018), liderado por los

docentes del area de tecnologia.

En el caso de la institucion educativa Normal Santiago de Tunja, en su Proyecto Educativo
Institucional (2018), se evidencia el componente tecnoldgico se encuentra explicito en el
componente del perfil del egresado normalista, donde se evidencia la formacién y capacitacion de
los estudiantes en el uso de competencias tecnoldgicas e investigativas para la solucion de

problemas y situaciones que los futuros docentes tengan que encarar.

Atendiendo a la reforma educativa que la sociedad de hoy en dia demanda, es fundamental,
que las instituciones desde cada uno de sus componentes (directivo, administrativo, pedagogico y
de proyeccién a la comunidad) inicien una experiencia integradora de las TIC en el desarrollo de
sus procesos y que esto se vea referenciado en el PEI (Proyecto educativo institucional),
documento institucional que orientan el funcionamiento de la institucion y se convierte en la carta

de presentacion de la misma.

7.2 Planes de estudio en TIC de las Escuelas Normales de la ciudad de Tunja

Se realiz6 una busqueda de informacion de varias fuentes sobre el concepto, las
caracteristicas y los elementos de los planes de estudio. Ademas de la revision de autores,
también se tuvieron en cuenta las consideraciones del MEN, frente a los planes de estudio en
general y a los planes de estudio de las escuelas normales en especifico. Como resultado de
dichas basquedas y revisiones, se seleccionaron los criterios y se disefiaron los formatos que

permitieron llevar a cabo el anélisis tanto de los planes de estudio, como de los contenidos.
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7.2.1 Caracterizacion aspectos generales de los planes de estudio de las Escuelas Normales
de Tunja.

Antes de realizar un andlisis detallado de los planes de estudio, es pertinente, dar una mirada
a algunos aspectos generales de la asignatura en estudio, aspectos como denominacion de la

asignatura, numero de créditos, intensidad horaria y perfil del docente que la orienta.

Es preciso, iniciar entonces, con la denominacion de la asignatura, para lo cual es necesario
tener en cuenta la normatividad (Decreto 4790 y Decreto 1075) que rige las escuelas normales del
pais, donde se establece que cada una de las normales cuenta con total autonomia para estructurar
sus planes de estudio. Atendiendo a esta normatividad, las escuelas normales participantes en este
estudio, estructura de manera diferente su plan de estudios, cifiéndose a los objetivos

institucionales y al area de conocimiento en la cual hacen énfasis.

En el caso de la Escuela Normal Superior Leonor Alvarez Pinzén, el area referente a las TIC
se denominada: inglés y nuevas tecnologias, la cual cuenta con un total de cinco créditos y una
intensidad horaria de 5 horas semanales: dos destinadas al area de tecnologia y tres al area de
inglés. Por su parte, la Escuela Normal Superior Santiago de Tunja, asigna dos créditos y tres
horas semanales para su area denominada: Nuevas tecnologias. Es pertinente aqui mencionar el
perfil de los docentes que orientan dichos campos de formacion. Segun informacion recolectada a
través de una encuesta aplicada, se determina que los titulos profesionales de los docentes que
orientan el area de las TIC no afines al area de tecnologia e informatica, sin embargo, ellos

poseen especializacion en dicha area.

En relacion con la intensidad horaria destinada al desarrollo de actividades de la asignatura
dentro del aula, en las dos instituciones tanto docentes como estudiantes consideran que es

suficiente, esto teniendo en cuenta la gran cantidad de produccion guiada trabajada en casa. De
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acuerdo con lo establecido por el MEN (2015), las dos instituciones trabajan por créditos y por
nucleos de saberes. En cuanto a los tiempos destinados para la formacion en TIC de los docentes
de formacion, se evidencia que en la ENSLAP se lleva a cabo durante todos los semestres,
mientras que el ENSST, segun lo consignado en el plan estudios, se imparte a partir del tercer

semestre.

En lo relacionado con las TIC, la incorporacion de éstas en los procesos de disefio y
estructuracion de los planes de estudio se establece de manera obligatorio: “El uso pedagogico de
los medios de comunicacidn e informacion...” Decreto 3012 de 1997. Vemos en el andlisis
realizado que una de las instituciones incorpora las TIC en conjunto con el area de inglés,

mientras que la otra las incorpora de manera independiente al desarrollo de otras areas.

7.2.2 Caracterizacion componentes especificos de los planes de estudio de las Escuelas
Normales de Tunja.

Un analisis detallado de los planes de estudio, permitio realizar un andlisis de la presencia o
ausencia de los siguientes componentes: conceptualizacion o descripcion, objetivos de la
asignatura, referentes tedricos, competencias, contenidos especificos y generales, ruta de
aprendizaje y evaluacion. Dichos componentes fueron seleccionados teniendo en cuenta cuatro
interrogantes a los que todo plan de estudios debe dar respuesta: qué ensefiar, como ensefiar y
donde ensefiar. Coll (1994). Sin dejar de lado, el qué evaluar y el como evaluar. Cada de uno de
estos componentes pone en manifiesto la practica pedagdgica en TIC de las escuelas normales;
entendiendo como préactica pedagdgica todo proceso de formacion, de ensefianza, de aprendizaje,

de evaluacion y de desempefio llevado a cabo tanto por el docente como por el estudiante.
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Tabla 3. Componentes planes de estudio en TIC de las Escuelas Normales

Integracion de las TIC en los programas de formacion complementaria de las Escuelas

Normales de la ciudad de Tunja.

Revision de componentes planes de estudio en TIC

Escuela
Normal COMPONENTE Presente Ausente | Observacion
Superior
1. Conceptualizacién/ | X En la formacion de la
descripcion Normalista Superior el inglés'y
las TICS se convierten en
Normal puente para que Ias_ gstudiantes
: potencien las habilidades del
Superior lenguaje: escuchar, hablar, leer
Leonor y escribir; y proyecten sus
Alvarez conocimientos en el aula, como
Pinzon un escenario permanente de

construccion de nuevas
experiencias que dinamizan el
aprendizaje de la lengua
extranjera y el uso de las TIC
para acceder al mundo
intercultural y globalizado.

2. Referentes teoricos X Relaciona algunos referentes
sobre el proceso de
aprendizaje de una segunda
lengua, evaluacion de procesos
de aprendizaje y en relacion
con las TIC, enuncia la cartilla

No 30 del MEN.
3. Objetivos X Enuncia las metas y los logros
asignatura a alcanzar por parte de los

docentes en formacion.

4. Contenidos X Se presentan mediante una
matriz. Los contenidos se
dividen en tres nucleos
tematicos por semestre:
Naturaleza de la tecnologia y
solucion de problemas con
tecnologia, apropiacién y uo
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Integracion de las TIC en los programas de formacion complementaria de las Escuelas
Normales de la ciudad de Tunja.

Revision de componentes planes de estudio en TIC

Escuela
Normal

. COMPONENTE
Superior

Presente

Ausente

Observacion

de la tecnologia e Informatica
y la computadora en la
escuela. Para cada uno de los
semestres de formacion se
presenta una matriz donde se
desglosan de manera
especifica y detallada los
contenidos. Es decir, se
enuncia un contenido
especifico y a partir de él se
desglosan contenidos a fines.

5. Competencias

Enuncia la competencia de
produccion. “Integrar los
enfoques y métodos de la
ensefianza del inglés y la
tecnologia para planear
lecciones y disefiar materiales
didécticos” y la competencia
de integracion de
conocimientos: “Disefio y
aplicacion de procesos y
estrategias pedagogicas y
didacticas para desarrollar las
habilidades comunicativas
Speaking, Reading, Listening,
Writing del idioma Inglés, en
diversos contextos vinculados
con la Practica Docente en los
niveles de Preescolar y Basica
Primaria”.

6. Ruta de aprendizaje

Enmarca nucleos tematicos,
numero de créditos, desarrollo
de trabajo individual y grupal,
realizacién de asesorias y
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Integracion de las TIC en los programas de formacion complementaria de las Escuelas
Normales de la ciudad de Tunja.

Revision de componentes planes de estudio en TIC

Escuela
Normal
Superior

COMPONENTE

Presente

Ausente

Observacion

reflexion a través de la
evaluacion.

7. Evaluacion

Enuncia de manera especifica
los indicadores de evaluacion
para cada uno de los
semestres, lo anterior, a través
del desarrollo de
conocimientos fundamentales,
desarrollo de procesos
(analisis critico y toma de
decisiones) y la realizacion de
situaciones significativas
(experiencias y actividades
concretas).

Escuela
normal
superior

COMPONENTE

Presente

Ausente

Observacion

Normal
Superior
Santiago de
Tunja

1. Conceptualizacion /
descripcion

“Para vivir, aprender y
trabajar con éxito en una
sociedad cada vez mas
compleja, rica en informacion
y basada en el conocimiento,
los estudiantes y los docentes
deben utilizar la tecnologia
digital con eficacia”.

2. Referentes tedricos

No se especifican, se
relacionan se relacionan
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Integracion de las TIC en los programas de formacion complementaria de las Escuelas
Normales de la ciudad de Tunja.

Revision de componentes planes de estudio en TIC

Escuela
Normal
Superior

COMPONENTE

Presente

Ausente

Observacion

fuentes de referencia de
lecturas recomendadas.

3. Objetivos
asignatura

4. Contenidos

Se presenta una matriz de
contenidos generales, los
cuales estan clasificados segln
su nivel de profundidad en:
nociones bésicas de TIC,
profundizacion del
conocimiento y generacion de
conocimiento. La misma
matriz presenta la
caracterizacion de los
contenidos teniendo en cuenta
el semestre, sin embargo, la
descripcion o especificidad de
los mismos es minima.

5. Competencias

Especifica competencias
béasicas (pedagdgicas y
didacticas), competencias
generales (interpretativa,
argumentativa y propositiva)
competencias ciudadanas
(cognitivas, emocionales,
comunicativas e integradoras),
competencias especificas y
laborales.

6. Ruta de aprendizaje

Sistema por créditos

Trabajo presencial, asesorias y
tutorias.
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Integracion de las TIC en los programas de formacion complementaria de las Escuelas
Normales de la ciudad de Tunja.

Revision de componentes planes de estudio en TIC

Escuela
Normal .,
. COMPONENTE Presente Ausente | Observacion
Superior
7. Evaluacion X Autoevaluacion y

Coevaluacion Como
evidenciar el cumplimiento de
las competencias propuestas.
Se desarrolla evaluacion
actitudinal, conceptual y
practica.

Fuente: Compilado por el autor con base en los planes de estudio de la asignatura en TIC de las ENS.

El primer componente, la conceptualizacion, se encuentra presente en la estructuracion de los

dos planes de estudio analizados. La lectura de este componente permite hacerse a una idea

general de las competencias y los objetivos de la asignatura en TIC. Cabe resaltar, que cada una

de las normales hace referencia a la necesidad de que los docentes en formacion desarrollen

competencias TIC que les permitan desempefarse de manera eficaz en una sociedad que esta en

constante cambio y evolucion.

El segundo componente, referentes teéricos, los cuales permiten establecer aquellos autores y

aquellas teorias que guiaran y/o orientan los procesos puestos en marcha dentro de la asignatura,

se encuentran ampliamente desarrollados en el plan de estudios de la Normal Superior Leonor

Alvarez Pinzon. En el caso de la Normal Santiago, se enlista una serie de fuentes de referencia de

lecturas recomendadas.

En cuanto al tercer componente, objetivos de la asignatura, la Escuela Normal Superior

Santiago de Tunja, no los especifica de manera explicita, por su parte, la Escuela Normal
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Superior Leonor Alvarez Pinzon, enuncia las metas y los logros a alcanzar por parte del docente

que orienta la asignatura y los docentes en formacion.

El cuarto componente, contenidos, es presentado mediante matrices en las dos instituciones.
En la ENSLAP, los contenidos se dividen en tres nucleos tematicos por semestre: Naturaleza de
la tecnologia y solucion de problemas con tecnologia, apropiacion y uso de la tecnologia e
Informética y la computadora en la escuela. Para cada uno de los semestres de formacion se
presenta una matriz donde se desglosan de manera especifica y detallada los contenidos. Es decir,
se enuncia un contenido especifico y a partir de él se desglosan contenidos a fines. Por su parte la
ENSST, presenta una matriz de contenidos generales, los cuales estan clasificados segun su nivel
de profundidad en: nociones bésicas de TIC, profundizacion del conocimiento y generacion de
conocimiento. La misma matriz presenta la caracterizacion de los contenidos teniendo en cuenta
el semestre, sin embargo, la descripcion o especificidad de los mismos es minima. En el préximo
capitulo, se hard un analisis mas minucioso de los contenidos encontrados en los planes de

estudio en TIC de las escuelas normales objeto de estudio.

El quinto componente, competencias, se relaciona de manera diferente en cada uno de los
planes de estudio analizados. Mientras que en el plan de estudios de la escuela normal superior
Leonor Alvarez Pinzén, se enuncia de una manera general, éstas son denominadas, competencia
de produccion: “Integrar los enfoques y métodos de la ensefianza del inglés y la tecnologia para
planear lecciones y disefiar materiales didacticos” y competencia de integracion de
conocimientos: “Disefio y aplicacion de procesos y estrategias pedagdgicas y didacticas para
desarrollar las habilidades comunicativas Speaking, Reading, Listening, Writing del idioma
Inglés, en diversos contextos vinculados con la Practica Docente en los niveles de Preescolar y

Basica Primaria”, (ENSLAP, 2008). Aunque esta Ultima no se relaciona directamente la
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integracion de las TIC. En la escuela normal superior Santiago de Tunja, se enuncian las
competencias de manera mas especifica asi: competencias basicas (pedagdgicas y didacticas),
competencias generales (interpretativa, argumentativa y propositiva), competencias ciudadanas
(cognitivas, emocionales, comunicativas e integradoras), competencias especificas y

competencias laborales.

En cuanto al sexto componente, ruta de aprendizaje, se encontrd que en las dos instituciones
se trabaja por créditos, es decir, hay un porcentaje para el trabajo presencial y otro para el trabajo
independiente. Dicho trabajo por créditos se apoya mediante el desarrollo de asesorias y tutorias
guiadas por los docentes. La ruta de aprendizaje enunciada en los planes de estudio enmarca el
desarrollo de aprendizaje grupal e individual, lo anterior enunciado de manera mas especifica en

el plan de estudios de la ENSLAP.

En relacién con la evaluacion, el dltimo aspecto analizado, la ENSST enuncia la aplicacion de
una evaluacidn actitudinal, conceptual y practica que permita evidenciar el desarrollo de las
competencias propuestas. Dicho proceso de evaluacion se encuentra guiado, mediante la
realizacién de autoevaluaciones y coevaluaciones, las cuales permiten realizar un analisis
reflexivo de los desempefios llevados a cabo durante los semestres de formacion. Por su parte, la
ENSLAP, enuncia de manera especifica los indicadores de evaluacion para cada uno de los
semestres, lo anterior, a través del desarrollo de conocimientos fundamentales, desarrollo de
procesos (analisis critico y toma de decisiones) y el desarrollo de situaciones significativas
(experiencias y actividades concretas). La realizacion de los procesos de evaluacion incluye
también, el monitoreo de los procesos de aprendizaje, mediante la aplicacion de autoevaluaciones

y coevaluaciones permanentes.
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7.2.3 Caracterizacién de los contenidos de la asignatura TIC de los programas de

formacién complementaria de las Escuelas Normales de la ciudad de Tunja.

El anélisis de los contenidos presentes en los planes de estudio de las Escuelas Normales de la
ciudad de Tunja, se realizé mediante el disefio de una rabrica, la cual incluy6 una lista de
verificacion a partir de una serie de indicadores. A continuacion, se presenta la matriz con la
informacion recopilada, en seguida de la tabla, se realiza el analisis de manera independiente para

cada una cada una de las instituciones.



REVISION DE CONTENIDOS DE LOS PLANES DE ESTUDIO EN TIC DE LAS ESCUELAS NORMALES DE LA

CIUDAD DE TUNJA

Tabla 4. Matriz de revision de contenidos de los planes de estudio TIC de las escuelas normales.

ESCUELA NORMAL SUPERIOR

LEONOR ALVAREZ PINZON

ESCUELA NORMAL SUPERIOR SANTIAGO DE

TUNJA

INDICADOR

LISTA DE VERIFICACION

LISTA DE VERIFICACION
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NO

Sl MEDIANAMENTE

NO MEDIANAMENTE Sl

1. Se evidencian claramente
los contenidos y /o
aprendizajes para cada
semestre.

2. Los contenidos se
seleccionan de una forma
adecuada atendiendo a las
necesidades de los
estudiantes.




INDICADOR

NO

Sl

MEDIANAMENTE

NO

MEDIANAMENTE

Los contenidos se
seleccionan de una forma
adecuada atendiendo a las
politicas y las tendencias
TIC actuales.

Los contenidos se
organizan siguiendo una
secuencia adecuada.

Se establecen tiempos
adecuados y especificos
para el desarrollo de
contenidos.

Los contenidos se
relacionan con indicadores
de evaluacion.

Los contenidos requieren
el uso o integracion de la
web.

Los contenidos se
presentan de forma
variada, atendiendo a la
clasificacion de contenidos
realizada por Zabalza.
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SI MEDIANAMENTE NO MEDIANAMENTE Sl
X X
X X
X X
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INDICADOR

NO

Sl

MEDIANAMENTE

NO

MEDIANAMENTE

12.

Los contenidos hacen
referencia a la creacion y
manipulacion de
contenido de textos y
contenido de texto
enriguecido (insercion de
elementos audiovisuales
de un texto enriquecido
(efectos, animaciones o
transiciones dentro de una
presentacion, un cartel o
una infografia, elaboracion
o alimentacién de blogs).

13.

Los contenidos hacen
referencia a la creacion de
medios multimedia
(reproduccion, produccidn
y edicién de objetos
multimedia).

14.

Comunicacién en entornos
digitales (comunicacion
sincronica o asincronica
mediante texto, audio y
video).
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INDICADOR

NO

Sl

MEDIANAMENTE

NO

MEDIANAMENTE

15.

Los contenidos hacen
referenciaala
socializacion y
colaboracién en entornos
digitales (administracion
de correo electrdnico, uso
de redes sociales, uso de
herramientas para la
colaboracién y distribucién
de contenido).

16.

Los contenidos hacen
referencia al ejercicio y al
respeto de la ciudadania
digital (publicacién
responsable de
contenidos, Netiqueta,
practicas digitales legales).

17.

Los contenidos son acerca
de la literacidad digital
(adopciéon de pensamiento
critico, busquedas
efectivas y valoracion de la
informacion).

Elaborado por el autor a partir de Adaptado de CREA-TIC (s.f.).
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En primera instancia, se presenta la informacion obtenida a partir del analisis del plan
de estudios en TIC de la Escuela Normal Superior Santiago de Tunja. Como primera
medida, dicho analisis permitio identificar la necesidad de especificar de manera mas
detallada los contenidos y aprendizajes en cada uno de los semestres. Lo anterior, con el
propdsito de generar una vision mas amplia de los contenidos a abordar y a su vez, hacer
maés explicita la correspondencia de los mismos con las competencias docentes y las
tendencias TIC actuales. Como segunda medida y teniendo en cuenta las competencias
enunciadas en el plan de estudios, se entreve la adecuacién de los contenidos con las
necesidades de los estudiantes y su relacion con las politicas TIC en educacién vigentes.
Como tercera medida, se logra identificar una secuencia adecuada en la organizacion de los
contenidos abordados en la asignatura, ya que se presentan niveles de profundizacién del
conocimiento asi: nociones basicas de TIC, profundizacion y generacion de conocimiento.
En cuanto a los tiempos especificos para el desarrollo de contenidos y su relacién con
indicadores de evaluacion, se presenta muy poca o escasa informacion, para lo cual se hace
necesario realizar una asignacion de tiempos especificos que guien el desarrollo de los
distintos procesos, asi como también de los indicadores de evaluacion a tener en cuenta a la

hora de evaluarlos.

En segunda instancia, se realizo el anlisis de los contenidos del plan de estudios de la
Escuela Normal Superior Leonor Alvarez Pinzon, la informacion recopilada, permitio
evidenciar de manera precisa y clara los contenidos y los aprendizajes dispuestos para cada
uno de los semestres, asi como los tiempos dispuestos para su desarrollo y los indicadores
de evaluacion que al finalizar cada semestre permitirian medir el nivel de logro y/o avance

por parte de los estudiantes. En cuanto a la seleccion de contenidos, se evidencia que estos
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son seleccionados teniendo en cuenta tres aspectos: el primero: las necesidades de los
estudiantes, el segundo: un nivel de secuencia acorde a los habilidades y competencias a
desarrollar en cada uno de los semestres y por ultimo atendiendo en cierta medida a las

tendencias y politicas TIC del momento.

En lo relacionado a la organizacion de contenidos, es relevante sefialar, que en las dos
instituciones la organizacion de los contenidos permite dilucidar la clasificacion de
contenidos dada por Zabalza (2009), en la que se establecen contenidos de tipo conceptual,
procedimental y actitudinal. Los contenidos especificados dentro del plan de estudios de
esta institucion, son generados a partir del reconocimiento de una necesidad y un proceso
de adaptacion, asi como a partir del establecimiento de habilidades, destrezas y actitudes
ligadas a ellos. Los contenidos abordados por las instituciones objeto de estudio, no se
limitan a la configuracion del conocimiento, si no que dan prioridad a la aplicacion de los

mismos tanto en los procesos de formacion como en su biopraxis cotidiana.

Para tener una vision mas precisa de los contenidos encontrados en los planes de estudio
en TIC de las escuelas normales objeto de estudio, se disefid una tabla donde se recopilaron
los contenidos teniendo cuenta cuatro variables: tecnolégica, informacién, comunicacion,

ética y pedagdgica. La anterior division teniendo en cuenta el anexo #1.



72

Tabla 5. Integracién de politicas, competencias y tendencias TIC en los planes de estudio de las

Escuelas Normales de la ciudad de Tunja.

VARIABLE: CONTENIDOS CONTENIDOS
ENSLAP ENSST
TECNOLOGICA +« Naturaleza de la [+ Herramientas basicas
tecnologia.
+« Aplicacion y uso de la [ Herramientas
tecnologia. complejas.

X/

Procesadores de texto.
Historia de productos
tecnoldgicos.
Herramientas
informaticas.

Internet.

Uso eficiente de articulos
tecnoldgicos.

Creacion y manipulacion
de textos e imagenes.
Aplicaciones para
realizar y editar videos
(powtoon, adobe
audition, flash, etc).
Manejo y uso de
dispositivos (tableta,
celular, computador, etc)
Balck board.

% Tecnologia
generalizada.

INFORMACION

Herramientas de
comunicacion e
informacién.

Programas informaéticos.
Paginas web.

Slide share.

Repositorios
universitarios de
informacién nacionales,
internacionales

Google play.
Creacion de recursos
interactivos (edilim,

Ardora, cuadernilla, etc).

No se evidencia.

COMUNICACION

Comunicacion
multimedia.

¢+ Grupos colaborativos
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VARIABLE: CONTENIDOS CONTENIDOS
ENSLAP ENSST
TECNOLOGICA +«» Naturaleza de la [ Herramientas basicas
tecnologia.
% Aplicacién y uso de la |%+ Herramientas
tecnologia. complejas.
% Procesadores de texto. |+ Tecnologia

Historia de productos
tecnoldgicos.
Herramientas
informaticas.

Internet.

Uso eficiente de articulos
tecnoldgicos.

Creacion y manipulacion
de textos e imagenes.

Aplicaciones para
realizar y editar videos
(powtoon, adobe
audition, flash, etc).
Manejo y uso de
dispositivos (tableta,

celular, computador, etc)
Balck board.

generalizada.

>

L)

X/ 7/ R/ 7/ K/
LS IR X IR X QI X4

Herramientas de
comunicacion e
informacion.

Modos de comunicacion
en internet.
Interactividad.

Trabajo colaborativo.
Correo electronico.
Aplicaciones Android.
Moodle

AVA, OVAY MEC.

PEDAGOGICA

*
L X4

La computadora en la
Escuela.

Nuevas tecnologias en
educacion  (E-learning,
M-learning, B-learning,
U-learning,etc.)
Ambientes de
aprendizaje
tecnoldgicos.

Integracion de las
TIC.

Alfabetismo en TIC
Gestion.
Competencias TIC del
siglo XXI.
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VARIABLE: CONTENIDOS CONTENIDOS
ENSLAP ENSST
TECNOLOGICA +«» Naturaleza de la [ Herramientas basicas
tecnologia.
% Aplicacién y uso de la |%+ Herramientas
tecnologia. complejas.
% Procesadores de texto. |+ Tecnologia

X/
£ %4

Historia de productos
tecnoldgicos.
Herramientas
informaticas.

Internet.

Uso eficiente de articulos
tecnoldgicos.

Creacion y manipulacion
de textos e imagenes.

Aplicaciones para
realizar y editar videos
(powtoon, adobe

audition, flash, etc).
Manejo y uso de
dispositivos (tableta,
celular, computador, etc)
Balck board.

generalizada.

X/
£ %4

X/
L X4

X/
L X4

K/
°e

K/
°e

Sentido de la informatica
en la formacion de
maestros.

Evaluacion de
programas educativos.
Criterios de seleccion de
materiales informaticos
para uso educativo.

Aplicaciones
pedagogicas de la
computadora.
Estrategias de

integracion TIC.
Aplicaciones internet en
educacion.

Fuente: el autor.

La seleccidn de los contenidos en cada una de las instituciones objeto de estudio se

da atendiendo a las cinco variables sefialadas en la tabla anterior, los docentes no son
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conscientes de dicha clasificacién, lo cual permitiria identificar de manera mas clara las
competencias que se buscan desarrollar con cada uno de los contenidos a abordar en la

asignatura.

En cuanto a la presentacién de los contenidos registrados en el plan de estudios de cada una
de las instituciones, se evidencia que, en la ENSLAP, se presentan de manera mas detallada
y especifica. Cada uno de ellos pudieron ser localizados en una de las variables. En el caso

de la ENSST, los contenidos se presentan de manera general y en los casos de las variables

de informacion y ética no se relacion6 ningln contenido.

7.3 Andlisis de la integracion de las politicas TIC, las competencias TIC docente y las
tendencias TIC actuales en los planes de estudio.

El analisis de los planes de estudio de la asignatura TIC de las escuelas normales de la
ciudad de Tunja, permitio realizar un acercamiento a la integracion de las politicas
educativas, las competencias y las tendencias TIC actuales, en los procesos de ensefianza y

aprendizaje de las estudiantes normalistas.

El andlisis de la integracion de estos aspectos se llevo a cabo en tres etapas. La primera
de ellas, a través de la caracterizacion de los planes de estudio en TIC, la segunda a partir
del andlisis de una encuesta realizada a docentes y estudiantes, para finalmente realizar una

triangulacion de las informaciones recopiladas.

Como primera medida se realiz6 un acercamiento a la integracion de las politicas TIC,
para ellos se hizo una revision de las normas, las directrices y los estandares TIC
internacionales y nacionales. La lectura del plan decenal de educacién 2016-2026 y el

documento, “Competencias TIC para el desarrollo profesional docente” del MEN, fueron
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los referentes para dicha revision. Teniendo un conocimiento de ello, se procedio a revisar

su integracién en los planes de estudio. En términos generales, se deslumbro que las dos

instituciones acuden a algunos parametros establecidos por MEN y la UNESCO, sin

embargo, no es muy amplia la referencia que se hace frente a los aportes y/o contribuciones

de dichos entes al disefio y la estructuracién de sus quehaceres pedagogicos. En el caso de

la ENSST, se hace referencia a los documentos: Estandares de competencias en tics para

docentes de la UNESCO vy los estandares de competencias TIC para docentes del MEN. Por

su parte, la ENSLAP, toma como referentes el “Informe de seguimiento de la educacion

para todos en el mundo. UNESCO, 2005” y la guia No 30: Orientaciones generales para la

educacion en tecnologia.

Tabla 6. Integracion de las Politicas Educativas en TIC en los planes de estudio.

Integracion de las politicas Educativas en TIC en los planes de estudio de las
Escuela Normal Superior Santiago de Tunja

Relaciona/ refiere Sl NO | Observaciones
1. Politicas TIC Internacionales. X Remite al documento
“Estandares de competencias en
tics para docentes. organizacion
de las naciones unidas, para la
educacion, la cienciay la
cultura.Unesco”.
2. Politicas TIC gobierno nacional. Estandares de competencias
TICS para docentes. MEN.
3. Documento “Naturaleza y retos de X
las Escuelas Normales™.
4. Documento: Competencias TIC X
para el desarrollo profesional
docente.
5. Documento: Guia 30. X

Fuente: Compilacion del autor con base en los planes de estudio de las EN.




77

Tabla 7. Anélisis de la integracion de las politicas educativas en la ENSLAP.

Andlisis de la integracion de las politicas Educativas en TIC en los planes de estudio
de las Escuela Normal Superior Leonor Alvarez Pinzon

Relaciona/ refiere Sl NO | Observaciones

1. Politicas TIC Internacionales. X Hace referencia al “Informe de
seguimiento de la educacion
para todos en el mundo.
Unesco, 2005 .

2. Politicas TIC gobierno nacional. X

3. Documento “Naturaleza y retos de
las Escuelas Normales”.

Relaciona/ refiere Sl NO | Observaciones

4. Documento: Competencias TIC X
para el desarrollo profesional
docente. MEN

5. Documento: Guifa 30. X Es un referente para el plan de
accion dentro de la asignatura.

Fuente: Compilacion del autor con base en los planes de estudio de las ENS.

Obtenida la informacion a partir del analisis de los planes de estudio, se procedi6 a
realizar el contraste de dicha informacion con la obtenida en la encuesta aplicada a docentes
y estudiantes. A la pregunta: ; Adopta politicas escolares para el uso de las TIC en su
institucion educativa?, de 48 estudiantes, el 46% de ellos manifestaron desconocimiento de
su aplicacion, lo cual a su vez implica un desconocimiento de las mismas. Por parte de los
docentes, de 15 de ellos, el 80% afirma que si, sustentando su respuesta con las estrategias
del manejo y uso de las TIC emprendidas por la institucion, las cuales manifiestan estan

consignadas en el plan de gestion TIC, el PEI y los planes de area respectivamente.
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Como segunda medida, se realizo el analisis de integracidn de las competencias TIC
para docentes en los contenidos y los planes de estudio, dicho andlisis se realiz6 tomando
como base el documento “Competencias TIC para el desarrollo profesional docente”,
debido a la naturaleza del proyecto, se tomaron las competencias tecnoldgica y pedagdgica
como eje principal de estudio. De acuerdo con el analisis de los planes de estudios de las
escuelas normales involucradas, se encontr6 que las competencias TIC docentes no se
expresan de manera explicita, un estudio a fondo de los mismos permitié determinar que la
ruta de aprendizaje y el campo de accion de las dos instituciones, estan encaminados al
disefio, la implementacién y la evaluacién de ambientes y practicas educativas mediadas
por TIC. Analizadas las competencias relacionadas en los planes de estudio, se denota que
éstas no se limitan al conocimiento de un tema, si no que propenden por la apropiacion del
mismo y la puesta en marcha de estrategias que involucran la construccion de aprendizajes
significativos y el desarrollo del pensamiento critico. La relacion entre las competencias
consignadas en los planes de estudio analizados y las competencia tecnoldgica y

pedagdgica TIC para el desarrollo profesional docente, se enmarca en el siguiente grafico:



Figura 7. Competencias tecnoldgica y pedagdgica: Competencias TIC para el desarrollo profesional docente. Fuente: Compilacion del autor a
partir de los planes de estudio de las ENS.
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Como tercera medida se reviso la integracion de las tendencias TIC actuales en los
planes de estudio y los contenidos analizados. Para ello se tuvo cuenta el NMC Horizont
Report, (2016, 2017 y 2018), el cual identifica y describe las tendencias, los desafios y los
avances tecnoldgicos que tendran un impacto a largo, mediano y corto plazo en las
practicas educativas de las instituciones superiores. Este informe es el resultado de debates,
paneles e investigaciones realizados por expertos de NMC (NEW MEDIA
CONSORTIUM) y EDUCAUSE Learning Initiative (ELI). Para la seleccion de las
tendencias a tener en cuenta en el presente analisis, se tuvieron en cuenta aquellas que
fueron una constante en los reportes de los dos ultimos afios, es decir, 2016, 2017 y 2018.
Cabe aclarar que el analisis que se hizo, se enfocd en la inclusion de las mismas en las
tematicas y metodologias propias de la asignatura, ya que se sobreentiende que, debido a
situaciones particulares de las instituciones, la aplicacion de algunas de esas tendencias es
compleja y casi que remota. La siguiente tabla, muestra dicha inclusion en los contenidos y

planes de estudio en TIC de cada una de las instituciones normalistas de la ciudad de Tunja.

Tabla 8. Integracion de las tendencias TIC, en los planes de estudio y contenidos de las Escuelas
Normales de la ciudad de Tunja.

Los contenidos y las | Escuela Normal
metodologias Superior en | Presente
desarrolladas promueven: convenio Ausente

Uso de tabletas
ENSLAP X

ENSST

ENSLAP X

Aplicaciones moviles

ENSST X




Los contenidos y las
metodologias

Escuela Normal

desarrolladas promueven: Superior en Presente Ausente
convenio
X
ENSLAP
Computacioén en nube
X
ENSST
Contenido abierto
ENSLAP X
X
ENSST
Entornos colaborativos ENSLAP X
ENSST X
Cursos Masivos ENSLAP X
Abiertos en Linea
MOOC
ENSST X
X
Realidad aumentada ENSLAP
X

ENSST
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Los contenidos y las
metodologias

Escuela Normal

desarrolladas promueven Superior en Presente Ausente
convenio
X
Realidad Virtual
ENSLAP
X
ENSST
Aprendizaje basado en X
juegos ENSLAP
X
ENSST
X
Entornos personales de
aprendlgaje (PLE) ENSLAP
X
ENSST
Aprendizaje mixto o
Blended learning ENSLAP X
X
ENSST
Clase invertida o
Flipped Classroom ENSLAP X
ENSST X
Tecnologias de
aprendizaje adaptativo| ~ ENSLAP X
ENSST X

82



83

Los cotntgnidog. ylas [ Escuela Normal
metodologias -
desarrolladas promueven Superior en Presente Ausente
convenio
Maker spaces X
ENSLAP
ENSST X
ENSLAP X
Tecnologia portatil.
ENSST X
Educacion en ENSLAP X
competencias
X
ENSST
Otras: NA NA
ENSLAP
ENSST NA NA

Fuente: Compilacion del autor a partir del analisis de los planes de estudio de las ENS.

Como se evidencia en la tabla 8, las aplicaciones moviles, el contenido abierto, la
computacién en la nube, los entornos colaborativos de aprendizaje, aprendizaje mixto,
tecnologia portatil y educacion por competencias, son las tendencias que se tienen en
cuenta en la planificacion de la asignatura TIC de las instituciones objeto de estudio. En el
caso de cursos masivos en linea (MOOC) y el uso de tabletas, se evidencia su integracion,
s6lo en la Escuela Normal Superior Leonor Alvarez Pinzén.  Por el contrario, en las dos
instituciones coincide la no integracion de  realidad aumentada, realidad virtual,
aprendizaje basado en juegos, entornos personales de aprendizaje, flipped classroom y

maker spaces. 7.4 Anilisis de encuestas aplicada a docentes



7.4.1 Encuesta a docentes titulares de la signatura en TIC del PFC
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Los resultados de esta encuesta permitieron obtener informacion especifica de los

planes de estudio y contenidos en TIC, sus compontes y la integracion de politicas,

tendencias y las competencias tic docente. Mas adelante se realiza un contraste entre la

informacion encontrada aqui, aquella que fue identificada en el andlisis documental y la

informacion suministrada por los estudiantes. los docentes participantes fueron dos, cada

uno ellos titulares de la asignatura en TIC de su escuela normal. En la siguiente tabla se

relaciona informacion general de la asignatura y de los docentes que la imparten:

Tabla 9. Informacién general asignatura en TIC de las escuelas normales de Tunja.

Escuela |AREA DOCENTES FORMACION |FORMACION
Normal /ICAMPO DE PARTICIPANTES |PROFESIONAL |DE
Superior |FORMACION POSGRADO

INTENSIDAD

HORARIA
Normal Inglés 'y Uno, encargado de Especializacion
Superior nuevas orientar la asignatura |, . . en informatica

. Licenciado en .
Leonor tecnologias |en TIC. o — Maestria en
A inglés L
Alvarez inglés
Pinzén
Cinco horas
semanales

Tecnologia de la
Escuela lnformgcm_n,y la
Normal comunicacion
Superior Uno, encargado de|Licenciado Especializacion.
S pe orientar la asignatura | fisicay
antiago Tresh enTIC matematicas
de Tunja res horas :

Fuente: Compilacion del autor a partir de encuestas aplicadas a docentes de la asignatura TIC.



85

A continuacion, se encuentra la relacion de las preguntas incluidas en el cuestionario

aplicado.

Tabla 10. Relacion preguntas encuesta aplicada a docentes.

PREGUNTA
FORMULADA

RESPUESTA

ESCUELA

NORMAL SUPERIOR LAP

RESPUESTAS
NORMAL SST

ESCUELA

4) Participa
activamente en la
revision y
adecuacion  del
plan de estudios
en TIC.

Sl

NO

Sl

NO

X

X

(7) ¢Se cifie
estrictamente a
los contenidos
definidos en el
plan de
estudios?

NR

NR

(8) ¢Como
docente titular
tiene la
autonomia de
adecuar las
tematicas de
acuerdo  con
las
necesidades
detectadas en
el aula?

(9) ¢Cuenta con
los  recursos
adecuados vy
necesarios que
le permitan
optimizar la
aplicacion de
los conceptos
adquirido en el
aula?

10) iSe
evidencian la
articulacién de
los contenidos y
las
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PREGUNTA
FORMULADA

RESPUESTA
NORMAL SUPERIOR LAP

ESCUELA

RESPUESTAS
NORMAL SST

ESCUELA

4) Participa
activamente en la
revision y
adecuacion  del
plan de estudios
en TIC.

Sl

NO

Sl

NO

X

X

competencias
desarrolladas en
la asignatura, en
las practicas
pedagdgicas de
los docentes en
formacion?

(5) ¢Con qué
frecuencia se
realiza la revision
y adecuacion del
plan de estudio en
TIC?

Anual

Semestral

Cuando
es
pertinente

Anual

Semestral

Cuando
es
pertinente

X

(6) ¢Participan de
alguna manera los
estudiantes, en la
seleccion de
algunos de los
contenidos a
desarrollar en el
seminario
relacionado
TIC?

con

Sl

¢Como?

NO

Sl

¢ Cémo?

No

Aportan
sugerencias
al iniciar
cada
semestre

Egresados
aportan
sugerencias
sobre
contenidos,
dinamicas

necesidades.

Fuente: Compilacion del autor a partir de encuestas aplicadas a docentes de la asignatura TIC.

De la informacion recolectada a través de esta encuesta, se denotan las siguientes

conclusiones:

e La seleccion de contenidos se da teniendo en cuenta contenidos conceptuales,

procedimentales, actitudinales, necesidades detectadas, exigencias, politicas

educativas y tendencias TIC.
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Las TIC tienen influencia en las zonas de influencia de los docentes en formacion,
como lo son los de campos de practica. Esto mediante la construccidn de objetos y
ambientes virtuales. Utilizacion de Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVAS) y Objetos

Virtuales de Aprendizaje (OVAS) en proyectos de investigacion.

e La promocion del aprendizaje colaborativo se da mediante el uso de redes sociales,
aplicaciones online, plataformas LMS (Learning Management System) tales como:
Ed modo, Moodle, class craft y classroom de Google.

e En las dos escuelas normales, las TIC apoyan el desarrollo de las practicas
pedagdgicas y de los proyectos de investigacion, convirtiéndose en fuentes de
informacidn, canal de informacion, recurso didactico y herramienta de

procesamiento de informacion.

7.4.2 Encuesta a docentes del PFC de las Escuelas Normales de la ciudad de Tunja

Fueron encuestadas 15 docentes del programa de formacion complementaria. De
los 15 docentes encuestados 4 pertenecen a la Escuela Normal Superior Leonor Alvarez
Pinzon y 11 a la Normal Superior Santiago de Tunja. De los docentes encuestados 8 son
mujeres y 7 son hombres, sus edades oscilan desde 31 hasta méas de 46 afios. Uno de ellos
es profesional no licenciado, 8 de ellos cuentan con maestria 'y 7 de los docentes con

especializacion.

Las encuestas fueron elaboradas en conjunto con el Doctor Fredy Yesid Mesa
Jiménez, investigador principal del proyecto macro: “La formacion en TIC del normalista
Superior. Escuelas normales en convenio con la UPTC”, abordado en el grupo de
investigacion ILAC bajo la linea de investigacion: formacién del docente e

interculturalidad. Estas fueron aplicadas con la gestion del investigador principal, docente
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Fredy Yesid Mesa Jiménez y la colaboracion de algunos miembros de las escuelas

normales objeto de estudio.

La encuesta constaba de 71 preguntas, para efectos de esta investigacion, se
seleccionaron algunas de ellas y se procedi6 a la realizacion de su respectivo anélisis. Cabe

anotar que la numeracién de cada pregunta corresponde a la asignada en el formulario.

A continuacion, se relacionan el analisis de cada una de esas preguntas con su

respectiva grafica.

l. Nivel de competencias TIC. Marque su nivel de habilidad.

a. Competencia tecnoldgica del docente.

NIVEL DE HABILIDAD DE LA COMPETENCIA TECNOLOGICA :

DOCENTES
APLICACION DE LAS NORMAS DE DERECHO DE AUTOR
DE INFOMACION MEDIADA POR TIC 9

UTILIZACION DE LAS TIC PARA DESARROLLO DEL

PENSAMIENTO CRITICO EN LOS ESTUDIANTES i mmmmm—m——= 12

UTILIZACION DE LAS TIC PARA APOYAR LA
COSNTRUCCION APRENDIZAJES SIGNIFICATIVOS — j i m— 13

COMBINACION DE HERRAMIENTAS TIC PARA MEJORAR

PROCESOS S —— 1)

EVALUACION DE CALIDAD DE LA INFORMACION

DISPONIBLE CON LAS TIC — 12

ELABORACION DE ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE
USANDO LAS TIC S —— 13

IDENTIFICACION DE ESUO DE LAS TIC EN PROCESOS

EDUCATIVOS S —— 12
0 2 4 6 8 10 12 14

NADA COMPETENTE POCO COMPETENTE = ®m COMPETENTE B MUY COMPETENTE

Figura 8. Percepcion docente. Nivel de competencia tecnoldgica TIC docente. Fuente: Grupo
ILAC.
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La grafica muestra la percepcion del nivel de competencia tencoldgico de los docentes.
A partir de los resultado obtenidos, la mayoria de los docentes se consideran competentes
en todos los aspectos relacionados en la grafica. Un porcentaje menor se considera muy
competente en la apliacién de normas de derecho de autor, la combinacion de herramientas
para mejorar los procesos educativos, identificacion del uso de las TIC en procesos
educativos y evaluacion de la calidad de la informacidn disponible en internet. En un
porcentaje minimo, equivalente a un docente, se considera poco competente en utilizacién
de las TIC para desarrollar el sentido critico de los estudiantes, utilizacion de las TIC para
la cosntruccion de aprendizaje significativo, evaluacion de la calidad de la informacion
disponible en internet y elaboracién de actividades de aprendizaje mediante el uso de las
TIC. Solamente un docente se considera hada competente en el manejo y aplicacion de las
normas de derecho de autor. En general se denota un alto nivel de manejo de la

competencia TIC, esto segu la percepcién de los docentes.

b. Competencia pedagdgica de los decentes del PFC de las ENS de Tunj

NIVEL DE HABILIDAD DE LA COMPETENCIA PEDAGOGICA:
DOCENTE

EVALUACION DE EXPERENCIAS CON EL USO DE LAS TI - gilg=} 14
PROPUESTA DE PROYECTOS PEDAGOGICOS gl 5 9
0
U
0

-

DESARROLLO DE COMPETENCIAS 13
RESOLUCION DE PROBLEMAS g 13

ATENCION NECESIDADES E INTERESES ESTUDIANTES gl 5 13
MOTIVACION TRABAJO COLABORATIVO

R 12
5]
MOTIVACION DE TRABAJO AUTONOMO bl 5 13
APOYO TIC EN LA PLANEACION ASIGNATURA gl 3 12
ATENCION PROBLEMATICAS EDUCATIVAS et 3 11
ACTUALIZACION DE CONOCIMIENTOS DEL AREA %— 8
0 2 4 6 8 10 12 14 16

Figura 9. Percepcion docente. Nivel de competencia pedagdgica TIC docente. Fuente: Grupo ILAC.
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La grafica muestra el nivel de competencia pedagdgica de los docentes, esto segun su
nivel de percepcion. De acuerdo con los resultados, la mayoria de los docentes se
consideran competentes en el uso pedagdgico de las TIC. Se denota un nivel de
competencia muy competente en el uso de las TIC para la actualizacion de los
conocimientos del area, en menor medida también se presenta este mismo nivel en: la
motivacion de trabajo colaborativo, el apoyo de las TIC en la planeacién educativa y la
atencion a problematicas educativas. La competencia pedagdgica con mayor porcentaje de
docentes con nivel poco competente, es aquella relacionada con la formulacén de proyecto

pedagdgicos mediados por TIC.

46. ¢ldentifica el uso de las siguientes herramientas en los procesos educativos?

USO DE HERRAMIENTAS TIC EN LOS
PROCESOS EDUCATIVOS

AULAS. me—
WIKIS  —
MUSEQ. . m—

LIBROS. . s——
COMUNIDAD. . m—

CHAT
MAPAS. .=
GRAFICOS
BLOGS m—
TELEVISION . . e—
TRADUCTORES =—

DOCUMENTO. .=
VIDEO. .=
RADIO. =

TABLETAS

REDES. =
TELEFONO. e——

# DOCENTES

oNvERoOR R

CORREOQO .. ne—
VIDEO BEAM

VIDEOS. »
PAQUETE. »
CAMARA. »

CAMARA DE. =
SOFTWARE .  e—

PERIODICO. »

RECURSOS. =
PRESENTACI. . so—

SIMULADORES =—

Herramientas TIC

Figura 10. Uso de herramientas TIC en los procesos educativos del PFC. Fuente: Grupo ILAC

La grafica muestra el conocimiento y el uso de una variedad de herramientas
TIC por parte de los docentes del PFC. Aunque la diferencia entre ellas no es muy

notoria, la grafica muestra que las mas utilizadas son el correo electronico, el
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teléfono celular, los videos y el chat. Las herramientas menos usadas por los
docentes son los simuladores, las aulas virtuales y las wikis.

52. ¢Adopta politicas escolares para el uso de las TIC en su institucion educativa?

52. ¢(Adopta politicas escolares para el
uso de las TIC en su institucion
educativa?

mSsi No Desconozco

Figura 11. Analisis pregunta cincuenta y dos. Fuente: Grupo ILAC

La grafica muestra que un amplio porcentaje de docentes adopta politicas TIC en su
entorno de desempefio. Los docentes que respondieron afirmativamente sustentan su
respuesta en las estrategias de manejo y uso de las TIC, consignadas en el plan de gestion
TIC institucional, el PEI y planes de &rea. Dichas estrategias contemplan el uso con fines
académico y racional de las TIC, uso de las TIC para fortalecer la practica docente,
promocidn del trabajo con tecnologias en diversos ambitos, trabajo en y manejo de redes,
actualizacién permanente. Ninguno de los docentes hace referencia a politicas nacionales o

internacionales.
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60. ¢En las asignaturas que dirige en el PFC, se apoya con el uso de las TIC?

60. ¢En las asignaturas que dirige en el
PFC, se apoya con el uso de las TIC?

16 15
14
12
10

O N b O

"0

Si No

Figura 12. Andlisis pregunta sesenta. Fuente: Grupo ILAC.

La gréafica muestra que el 100% de los docentes encuestados utilizan las TIC como

apoyo de los procesos que llevan a cabo dentro y fuera del aula. Los docentes argumentan

su respuesta asi:

1.

Se desarrollan diversas actividades que requieren el uso de las TIC. Algunas de
las actividades mencionadas por los docentes son: consultas, tareas, informes,
tutorias, asesorias, explicaciones y practicas.

Varias actividades deben ser realizados con apoyo TIC, puesto que el tiempo de
clase presencial es corto.

Algunas veces la comunicacion entre estudiantes y docentes se hace con el uso
de redes sociales.

Utilizacion de material digital educativo en el desarrollo de trabajos y
actividades dentro y fuera del aula.

El Programa de Formacion Complementaria trabaja por créditos lo cual requiere

trabajo fuera del aula y la entrega de actividades mediante el uso de las TIC.
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61. ¢En las préacticas pedagdgicas de los docentes en formacion del PFC, se evidencia el

uso de las TIC como apoyo pedagdgico?

61. ¢En las practicas pedagogicas de los docentes en
formacion del PFC, se evidencia el uso de las TIC
como apoyo pedagdgico?

15

10

0 ——
Si No Desconozco
H Respuesta 14 0 1

Figura 13. Analisis pregunta sesenta y uno. Fuente: Grupo ILAC.

La gréafica muestra que la mayoria de los docentes evidencia el uso de las TIC como

apoyo a los diferentes procesos que se llevan a cabo en las practicas pedagogicas.

68. ¢ Qué software o recursos TIC utiliza para la realizacién de sus clases?

68. ¢ Qué software o recursos TIC utiliza para la realizacién
de sus clases?

O B N W A U1 O N

S N & o N . ¥ &
(bx'\"\ @.\9 4\ &‘b’ \06 0"\\\ ?;QQ 4\% “D)S.} \QJ% Q'QQ @0
Y N Q & 66 ‘bc:,\ &Q} Oé o g@ﬁ
& $0& & Q\b PN oS SIS
'\‘b% X © & A\ &40 ocv’% )
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53 & Ry
NG ‘& S
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Figura 14. Andlisis pregunta sesenta y ocho. Fuente: Grupo ILAC.
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La grafica muestra los recursos TIC utilizados por los docentes. Se destacan las
plataformas y aplicaciones educativas, los programas editores de texto, los videos, el video
beam, las redes sociales y el correo electronico. Los menos utilizados son: el televisor, los

dispositivos portétiles, base de datos, video conferencias y los Moocs.

70. ¢Conoce en qué consisten las siguientes tendencias TIC?

70. CONOCIMIENTO DE TENDENCIAS TIC

Uso de tabletas

Aprendizaje basado en juegos
Aplicaciones mdviles

Entornos colaborativos

Entornos personales de aprendizaje (PLE)
Realidad virtual

Contenido abierto

Computacion en nube

Andliticas de aprendizaje

Tecnologia de aprendizaje adaptativo
Mooc

Blended learning (aprendizaje combiando)

Clase invertida o flipped classroom

Realidad aumentada

o
N
IS
(o)}
00
=
o
[
N
[
S
=
(o]

Figura 15. Analisis pregunta setenta. Fuente: Grupo ILAC.

La grafica muestra de manera descendente el conocimiento de las tendencias TIC en
educacion por parte de los docentes. Mostrando en primer lugar el uso de tabletas,
aprendizaje basado en juego y aplicaciones moviles. en Gltimo lugar encontramos la

realidad aumentada, antecedida por clase invertida y aprendizaje combinado.
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70. ¢Cudles de las tendencias mencionadas anteriormente son implementadas dentro de los

procesos educativos en el PFC?

70. IMPLEMETACION DE LAS TENDENCIAS TIC EN
EDUCACION EN EL PFC

Uso de tabletas

Aplicaciones moviles

Aprendizaje basado en juegos
Entornos colaborativos

Computacion en nube

Contenido abierto

Entornos personales de aprendizaje (PLE)
Realidad virtual

Andliticas de aprendizaje

Mooc

Tecnologia de aprendizaje adaptativo
Clase invertida o flipped classroom

Blended learning (aprendizaje combiando)

Realidad aumentada

o
N
N
[e)]
(o]
[y
o
[y
N
[y
SN
=
[e)]

Figura 16. Anélisis pregunta sesenta. Fuente: Grupo ILAC.

La gréafica muestra el nivel de implementacion de las tendencias TIC en educacion
en el PFC. La respuesta a esta pregunta deja entrever un alto grado de uso de tabletas,
aplicaciones moviles, aprendizaje basado en juegos, entornos colaborativos. En menor
medida se encuentra la realidad aumentada, el aprendizaje combinado, la clase invertida y

la tecnologia de aprendizaje adaptativo.

Finalmente, se contrastan los resultados obtenidos en cuanto al conocimiento y el

uso de las tendencias TIC por parte de los docentes
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CONOCIMIENTO E IMPLEMENTACION DE
TENDENCIAS TIC EN EL PFC

Uso de tabletas

Aprendizaje basado en juegos
Aplicaciones moviles

Entornos colaborativos

Entornos personales de aprendizaje (PLE)
Realidad virtual

Contenido abierto

Computacion en nube

Analiticas de aprendizaje

Tecnologia de aprendizaje adaptativo
Mooc

Blended learning (aprendizaje combiando)
Clase invertida o flipped classroom
Realidad aumentada

o
N
SN
[e)]
(o]
=
o
=
N
=
SN
[y
[e)]

m Integracion m Conocimiento

Figura 17. Contraste conocimiento e integracién de las tendencias TIC. Fuente: Grupo ILAC.

La grafica muestra una comparacién entre el nivel de conocimiento y el nivel de
aplicacion de las tendencias TIC en educacion, en los procesos educativos llevados a cabo
en el PFC de las Escuelas Normales de la ciudad de Tunja. La barra naranja enmarca la
integracion de las tendencias por parte de las docentes y la azul el conocimiento de las
mismas. Se denota que, en la mayoria de los casos, el conocimiento de las tendencias es
mayor que su nivel de aplicacion. Solo se presenta igualdad en el conocimiento y en el uso
de las tabletas, los contenidos abiertos, analiticas de aprendizaje, clase invertida y realidad
aumentada. Aquellas que son menos utilizadas, son las mismas en las que el docente

presenta poco conocimiento 0 manejo.
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7.4.3 Analisis encuesta aplicada a estudiantes del PFC de las escuelas normales de
Tunja.

Fueron encuestadas 48 estudiantes del programa de formacion complementaria,
pertenecientes a los gados 12 y 13 (semestre I, 11, 111, IV). De los 48 estudiantes
encuestados, 11pertenecen a la Escuela Normal Superior Leonor Alvarez Pinzény 37 ala
Normal Superior Santiago de Tunja. Todos los estudiantes encuestados son de género
femenino y sus edades oscilan entre los 18 a 22 afios. Una de ellas manifestod ser menor de
edad y tres de ellas manifestaron tener mas de 24 afios. Las encuestas fueron elaboradas en
conjunto con el Doctor Fredy Yesid Mesa Jiménez, investigador principal del proyecto
macro: “La formacion en TIC del normalista Superior. Escuelas normales en convenio con
la UPTC”, abordado en el grupo de investigacion ILAC bajo la linea de investigacion:
formacién del docente e interculturalidad. Dichas encuestas fueron aplicadas con la gestion
del profesor Fredy Yesid Mesa Jiménez y la colaboracion de la integrante del grupo de

investigacion, Jazmin Gama.

La encuesta constaba de 68 preguntas, para efectos de esta investigacion, se
seleccionaron algunas de ellas y se procedio a la realizacion de su respectivo analisis. Cabe

anotar que la numeracién de cada pregunta corresponde a la asignada en el formulario.

A continuacion, se relacionan el analisis de las preguntas con su respectiva grafica.
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6. ¢En qué nivel de educacion le gustaria desempefiarse?

6. ¢EN QUE’NIVEL EDUCATIVO LE
GUSTARIA DESEMPENARSE?

= Bésica Primaria = Preescolar
Figura 18. Andlisis de pregunta seis. Fuente: Grupo ILAC.

De los estudiantes encuestados, el 57% de ellos manifiestan su preferencia a
desempefiarse en basica primaria, mientras que el 43% de ellos, preferiria desempefiarse en
preescolar. Las dos son etapas en la que la formacion TIC da sus primeros pasos y la
integracion de las mismas debe darse de manera paulatina. Hay un sin nimero de recursos
TIC de los cuales los docentes pueden hacer uso con el fin de facilitar y optimizar los

procesos de aprendizaje en dichos niveles de educacion.

Il. Nivel de competencias TIC. Marque su nivel de habilidad.

PERCEPCION NIVEL DE HABILIDAD: COMPETENCIA
TECNOLOGICA

APLICACION DE LAS NORMAS DE DERECHO DE
AUTOR DE INFOMACION MEDIADA POR TIC
UTILIZACION DE LAS TIC PARA DESARROLLO

DEL PENSAMIENTO CRITICO EN LOS...
UTILIZACION DE LAS TIC PARA APOYAR LA
COSNTRUCCION APRENDIZAJES SIGNIFICATIVOS

COMBINACION DE HERRAMIENTAS TIC PARA

MEJORAR PROCESOS EDUCATIVOS

EVALUACION DE CALIDAD DE LA INFORMACION
DISPONIBLE CON LASTIC

ELABORACION DE ACTIVIDADES DE

APRENDIZAJE USANDO LAS TIC

IDENTIFICACION DE APORTES DE LAS TIC EN LOS

PROCESOS EDUCATIVOS

m

o

5 10 15 20 25 30 35 40

NADA COMPETENTE  =POCO COMPETENTE ®COMPETENTE m®mMUY COMPETENTE

Figura 19. Percepcion estudiante. Nivel de habilidad competencia tecnolégica. Fuente: Grupo ILAC
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La grafica muestra la percepcion del nivel de competencia tencolégico de los
estudiantes. de acuerdo con los resultados obtenidos, no se presenta ninguna competencia
en la que la totalidad de los estudiantes se consideren competentes o muy competentes. La
combinacién de herramientas para mejorar los procesos educativos, es la que presenta
mayor cantidad de estudiantes con poco o bajo nivel de desempefio. En su orden, el nivel
de competencia, poco competente, se presentd asi: combinacion de herreamientas para
mejorar los procesos educativos, utilizacion de las TIC para el desarrollo del pensamiento
critico y significativo, evaluacion de la calidad de la informacion, aplicacion de las normas
de derecho de autor, identificacion de aportes de las TIC a los procesos eduativos y
elaboracion de actividades utilizando las TIC; la cual a su vez obtuvo un alto porcentaje de

estudiantes con un nivel competencia competente y muy competente.

e Competencia pedagdgica en los estudiantes del PFC.

Percepcion de nivel de habilidad en Competencia pedagdgica TIC
Docente

RESOLUCION DE PROBLEMAS

PROYECTOS PEDGOGICOS

PLANEAMIENTO ASIGNATURA

MOTIVACION TRABAJO COLABORATIVO

MOTIVACION DE TRABAJO AUTONOMO

EVALUACION DE EXPERENCIAS CON EL USO DE
LASTIC

DESARROLLO DE COMPETENCIAS

ATENDER PROBLEMATICAS EDUCATIVSAS

ATENCION NECESIDADES E INTERESES
ESTUDIANTES

ACTUALIZACION DE CONOCIMIENTOS

Ll

o

5 10 15 20 25 30 35

Figura 20. Percepcidn estudiante. Nivel de competencia pedagdgica TIC docente. Fuente: Grupo
ILAC.

40
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La grafica muestra la percepcion de los estudiantes en cuanto a su nivel de
desempefio en lo relacionado al uso pedagogico de las TIC. La informacién obtenida
permite percibir que la actualizacion de conocimiento y la planeacién de la labor docente,
son las competencias en las que la mayoria de los estudiantes se sienten competentes y muy
competentes. En las demas competencias pedagogicas, ser percibe un porcentaje
considerado de estudiantes se consideran poco competentes, cabe mencionar que esa
cantidad de estudiantes no supera la cantidad de estudiantes que se consideran competentes
y muy competentes. La resolucion de problemas, el planteamiento de proyectos
pedagogicos, la motivacién del trabajo colaborativo y autbnomo, la evaluacion de
experiencias con e las TIC el desarrollo de competencias, son las competencias que

presenta mayor numero de estudiantes con un nivel de desempefio poco competente.

45. ¢1dentifica el uso de las siguientes herramientas en los procesos educativos?

IDENTIFICACION DEL USO DE LAS HERRAMIENTAS

TIC EN EL PFC
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Figura 21. Uso de herramientas TIC en los procesos educativos del PFC. Fuente: Grupo ILAC.
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La grafica muestra en ascenso la identificacion de los usos educativos de las herramientas
TIC enunciadas en la pregunta, por parte de los estudiantes. El nivel de uso mas bajo se da
en los simuladores, los wikis, los museos virtuales, denotdndose que estas herramientas
requieren de un acceso a internet. Los niveles mas altos de uso los tienen el correo
electronico, los traductores, el video beam, los mapas conceptuales, las tabletas y los
teléfonos celulares. En general, la grafica muestra que se presenta un alto y variado

reconocimiento de las herramientas TIC.

46. ¢Conoce en qué consisten las siguientes normas de derechos de autor y de propiedad

intelectual en TIC?

e CopyRigth:

46. ;Conoce en gue consiste la norma de
derechos de autor copyrigth?

=Si =No =No responde

Figura 22. Andlisis pregunta cuarenta y seis. Fuente: Grupo ILAC.

La grafica muestra que el 31% de las estudiantes encuestadas desconocen la norma de
derecho de autor Copyright, el 52% no responde a la pregunta, lo cual pudo desencadenarse

por la falta de conocimiento de la misma.
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o CopyLetf:

46. ;CONOCE EN QUE CONSISTE LA
NORMA DE DERECHOS DE AUTOR:
CopyLeft?

13%

17%

-

=Si =No = No responde

Figura 23. Anélisis pregunta cuarenta y seis. Fuente: Grupo ILAC.

La norma CopyLeft presenta un alto porcentaje de desconocimiento por parte de las

estudiantes, en este caso fue del 70%, mucho mayor que el de CopyRigth.

e Creative Commons (CC)

46. ;CONOCE EN QUE CONSISTE
LA NORMA DE DERECHOS DE
AUTOR:

Creative Commons (CC) ?

9%

\‘ 39%

52%
=Si =No =No responde
Figura 24. Analisis pregunta cuarenta y seis. Fuente: Grupo ILAC.
La gréafica muestra que al igual que con la norma CopyRight y CopyLeft, con la norma
Creative Common también se presenta un desconocimiento por parte de la mayoria de los

estudiantes encuestados. En este caso el nivel de desconocimiento es del 52%.
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50. ¢Adopta politicas escolares para el uso de las TIC en su institucién educativa?

50. ¢Adopta politicas escolares para el uso de las TIC en su
institucion educativa?

=Si =No = Desconozco No responde
Figura 25. Anélisis pregunta cincuenta. Fuente: Grupo ILAC.

La grafica muestra que hay un desconocimiento de la adopcién de las politicas TIC en
educacion por parte de la mayoria de los estudiantes encuestados, esto equivale al 46% de
las estudiantes. Un 27% de ellos afirma que si se adoptan politicas educativas en su

institucion. Algunas de las justificaciones dadas por las estudiantes se destacan:

No tengo o tengo poca informacién de las politicas TIC adoptadas por la institucion.

En los puntos de acreditacion he recibido informacion sobre las politicas TIC.

No tengo claridad sobre las politicas TIC.

La docente encargada de la asignatura de Tecnologia se encarga de ese aspecto.
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54. ;Considera que el plan de estudios que ofrece la Normal Superior contribuye en la

formacion de competencia TIC, en los maestros de formacion?

54. ;Considera que el plan de estudios que ofrece la Normal
Superior contribuye en la formacion de competencia TIC, en
los maestros de formacion?

=Si =No Desconozco No responde

Figura 26. Andlisis pregunta cincuenta y cuatro. Fuente: Grupo ILAC.

La gréfica muestra que un alto porcentaje de los estudiantes encuestados (63%),
consideran que el plan de estudios contribuye a la formacion en competencias TIC de los
docentes en formacion. Un porcentaje menor (19%) pero considerable manifiesta
desconocimiento de las competencias TIC que se pretenden desarrollar mediante las
acciones pedagogicas que se llevan a cabo en el PFC. Las estudiantes, que respondieron si,

justifican su respuesta asi:

J “Nos ilustra e informa sobre las nuevas tecnologias”.

o “Ya que nuestra docente nos da la informacion pertinente para desarrollar las TIC de
la mejor manera, y, sobre todo, innovando”.

. “Hemos recibido capacitacion de programas en la cual, nos ayuda para las clases con

los nifios”.
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o “Uno de los campos que comprende la formacion es el de inglés y nuevas
tecnologias, en ella hacemos uso de herramientas utiles al momento de la labor

educativa y formativa”.

. “...hacemos uso de herramientas utiles al momento de la labor educativa y
formativa”.

. “La Normal nos brinda herramientas ttiles en el acto mismo de la ensefianza.”

o “Hemos recibido capacitacion de algunas aplicaciones”.

o “Porque sin este apoyo, los maestros no podriamos indagar mas a fondo sobre algin

tema o tener buena comunicacion con los estudiantes”.

. “Porque utilizamos herramientas de plataformas virtuales”.

o “En parte si, al realizar material audiovisual, planes de clase y consulta de
preparacion de clase”.

o “Nos ayuda a conocer algunas cualidades que poseen las TIC, para reforzar nuestra
investigacion y practica”.

. “Porque no solo nos ayuda a ver mas alla de lo que nos ensefian, sino ver las
posibilidades de aprendizaje”.

o “En la Escuela Normal, se preocupan por ensefiar que, por medio de herramientas
como las TIC, pueden ensefiar a los estudiantes y asi obtener un conocimiento
significativo”.

. “Porque nos orientan en el uso y manejo de una serie de programas que podemos
aplicar en nuestras practicas”.

De las justificaciones para las estudiantes que respondieron no, se destaca la poca

informacion que se ha brindado sobre las TIC y sus usos pedagdgicos, cabe mencionar que
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estas estudiantes pertenecen al primer semestre del programa de formacién complementaria

de la Escuela Normal Superior Santiago de Tunja.
55. ¢ Los contenidos que se ofrecen en la TIC a los docentes en formacion del PFC, los
considera pertinentes?

55. ¢Considera que los contenidos TIC que se ofrecen a
los docentes en formacion son pertinentes?

L

=Si =No Desconozco No responde

Figura 27. Analisis pregunta cincuenta y cinco. Fuente: Grupo ILAC.

El 30% de los estudiantes consideran que los contenidos de la asignatrua en TIC son
pertinentes para su formacion. El 8% de ellas consideran que no, sin embargo el nivel de

desconocimiento es considerable.

56. ¢Qué contenidos TIC considera que se deben agregar en la formacién de los estudiantes
del PFC?

La grafica de abajo muestra los temas que los estudiantes consideran deberian incluirse en
el plan de estudios TIC de la asignatura en TIC. La lista se encuentra encabezada por el
manejo de software, la creacion de juegos, los ambientes virtuales y Excel. En una menor
cantidad, los estudiantes incluyen en la lista power point, video conferencias, uso de

dispositivos, politicas TIC y el manejo de movie maker.



56. ¢Qué contenidos TIC considera que se deben
agregar en la formacién de los estudiantes del PFC?
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Figura 28. Anélisis pregunta cincuenta y seis. Fuente: Grupo ILAC.

57. ¢ Considera que la intensidad horaria de la asignatura en TIC que ofrece la

institucion, es suficiente en la formacién del Normalista Superior?

57. ¢Considera que la intensidad horaria de la
asignatura en TIC que ofrece la institucién es
suficiente?

8%

11% |

=Si =No = Desconozco No responde

Figura 29. Andlisis pregunta 57. Fuente: Grupo ILAC.
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La grafica muestra que el 54% de las estudiantes encuentran suficiente la intensidad

horaria de la asignatura TIC y el 27% de ellos manifiestan que no es suficiente.



58. ¢Los docentes del programa de formacion complementaria apoyan sus practicas
docentes con el uso de las TIC?

58. ¢Los docentes del programa de formacion
complementaria apoyan sus practicas docentes con el uso de
las TIC?

35
30
25
20
15

10

Si No No responde

Figura 30. Analisis pregunta cincuenta y ocho. Fuente: Grupo ILAC.

Los estudiantes que respondieron Si, manifestaron que los docentes hacen uso de las

TIC para la preparacion de clases y el desarrollo de las mismas. De las utilizadas se
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mencionan el uso de videos educativos, internet, plataformas y programas educativos, ayudas

audiovisuales. De las herramientas mas utilizadas se encuentran los televisores, el

computador y el video beam. Los estudiantes cuya respuesta fue NO, manifiestan que no

todos los docentes hacen uso de las TIC y resaltan la importancia de incorporan las TIC para

el apoyo de las practicas educativas llevadas a cabo tanto en el aula como fuera de ella. Dos

de los estudiantes encuestados resaltan el papel de las TIC en los procesos de aprendizaje

autébnomo.
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59. En las préacticas pedagdgicas que realiza, ¢Usa las TIC como apoyo pedagogico?

59. Uso de las TIC como apoyo de las
practicas pedagogicas

=Si =No =No responde

Figura 31. Analisis pregunta cincuenta y nueve. Fuente: Grupo ILAC.

Un alto porcentaje, el 88% afirman utilizar las TIC en el planeamiento y el desarrollo

de las préacticas educativas realizadas con sus estudiantes.

60. ¢ Usted tiene participacion activa en la revision y adecuacion del plan de estudios del

PFC, en los temas referentes a las TIC?

60. ¢Usted tiene participacion activa en la revision
y adecuacion del plan de estudios del PFC, en los
temas referentes a las TIC?

6%

b

= Si =No =Desconozco = No responde

Figura 32. Analisis pregunta sesenta. Fuente: Grupo ILAC.
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La grafica muestra que es muy poca la participacion de los estudiantes en la
revision y adecuacion del plan de estudios en TIC, solamente el 21% de ellos manifiesta

tener participacion, mientras que el 42% manifiesta que no.

66. ¢ Qué software o recursos TIC utiliza para la realizacion de sus clases?

66. ¢Que software o recursos TIC utiliza para la realizacion de
sus practicas pedagogicas?

Video beam

Internet (buscadores, wikis, youtube, blogs)
Computador

Office (Powerpoint/ Word)

Videos

Software educativo/aplicaciones educativas
Dispositivos moviles

Correos electrénico

Prezi

Material audiovisual

Televisor
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Figura 33. Andlisis pregunta sesenta y seis. Fuente: Grupo ILAC.

La gréafica muestra los recursos mas utilizados por las estudiantes en sus practicas
pedagdgicas. Encabeza la lista video beam, internet como fuente de bisqueda de
informacion, el computador, los videos y el uso de editores de textos. En un menor
porcentaje son untilizados los software educativos, los dispositivos méviles, el correo

electrénico, el televisor, los parlantes y medos y material audiovisual.



111

67.Conocimiento y aplicacion de las tendencias TIC en las Escuelas Normales de la ciudad

de Tunja.

TENDENCIAS TIC EDUCACION: NIVEL DE CONOCIMIENTO
Y USO EN EL PFC

Tecnologias de aprendizaje adaptativo
Flipped classroom

Aprendizaje combinado

Entornos personales de aprendizaje
Aprendizaje basado en juegos
Realidad virtual

Realidad aumentada

MOOC

Andlitica de aprendizaje

Entornos colaborativos

Contenido abierto

Computacién en nube
Aplicaciones moviles

r

Uso de tabletas

o
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Figura 34. Conocimiento e implementacion de las tendencias TIC en las escuelas normales. Fuente:
Grupo ILAC.

La grafica muestra una comparacién entre el nivel de conocimiento y el nivel de
aplicacion de las tendencias TIC en educacion, en los procesos educativos llevados a cabo
en el PFC de las Escuelas Normales de la ciudad de Tunja. La barra naranja enmarca el
conocimiento de las tendencias TIC por parte de las estudiantes, mientras que la barra azul
muestra el nivel de aplicacion de las mimas. Se denota que en todos los casos es mayor el
nivel de conocimiento que el de uso. El uso de tabletas, las aplicaciones mdviles, la
computacién en la nube y el contenido abierto, son las que presentan mayor nivel de

conocimiento y aplicacion. Se denota una relacion entre conocimiento y uso, las que son
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mas conocidas, son las mas utilizadas. Las menos conocidas y por lo tanto menos usadas

son: tecnologias de aprendizaje adaptativo y flipped classroom.

8. Triangulacion de resultados
En la presente investigacion se realizo un cruce de la informacion obtenida a partir de
diferentes fuentes, entre ellas el analisis documental de los planes de estudio y las encuestas
aplicadas a docentes y estudiantes de las instituciones participantes. El hecho de abordar
desde diferentes puntos de vista las categorias que orientaron esta investigacion, permitio
establecer una relacion entre los objetivos, los instrumentos aplicados y los resultados

obtenidos.

Debido a la naturaleza de esta investigacion se utilizé una triangulacion de datos y de
métodos. “La triangulacion de datos supone el empleo de distintas estrategias de recogida
de datos. Su objetivo es verificar las tendencias detectadas en un determinado grupo de
observaciones. Ruiz, (2005). Por su parte la triangulacion de métodos, presupone la
utilizacion de técnicas de recoleccion de informacion cualitativas y cuantitativas, en el
caso de esta investigacion, y como se menciond anteriormente, encuestas y analisis
documental. A continuacion, se presenta la triangulacion de dichos resultados, por medio

de la siguiente matriz:



MATRIZ DE TRIANGULACION DE RESUTADOS

Tabla 11. Triangulacion de resultados.
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CATEGORIA

ISUBCATEGORIAS

TRIANGULACION DE RESULTADOS

PLANES DE

ESTUDIO

ASIGNATURATIC

ANALISIS ENTREVISTA ENTREVISTA SINTESIS

DOCUMENTAL DOCENTES ESTUDIANTES INTEGRADORA DE
RESULTADOS

La intensidad horaria | Los docentes | La mayoria de los De acuerdo con la

destinada para el encuentran una | estudiantes encuestados | informacion recolectada por

desarrollo de la intensidad horaria | (54%), encuentran medio de estas tres fuentes, se

asignatura, en lo que
refiere a la tecnologia
en ambas instituciones
se trabaja por créditos
asi:

ENSLAP: cinco.
créditos.

ENSST: dos.

El plan de estudios de
la ENSST, esta

acorde con el nimero
de créditos, aceptable
y manejable. Ademas,
uno de ellos menciona
que la cantidad de
produccion guiada que
se realiza en casa
complementa
adecuadamente el
trabajo realizado en el
colegio.

suficiente la intensidad
horaria de la asignatura
TIC, una cantidad menor
(27%) manifiestan que
no es suficiente. (Ver
pregunta # 57).

evidencia que tanto docentes
como estudiantes encuentran
que la intensidad horaria es
suficiente, lo anterior
teniendo en cuenta que, segln
lo dispuesto por el MEN
(2015), el trabajar por
sistemas de créditos
académicos requiere del
trabajo independiente de los
estudiantes, en una cantidad
de horas dependiendo de la
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DE LAS

ESCUELAS

NORMALES DE

TUNJA

dirigido a los
semestres 11y V.

En la encuesta algunos
estudiantes manifiestan
que a partir del tercer
semestre empiezan a
recibir informacion
relacionada con las TIC.

cantidad de créditos
asignados a la asignatura.

En la ENSLAP, la formacion
en TIC comienza a partir del
primer semestre, mientras
que, en la ENSST, se inicia
desde el tercer semestre. Lo
anterior se dedujo al realizar
el andlisis de las encuestas
dirigidas a estudiantes, se
considera importante
relacionar esta informacion
en la conceptualizacion o
presentacion del programa, ya
gue en un principio se penso
que solo se habia
suministrado la informacion
de tercer y cuarto semestre.

No se evidencia
frecuencia o
metodologia para la
adecuacion y/o
revision del plan de
estudios.

La adecuaciony
revision del plan de
estudios se realiza de
manera semestral en la
ENSST, mientras que
en la ENSLAP se
realiza de cuando se
considere pertinente.

En cuantoa la
seleccion de
contenidos, en la
ENSST, los

Solamente el 21% de los
estudiantes manifestaron
tener participacion activa
en la adecuacién y
revision del plan de
estudios. (Ver pregunta
60).

La informacion
recolectada permite identificar
que hace falta especificar de
alguna manera los tiempos, las
maneras y las consideraciones
a tener en cuenta en la
adecuacion y la revision de los
planes de estudio. De Ia
misma manera, hace falta
especificar la manera como
los estudiantes participan en
dicho proceso, los docenes lo
mencionan, pero  no  se
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exalumnos aportan
tematicas y dindmicas
que consideran
necesarias. En el caso
de las ENSLAP, al
iniciar cada semestre,
los estudiantes hacen
sugerencias.

evidencia en los planes de
estudio. La participacion de
los estudiantes se considera un
aspecto importante, ya que
como lo sefiala Ortiz (2017),
para el disefio y la
configuracion de los planes de
estudio, se hace necesario un
analisis critico-reflexivo del
contexto, de los roles de los
agentes educativos, lo anterior
con el fin de ofrecer una
formacion basada en las
necesidades, exigencias Yy
particularidades del contexto
de la institucion.  Son
precisamente los estudiantes
quienes pueden llegar a tener
un conocimiento 'y una
experiencia mas cercana y
acertada de dicho contexto

Los contenidos
identificados en los
planes de estudio,
atienden en cierta
medida a las
necesidades de los
estudiantes, en lo
referente a su
formacién en
competencia TIC

Los docentes
manifiestan que los
contenidos impartidos
en el campo de
formacion TIC
desarrollan en sus
estudiantes
habilidades que les
permiten:

El 63% de los
estudiantes consideran
que los contenidos de la
asignatura en TIC son
pertinentes y afines al rol
que como futuras
educadoras deben
cumplir. Al interrogarlas
por los contenidos que
deberian incluirse en el

De los resultados obtenidos se
puede concluir que, en su gran
mayoria, y en especial en la
ENSLAP, los contenidos
abordados en la asignatura son
pertinentes a las necesidades y
exigencias de su contexto
social 'y las exigencias
globales. Al relacionar la
informacion obtenida a partir
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actuales, ya que al
remitirse a la tabla #5,
se denota que los
contenidos demarcan
una ruta para el
desarrollo de
habilidades y
conocimientos de
caracter informatico,
comunicacional e
informacional que los
usuarios de las TIC
deben poseer. Se
considera pertinente
mencionar que, en el
plan de estudios de la
ENSST, no especifica
los contenidos, pueden
hacerse algunas
apreciaciones, pero no
se encuentran
delimitados. De la
misma manera, se
denota la falta de
referencia a tematicas
relacionadas con la
variable de
informacion y etica.

Usar dispositivos,
administrar archivos,
utilizar programas de
informacion avanzada,
crear y manipular
contenido de texto,
texto enriquecido y
medios multimedia,
comunicarse,
socializar y colaborar
en entornos digitales,
saber ejercery
respetar la ciudadania
digital y literacidad
digital.

De la misma manera,
los docentes resaltan
el apoyo que los
contenidos TIC
brindan al desarrollo
de las practicas
pedagdgicas y el
desarrollo de
proyectos educativos
investigativos. Entre
ellos destacan la
utilizacion de la
emisora y software
educativos y
aplicaciones para

plan de estudios de la
asignatura TIC, un alto
porcentaje de ellas
manifesto la necesidad de
incluir tematicas
relacionadas con el uso
de software educativo,
creacion de juegos,
ambientes virtuales y
Excel. En una minima
cantidad, manifiestan la
necesidad de incluir
tematicas relacionadas
con uso de dispositivos,
video conferencias,
movie maker y politicas
en TIC.

Resultados de la encuesta
sobre el conocimiento de
autor copyright, copyleft
y creative commons,
manifiesta un
desconocimiento de ellas
por parte de mas del 50%
de las estudiantes. (Ver
pregunta 56).

del andlisis documental y las
encuestas aplicadas a
docentes, se denota que no se
guarda una relacion directa
puesto que, algunas de las
tematicas a las que los
docentes afirman abordar en
su  asignatura, no se
identifican dentro de los
contenidos enmarcados en el
plan de estudios.

Situacion similar se genera al
contrastar  las  temaéticas
mencionadas por los docentes,
las identificadas en el analisis
documental y las que las
estudiantes sugieren adicionar
al plan de estudio. Tal es el
caso de uso de software
educativo, ambientes virtuales
y Excel.

Es de resaltar aqui, Ila
necesidad que enmarcan los
estudiantes en cuanto a la
inclusion  de  contenidos
relacionados con las politicas
TIC puesto que, este tema no
se identifica en ninguno de los
planes de estudio, ni en la
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mejorar los procesos
de aprendizaje.

informacion obtenida en las
encuestas a los docentes.
Llama la atencion la
referencia que se hace a la
necesidad de incluir tematicas
relacionadas con el uso de
dispositivos, se plantea la
necesidad de ahondar en una
misma  proporcion,  sus
fundamentos tedricos y sus
usos educativos.

A pesar de la referencia de
tematicas relacionadas con
derechos de autor y el correcto
manejo de la informacion
encontrada en las redes, se
denota un alto porcentaje de
desconocimiento  de las
mismas.

Competencias TIC
(Pedagdgicay
tecnologica). Las
competencias TIC
docentes no se
expresan de manera
explicita, un estudio a

Los docentes
orientadores de la
asignaturaen TIC
afirman que los
contenidos abordados
se encuentran en
concordancia con las

El 63% de los estudiantes
consideran que los
contenidos de la
asignaturaen TIC
propenden por el
desarrollo de
competencias en TIC, sin

Tomando competencia como:
“Habilidades y destrezas que
un individuo desarrolla en
relacion al uso y la
potencializacion de las
herramientas y aplicaciones
tecnologicas que estan a su
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fondo de los mismos
permitio determinar
que la ruta de
aprendizaje y el campo
de accion de las dos
instituciones, estan
encaminados al
desarrollo de
habilidades en el
disefio, la
implementacion y la
evaluacion de
ambientes y practicas
educativas mediadas
por TIC. La relacion
de las competencias
enmarcadas en los
planes de estudio y las
concepciones y
consideraciones de las
competencias
pedagdgica 'y
tecnologica
respectivamente se
encuentran
relacionadas en la
figura 8.

competencias TIC
para el desarrollo
profesional docente.
Sus respuestas son
apoyadas en la
identificacion de las
TIC como agentes
primordiales en el
desarrollo de practicas
pedagogicas llevadas
a cabo en PFC.
Précticas pedagdgicas
en las que las TIC se
convierten en fuente
de informacion, canal
de comunicacion,
recurso didactico y
herramienta de
procesamiento de
informacion. 14 de los
15 docentes
encuestados
consideran que las
TIC se han convertido
en mediadoras de
practicas pedagogicas
e investigativas.

Al indagar por la
percepcion del nivel
de competencia

embargo, un porcentaje
considerado (19%),
manifiestan tener
desconocimiento de las
competencias TIC para el
desarrollo docente.

El 88 % de las
estudiantes encuestadas
apoyan el desarrollo de
sus practicas educativas
con el uso de las TIC.
Los recursos mas
utilizados por las
estudiantes son; el video
beam, Internet como
fuente de basqueda de
informacion,
computador, videos y
editores de textos. Otros
recurso que fueron
mecionados por las
estudiantes, pero en un
porcentaje menor fueron:
software educativos,
dispositivos moviles, el
correo electrénico,
televisor, parlantesy
material audiovisual.

alcance”. MEN, (2013) y a
partir de la informacion
obtenida, se puede concluir
que, tanto docentes como
estudiantes consideran que
los contenidos y las acciones
llevadas a cabo en la
asignaturaen TIC,
contribuyen al desarrollo de
habilidades TIC, lo anterior
se deja entrever en el
planeamiento de la misma,
puesto que alli se plantea un
campo de accion en el que se
plantean el disefio, la
implementacion y la
evaluacion de préacticas
educativas mediadas por las
TIC. Se insiste aqui en el
hecho de que estas acciones
se hagan de manera mas
explicita, especialmente en el
caso de la ENSST.

Se denota un
desconocimiento o falta de
identificacion de las
competencias TIC especificas
para docentes, se hace
necesario estas hagan parte
explicita del plan de estudio y
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pedagogica de los
docentes del programa
de formacion
complementaria, se
encuentra que un alto
porcentaje de los
docentes se
consideran
competentes en
evaluacion de
competencias con el
uso de la TIC,
desarrollo de
competencias,
resolucion de
problemas, atencion
de necesidades e
intereses de los
estudiantes,
motivacion trabajo
colaborativo y trabajo
auténomo, atencion a
problematicas
educativas y uso de
las TICen la
planeacion educativa.
En cuento a la
competencia
pedagdgica de
actualizacion de
conocimientos propios

Al indagar por la
percepcion del nivel de
competencia TIC
pedagdgica de los
estudiantes, se puede
entrever que la
actualizacion de
conocimiento y la
planeacion de la labor
docente, son las
competencias en las que
la mayoria de los
estudiantes se sienten
competentes y muy
competentes. En las
demas competencias
pedagogicas, se percibe
un porcentaje
considerado de
estudiantes que se
consideran poco
competentes, cabe
mencionar que esa
cantidad de estudiantes
no supera la cantidad de
estudiantes que se
consideran competentes
y muy competentes. La
resolucion de problemas,
el planteamiento de
proyectos pedagogicos,

pueda sea incluido como
tema.

Los recursos utilizados por
las estudiantes, denotan que
es necesario ahondar en lo
referente a la competencia
tecnoldgica, en la gran
cantidad de herramientas que
ofrece la tecnologia y que
pueden ser utilizados para
facilitar y mejorar los
procesos educativos, en el
analisis de la encuesta se
evidencia esa falta de
habilidad de identificacion
y/o aprovechamiento de los
usos educativos de las TIC.

Los  resultados  también
permiten  determinar  de
acuerdo con que Hooper y
Ruber (1995), el nivel de
competencia TIC en las
Escuelas Normales es de
integracion, es decir, las TIC
son utilizadas como que
facilitan la presentacion de
contenidos e informacion de
una manera novedosa Yy
versatil. En este nivel, el
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del area, siete de los
docentes se
consideran muy
competentes 'y 8
competentes. Por
ualtimo, las
competencias con
mayor nimero de
docentes que sienten
poco competentes, son
las relacionadas con la
proposicion de
proyectos pedagogicos
y la solucién de
problemas.

Lo referente con la
competencia
tecnoldgica, en la
utilizacion de las TIC
para el desarrollo del
pensamiento critico,
construccion de
aprendizajes
significativos, la
elaboracion de
actividades de
aprendizaje, son
aquellas en las que el

la motivacion del trabajo
colaborativo y auténomo,
la evaluacion de
experiencias con el uso
de las TIC y el desarrollo
de comptencias, son las
competencias que
presenta mayor nimero
de estudiantes con un
nivel de desempefio poco
competente.

Lo referente a la
competencia tecnoldgica,
acuerdo con los
resultados obtenidos, no
se presenta  ninguna
competencia en la que la
totalidad de los
estudiantes se consideren

competentes 0 muy
competentes. La
combinacion de
herramientas para
mejorar los  procesos
educativos, es la que

presenta mayor cantidad
de estudiantes con poco o
bajo nivel de desempefio.
En su orden, el nivel de
competencia, poco
competente, se presento

docente intercambia
informacién con colegas vy
estudiantes y hace uso de las
herramientas TIC para
optimizar el tiempo en el aula
y fuera de ella.

Tanto en estudiantes como en
docentes se identifica un bajo
nivel de competencia en la
competencia pedagdgica, en
lo relacionado con la
proposicion de proyectos
pedagdgicos y la solucion de
problemas. A pesar de que un
alto porcentaje presenta un
alto nivel de uso y
conocimiento y la aplicacion
de las normas de derecho de
autor, méas del 50% de los
estudiantes no tienen
conocimiento de las mismas.
Caso similar se da con la
competencia tecnoldgica en
lo referente a la habilidad de
promover el pensamiento
critico y el aprendizaje
significativo en los
estudiantes.
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mayor porcentaje de
docentes manifestaron
ser competentes. Las
competencias
tecnologicas con
mayor nimero de
docentes con nivel de
percepcién muy
competente, fueron las
relacionadas con
aplicacion de normas
de derecho de autor,
combinacion de
herramientas TIC para
mejorar procesos e
identificacion y uso de
las TIC en los
procesos educativos

asi:  combinacion de
herreamientas para
mejorar los  procesos
educativos, utilizacion de
las TIC para el desarrollo
del pensamiento critico y
significativo, evaluacion
de la calidad de la
informacién, aplicacion
de las normas de derecho
de autor, identificacion de
aportes de las TIC a los
procesos eduativos y
elaboracion de
actividades utilizando las
TIC; la cual a su vez
obtuvo un alto porcentaje
de estudiantes con un
nivel competencia
competente 'y  muy
competente.

TENDENCIASTIC

ACTUALES

A partir del anélisis de
los contenidos y los
planes de estudio en
TIC, se reviso su
relacion con los
avances y desafios

En cuanto al
conocimiento y uso de
las tendencias TIC en
educacion, se denota
que las tendencias TIC
menos conocidas y

Por parte de los
estudiantes, se denota
que en todos los casos el
nivel de conocimiento es
mayor al nivel de
aplicacion el programa

El campo de accion de los
docentes en formacion
requiere del conocimiento y
el manejo de las tendencias
TIC, estas se convierten en
herramientas Utiles y eficaces
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tecnologicos que estan
y que tendran un
impacto en las
practicas educativas a
largo, mediano y corto
plazo. Dicha revisién
arrojé como resultado
que el uso de tabletas,
las aplicaciones
moviles, la
computacion en la
nube, los contenidos
abiertos, los entornos
colaborativos de
aprendizaje, y los
cursos MOOC, en el
caso de la ENSLAP,
aprendizaje Mixto, la
tecnologia portatil y la
educacion en
competencias estan
presentes o
relacionadas. Mientras
que el aprendizaje
adaptativo, los maker
spaces, clase invertida,
realidad virtual y
realidad aumentada
aprendizaje basado en
juegos y entornos
personales de

usadas son: realidad
aumentada,
aprendizaje
combinado, clase
invertida, tecnologia
de aprendizaje
adaptativo y cursos
masivos en linea.

En orden
descendiente, las
tendencias mas usadas
son: la utilizacion de
tabletas, las
aplicaciones moviles,
aprendizaje basado en
juegos, entornos
colaborativos,
computacion en la
nube, contenidos
abiertos y entornos
personales de
aprendizaje.

de formacion
complementario. Las mas
utilizadas son: las
aplicaciones moviles, uso
de tabletas, contenido
abierto, computacion en
la nube y analiticas de
aprendizaje y aprendizaje
basado en juegos.

Dentro de las menos
conocida y por tanto
menos utilizadas se
encuentran: realidad,
aumentada, clase
invertida, aprendizaje
combinado y entornos
personales de
aprendizaje.

tanto en su formacion
académica, como en su
desempefio como docentes.
Lo anterior teniendo en
cuenta que las tendencias y
avances tecnoldgicos
optimizan y facilitan en cierta
medida los distintos procesos
educativos.

El desconocimiento de
algunas de las
tendencia TIC, esta
directamente relacionada con
el poco uso que se daa la
misma, tanto por parte de los
docentes como de los
estudiantes.

Existe una relacion indirecta
entre las tendencias que no se
encuentran integradas en el
plan de estudios y los
contenidos y aquellas que no
son conocidas por parte de los
docentes.

En lo relacionado con la
informacidn analizada entre
docentes y estudiantes, se
denota que en su mayoria
coinciden en el conocimiento
y uso de las mismas.
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aprendizaje, no se
relacionan de ninguna
manera.

POLITICAS TIC

No se evidencia de
manera explicita la
integracion de las
politicas TIC actuales
en los planes de
estudio de las escuelas
normales. La ENSST
hace alusion a
Estandares de
competencias en tics
para docentes de la
UNSECOy los
estandares de
competencias TICS
para docentes del
MEN. Por su parte, la
ENSLAP, toma como
referentes el “Informe
de seguimiento de la
educacion para todos
en el mundo. Unesco,

2005 y la guia No 30:

Orientaciones
generales para la
educacion en
tecnologia. Sin
embargo, no se
evidencia de manera

El 80% de los
docentes manifiestan
la adopcion de las
Politicas TIC en
educacion. Ellos
sustentan su respuesta
en las estrategias de
manejo y uso de las
TIC, consignadas en
el plan de gestion TIC
institucional, el PEIl y
los planes de area. El
13% de ellos
manifiestan
desconocer su
integracion y un 7%
de ellos afirman no
incluirlas. (Ver
pregunta 52).

El 46% de los estudiantes
manifiestan desconocer
la adopcion de las
politicas TIC en sus
instituciones. EI 27 %
afirma su adopcion y el
21% manifiesta que no.
(Ver pregunta 50).

La adopcién de las
politicas TIC actuales no se
hace de manera explicita en
los planes de estudio de la
asignatura, el
desconocimiento de las
mismas por parte de los
estudiantes, es notorio.
Teniendo en cuenta que las
politicas educativas son guias
que orientan y deberian regir
los procesos educativos del
pais, es necesario que sean
conocidas y estudiadas por
todos los agentes
involucrados en la formacion
del ciudadano colombiano,
esto con el finde noiren
contravia con los objetivos y
propositos del gobierno a
nivel nacional. Impulsar el
uso pertinente, pedagdgico y
generalizado de las nuevas y
diversas tecnologias para
apoyar la ensefianza, la
construccion de
conocimiento, el aprendizaje,
la investigacion y la
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mas amplia 'y innovacion, fortaleciendo el
especifica la manera desarrollo para la vida. MEN
como estos se integran (2017).

0 relacionan a sus
quehaceres educativos.

Elaborado por el autor a partir de Jiménez (2017).
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9. Discusion de los resultados
A partir de los analizados obtenidos, en este apartado se realiza la confrontacion de los

mismos con el marco teorico y el estado del arte.

En primer lugar, en relacion con los planes de estudio, se identifica que estos son disefiaos
atendiendo a las directrices enmarcadas en los Decretos 4790, de 2008, 3012 de 1997 y 1075
de 2015. Decretos que establecen las condiciones de calidad del servicio prestado por las
instituciones normalistas y en los que se refieren aspectos relevantes relacionados con el
trabajo por créditos, la intensidad horaria, los campos de formacion y la integracién de las

TIC como mediaciones pedagdgicas que optimicen los procesos de ensefianza y aprendizaje.

La estructura y los componentes de los planes de estudio de las dos instituciones
educativas, dejan entrever que estos dan respuesta a los cinco interrogantes que segun Ortiz
(2017), todo plan de estudios debe atender. El por qué ensefiar, se encuentra especificado en
la conceptualizacion de la asignatura, el para qué, en los objetivos y en las competencias, el
qué, en los contenidos, el como, en la ruta de aprendizaje y finalmente, el qué y el como, en la
evaluacion. Todo lo anterior, atendiendo a las necesidades, exigencias y particularidades del

contexto de cada una de las instituciones.

En segundo lugar, los contenidos enmarcados en los planes de estudio de las dos
instituciones, son considerados como aquellos conocimientos que el estudiante debe
configurar para alcanzar un objetivo de formacién y para dar solucién a un problema. Ortiz
(2017). El analisis de los contenidos relacionados en los planes de estudio, permitié
identificar, que su seleccidn se realiza atendiendo a algunos de los criterios de seleccion
abordados por Zabalza (1997), estos son: representatividad, ejemplaridad, transferibilidad y

durabilidad. Teniendo en cuenta dichos criterios, se puede identificar que muchos de los
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contenidos abordados en dichas asignaturas, propenden por la potencializacién de habilidades
y destrezas que pueden ser puestas en practica en el quehacer diario de los docentes de
formacion. Asi mismo, una revision minuciosa de los contenidos y el andlisis de la encuesta
aplicada a docentes, permiti¢ identificar que los contenidos seleccionados, atienden a la
clasificacion de contenidos: conceptuales, procedimentales y actitudinales. Es decir,
contenidos conceptuales, que se generan a partir de una necesidad y los cuales son
adaptativos y evolutivos; procedimentales, que propenden por la adquisicion del
conocimiento ligado al desarrollo de habilidades y actitudes, que generan una formacién
integral del estudiante. Ortiz (2017). Para el analisis de la clasificacion de los contenidos,
también se tomo, aquella proporcionada por Parra y Pincheira (s.f.), quienes a través de
cuatro variables sefialan los atributos de la tecnologia, atributos que pueden ser definidos

como los aprendizajes que todo usuario de las TIC deberia manejar.

Estas variables son: tecnologica, comunicacion, informacion y éetica. Para este estudio y
teniendo en cuenta que se enfoca en formacion TIC para docentes, se integra la variable
pedagogica. El proceso de tomar cada uno de los contenidos de los planes de estudio y
ubicarlos en una de estas variables, permitio concluir que, en efecto cada una de las
instituciones busca desarrollar competencias y habilidades TIC mediante el desarrollo de
contenidos. Competencias que estan directamente relacionadas con aquellas competencias
emanadas por el MEN en su documento: Competencias TIC para el desarrollo profesional
docente. (2013). De dicho analisis y atendiendo a los autores que apoyaron al desarrollo de
este proyecto, se puede concluir que tanto la ruta de aprendizaje, como los contenidos y el
campo de accion de las dos instituciones, estan encaminados al desarrollo de habilidades en el

disefio, la implementacion y la evaluacion de ambientes y practicas educativas mediadas por
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TIC. no se puede asegurar que las dos instituciones las desarrollan en la medida, puesto que,
asi como hay algunos aspectos que resaltar, hay otros que son necesarios abordar para que
sean re estructurados, mejorados y/ complementados. En el siguiente capitulo, se enuncian de

manera general y particular dichos aspectos.

10. Aportes y recomendaciones
A partir de la construccion del marco referencial, el analisis y la triangulacién de la
informacion obtenida, se generaron cuatro sugerencias, cada una de ellas relacionadas con los

cuatro aspectos que se analizaron en el presente estudio.

En cuanto el primero de ellos, el analisis de los planes de estudio, se sugiere tener en
cuenta para su disefio y a la vez referenciar, los documentos pilares de los procesos educativos
llevados a cabo no solo en lo relacionado con las TIC, sino que también en cuanto al programa de

formacion complementaria en general. Aqui se relacionan algunos de ellos:

e Competencias TIC para el desarrollo profesional docente, elaborado por el MEN.

e Naturaleza y retos de las Escuelas Normales Superiores, elaborado por el MEN.

e Estandares UNESCO de competencias TIC para docentes.

e Report Horizont a partir de los afios 2016, 2017 y 2018.

e Guias No 30. Orientaciones generales para la educacion en tecnologia, elaborado por

el MEN.

De la misma manera, se evidencia la ausencia de una metodologia de actualizacion y
reestructuracion de los planes de estudio, se hace necesario entonces, relacionar los tiempos, las
orientaciones que guian este proceso. Asi mismo, se considera pertinente la integracion activa de

los estudiantes en dichos procesos, lo anterior, atendiendo a los cambios de roles en los procesos
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de aprendizaje y ensefianza, en donde los estudiantes deben ser agentes activos y consientes de
los procesos que involucren su formacion. A las dos escuelas normales se les sugiere analizar la
posibilidad de realizar el cambio de nombre de la asignatura, puesto que nuevas tecnologias es un

término que ha sido reemplazado por TIC.

En especifico a la ENSST, se recomienda ampliar y presentar de manera mas explicita la
informacion en cuanto a referentes tedricos que orienta y sustentan los procesos pedag6gicos
Ilevados a cabo en la institucién, los contenidos, los objetivos especificos y las metas para la
asignatura en TIC. De la misma manera, se sugiere iniciar el proceso de formacion TIC, a partir
del primer semestre. Esto teniendo en cuenta que los estudiantes se enfrentan diariamente a
situaciones que involucran el uso de las TIC en el contexto educativo, el desarrollo oportuno de
habilidades TIC, les permitird asumir con mayor seguridad dichas situaciones y sacar el mejor

provecho de la incorporacion de las TIC, desde sus primeras experiencias como normalistas.

En lo relacionado con los contenidos de la asignatura en TIC, se encontr6 que, en las dos
escuelas normales, los contenidos en TIC propenden por el desarrollo de habilidades y
competencias que conlleven a la realizacion de préacticas pedagdgicas en las que las TIC son
utilizadas como fuente de informacidn, canal de informacion, recurso didactico y herramienta de
procesamiento de informacidn. Se sugiere incluir dentro de las tematicas a trabajar, temas
relacionados con tendencias TIC, politicas TIC, ejercicio y respeto de la ciudadania digital
(publicacion responsable de contenidos, Netiqueta y practicas legales) y literacidad digital, es
decir temas que conlleven a la adopcidn de pensamiento critico y a la busqueda efectiva y
valoracion de la informacion. Igualmente, y como se menciond anteriormente, se plantea la
necesidad de abordar tematicas que incluyan la lectura, el analisis y la reflexion en torno a las

directrices, los estandares y las competencias TIC, enmarcadas en los documentos elaborados por
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el MEN vy otras organizaciones nacionales e internacionales (UNESCO, Iste (Internacional
Society for Techonology Education), ECDL, entre otros. Por ultimo, ateniendo a dichas
directrices y a dichos estandares, se sugiere que los contenidos de la asignatura sean organizados
teniendo en cuenta las siguientes variables: tecnolégica, informacion, comunicacién, ética 'y
pedagogia. Lo anterior para que los estudiantes generen una mayor conciencia de la variedad de
herramientas, usos y aportes de las TIC a los procesos educativos llevados a cabo dentro y fuera
de la institucidn. La organizacién de los temas también podria hacerse teniendo en cuenta las
competencias TIC para el desarrollo profesional docente, de esta manera los estudiantes podrian
relacionar el tema visto con la competencia que ellas estan desarrollando. Una relacién entre tema
y competencia genera también la conciencia de cambio de roles que los docentes en formacién
deben asumir, atendiendo a las exigencias de su institucion y el contexto que las rodean.

En lo que respecta a las competencias TIC para el desarrollo profesional docente, se
sugiere realizar una mayor profundizacion de las mismas, para que estas puedan ser identificadas
y diferenciadas con mayor claridad por parte de los estudiantes. Se recomienda también realizar
ejercicios de acercamiento a los niveles de integracion de las competencias, esto para que los
estudiantes se ubiquen en uno de los niveles y establezcan acciones que les permita avanzar al
siguiente nivel de integracion. Los resultados de los encuestas aplicadas a docentes y estudiantes
permiten vislumbrar que en las dos escuelas normales, las TIC apoyan el desarrollo de las
practicas pedagogicas, convirtiéndose en fuentes de informacion, canal de informacion, recurso
didactico y herramienta de procesamiento de informacion, lo anterior directamente relacionado
con las competencias TIC: tecnoldgica y pedagogica, se sugiere que dichas practicas sean mayor
mente evidenciadas a través de los planes de estudio y las contenidos de la asignatura TIC.

El uso instrumental de las TIC se desarrolla de manera més explicita en los planes de

estudios de las escuelas normales, se sugiere ahondar mas el uso pedagogico de las TIC, en el
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aprovechamiento de las mismas para mejorar los procesos educativos. No es suficiente conocer
las herramientas tecnologicas que esta disponibles, es necesario que ahondar en la capacidad de
optimizar, mediante el uso de esas herramientas, los procesos pedagdgicos. Entonces, la
formacion en TIC de los estudiantes normalistas no se debe limitar solamente al manejo de
herramientas, sino que debe trascender a la puesta en marcha de actividades de aprendizaje
mediadas por TIC, con el proposito de mejorar los procesos de aprendizaje y ensefianza y
reconocer en qué medida las TIC optimizan o no dichos procesos. Con respecto a lo anterior, se
propone que las TIC sean integradas a los procesos de investigacion e innovacion llevados a cabo
en las practicas pedagdgicas por los docentes de formacidon, hay un sin nimero de herramientas y
recursos tecnolégicos que pueden utilizarse para fortalecer y mejorar los procesos de adquisicion
de conocimiento en cada una de las asignaturas orientadas en los grados de preescolar a quinto de
primaria.

En lo relacionado con la integracion de las tendencias TIC en los planes de estudio y los
contenidos TIC, se sugiere la lectura y socializacion del reporte anual, Horizont Report, esto
permitird actualizar a los docentes en formacidn en todo lo relacionado con la innovacion
tecnoldgica: los desafios pedagdgicos, las tendencias y avances en tecnologia educativa. A su
vez la lectura y el anélisis de este documento, puede convertirse en puntos de referencia para la
planeacion, la preparacién y el desarrollo de tematicas y actividades pedagdgicas a desarrollar
con los estudiantes. Integrar las tendencias TIC a los contenidos y planes de estudio, pueden
convertirse en un puente para el desarrollo de procesos investigativos que involucren el uso de las
tecnologias educativas emergentes y el analisis de sus aportes en el mejoramiento de las practicas
educativas.

Finalmente, en cuanto las politicas educativas en TIC, se sugiere que estas sean abordadas

e integradas de manera explicita en los planes de estudio y en las acciones educativas llevadas a
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cabo en las instituciones educativas. Es necesario que las estudiantes tengan claridad de cuéles
son los objetivos y las metas con relacion a las TIC en el &mbito educativo, asi como las acciones
que el gobierno lleva a cabo en conjunto con otras entidades gubernamentales. Es de recordar que
cada una de las instituciones del pais debe orientar su accion educativa como apoyo a la

consecucion de dichas metas y objetivos planteados por el MEN.

11. Conclusiones

La formacién en TIC en los programas de formacion complementaria de las escuelas
normales, es un proceso que requiere de la participacion de todos los agentes educativos, quienes
mediante un planeamiento y de manera progresiva, deben dar cabida a las TIC en los procesos de
aprendizaje y ensefianza llevados a cabo dentro y fuera de las aulas de clase; identificando en
ellas una oportunidad para optimizarlos y facilitarlos. El uso de las TIC debe pasar de ser un uso
improvisado a un uso debidamente planeado y previsto; debe estar evidenciada de manera
explicita en los documentos que guian los procesos que se lideran en el aula: desde el planeador
de una clase, los planes de estudio hasta el PEI, documento bandera de cada una de las
instituciones. En este ltimo, tanto la integracion de las TIC como la formacion en TIC, deberian
poderse relacionar de manera especifica en cada uno de sus componentes: mision, vision,
objetivos institucionales, perfil del estudiante y componente pedagdgico; lo anterior teniendo en

cuenta que las escuelas normales son instituciones oferentes del servicio de formacion docente.

Establecidos de manera clara en el PEI los parametros con relacién a la formacion en TIC,
se hace necesario que las practicas educativas se organicen en concordancia con dichos
parametros. Surge entonces, la necesidad de que los planes de estudio de la asignatura en TIC,
estén debidamente organizados y estructurados con componentes minimos que permitan orientar

las acciones pedagdgicas de la asignatura. Los objetivos, los contenidos, la ruta de aprendizaje, la
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distribucion del tiempo, las competencias, la evaluacion y los indicadores de evaluacion, son
componentes que deben estar ampliamente enunciados, atendiendo a las necesidades particulares
del contexto escolar y las exigencias educativas locales, nacionales e internacionales. En el caso
particular de las escuelas normales, el plan de estudio de la asignatura TIC y los contenidos
incluidos en él, deben incorporar mediaciones tecnolégicas y pedagogicas de las tecnologias de la
comunicacion y la informacion. Asi mismo, la formacion TIC docente, debe estar debidamente
planeada y estructurada; orientada al desarrollo de habilidades y competencias TIC que
modifiquen las practicas educativas llevadas con el uso de las TIC, promuevan la innovacion

educativa y cambien la perspectiva de los docentes en formacion frente a las mismas.

El desarrollo de esta propuesta permiti6 realizar un acercamiento a las condiciones de la
formacion TIC de los futuros maestros en la ciudad de Tunja. A partir del analisis documental, el
analisis de las encuestas aplicadas y las referentes tedricos tomados se identifica la necesidad de
reconocer con mayor amplitud los aportes significativos que las TIC pueden brindar en el &ambito
educativo, especificamente, en los dos procesos fundamentales de adquisicion de conocimiento:
la ensefianza y el aprendizaje. La integracion de las TIC en estos procesos debe ir mas alla del
mero uso instrumental, es decir, las TIC se deberian pensarse como el medio y la oportunidad
para mejorar y facilitar procesos, resolver problemas y generar conocimiento significativo. No es
preciso asumir que las TIC solamente estan para apoyar los procesos llevados a cabo por el
docente, su campo de accion debe estar mas enfocado al apoyo de los procesos educativos
llevados a cabo por los estudiantes: adquisicion de conocimiento, interiorizacion del
conocimiento, contextualizacion del conocimiento, puesta en practica, evaluacién y socializacion

del mismo.



133

El reconocimiento de los usos de las TIC en las practicas educativas, sus alcances y sus

limitaciones estan precisamente relacionadas con las competencias tecnoldgicas y pedagogicas

que el MEN enuncia en el documento: “Competencias TIC para el desarrollo profesional

docente”, el anélisis de los planes de estudio de la asignatura en TIC y los contenidos

consignados en ellos, se evidencia con mayor énfasis las acciones pedagogicas encaminadas al

desarrollo de la competencia tecnoldgicas, es decir, de acuerdo con las tematicas, los estudiantes

se encontrarian en capacidad de saber utilizar herramientas tecnoldgicas y a la vez identificar y

definir algunos de sus usos en los procesos educativos. Sin embargo, aspectos como: el
conocimiento de politicas TIC escolares, nacionales e internacionales, las tendencias TIC, el
reconocimiento de los aportes de las TIC en los procesos de aprendizaje de los estudiantes y
como de los mismos docentes (limitaciones y alcances); requieren de un enfoque mayor y
especifico por parte de las acciones consignadas en los planes de estudio y los contenidos

definidos alli, encaminados al desarrollo de habilidades y competencias TIC docente.

Desde esta perspectiva, entonces, los planes de estudio de la asignatura en TIC de las
escuelas normales objeto de estudio, revelan que sus directrices y parametros en TIC estan
encaminados al desarrollo de habilidades y competencias que propenden por el manejo de
diferentes procesadores de texto como plantillas, planillas y presentaciones, el uso y
aprovechamiento de Tabletas, portatiles y celulares, la creacion y manipulacion de medios
multimedia, el conocimiento, el disefio y el uso de software educativo, la utilizacion de
plataformas virtuales y blogs, el conocimiento y uso de recursos web, de herramientas de
comunicacion (chat, correo electronico, foros, blogs, entre otros), plataformas, aplicaciones y
dispositivos que permitan la comunicacién de manera sincronica y asincrénica y netiqueta. Se

entreve, el aprovechamiento de las TIC en su dimension informatica, comunicativa, ética y
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tecnologica y se identifica la necesidad de fortalecer los procesos que apoyen el aprovechamiento
pedagdgico de las mismas. También se sugiere que dichos procesos se evidencien en los

documentos formales de la institucion y que su planteamiento sea reforzado mediante el estudio y
la inclusion de politicas y tendencias TIC que enmarcan las acciones educativas mediadas por las

TIC.

El resultado de la presente investigacién pude ser el principio de un proceso de
investigacion un poco mas complejo y profundo, el cual puede resultar en la presentacion de
algunas directrices que pueda servir de guia en los procesos de disefio y reestructuracion de los
planes de estudio de la asignatura en TIC de las escuelas normales. De la misma manera, a partir
de los resultados obtenidos por medio de este estudio y la realizacion de un estudio en contexto,
se pueda constatar la informacion obtenida por medio las encuestas y el analisis documental con
la realidad de vivida en cada una de las aulas de clase de los programas de formacion

complementaria.

Finalmente, el desarrollo de esta propuesta fue una oportunidad para aplicar los
conocimientos adquiridos durante la formacion de posgrado, la perspectiva de la incidencia
de las TIC en los procesos educativos se va modificando a medida que se va desarrollando el
proceso investigativo. Como docentes debemos entender el ritual que conlleva el integrar las
TIC a nuestras practicas dentro y fuera del aula. No basta con saber como se utiliza
determinada herramienta; optimizar su uso depende en gran medida de la planeacion previa al
uso de la misma. Antes de usar determinada herramienta, el docente debe cuestionarse sobre
el por qué utilizar esa herramienta y no otra, las ventajas de utilizarla y también las
limitaciones de su uso. En otras palabras, la integracion de las TIC, entonces es todo un

proceso que requiere de planeacion previa y de evaluacion posterior a su uso. Es aqui donde
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los entes encargados de impartir formacién docente en TIC, deben procurar por desarrollar
habilidades y competencias TIC no solo en cuanto a la destreza en el uso de las tecnologias,

sino también en cuanto el uso critico reflexivo de las mismas.

11. Futuras investigaciones
Si bien la investigacion se focaliz6 en dos escuelas normales, el desarrollo de este estudio
puede extenderse a otras instituciones de caracter normalista. Las fases desarrolladas en este
proyecto pueden tenerse en cuenta para caracterizar los contenidos y los planes de estudio en TIC
de otras escuelas normales. Las diferentes ribricas disefiadas para la realizacion del analisis

documental pueden ser igualmente utilizadas.

Por otro lado, los resultados obtenidos mediante el desarrollo de este proyecto pueden ser
utilizados para la realizacion de un modelo o una guia de contenidos para la asignatura en TIC a
desarrollar en los programas de formacién complementaria, esto teniendo en cuenta la integracion
de competencias TIC para el desarrollo profesional docente, las politicas y tendencias TIC

actuales, sin dejar de lado las necesidades y situaciones propias de cada institucion.

Finalmente, a partir de los resultados obtenidos, se puede proponer un proyecto de
investigacion que este encaminado a revisar en contexto lo que se encontré en el desarrollo del
analisis documental y en las encuetas aplicadas a docentes y estudiantes. Es decir, se realizaria un
trabajo de campo en el que los investigadores mantengan mayor contacto con los agentes

educativos y la realidad de su contexto.
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AnNexos

Anexo 1: Encuesta a docentes titulares de la asignaturaen TIC

ENCUESTA DIRIGIDA A DOCENTES DEL PROGRAMA DE
FORMACION COMPLEMENTARIA DE ESCUELAS NORMALES
SOBRE PLANES DE ESTUDIO Y CONTENIDOS TIC

Estimado(a) Docente:

Esta encuesta hace parte del proyecto de investigacion titulado: "La formacién en TIC
del normalista superior. Escuelas Normales en convenio con la UPTC". El objetivo es
determinar la autopercepcion sobre los contenidos y los planes de estudio en TIC de los
docentes del Programa de Formacion Complementaria en Escuelas Normales. Le
solicitamos responder de forma objetiva. La informacion recolectada es exclusivamente
para fines investigativos.

Agradecemos de antemano su participacion en esta investigacion.
Normal uperlor a la cual pertenece
Esawlo. Moemol Supeviie Santiago de Tuvig

Especifique su formacion profesional

O Normalista ] = .

® Licenciado Area /enice’y de lo €ducacon . [T ) f’/ﬂ/fmﬂ#r (s |

O Profesional no licenciado Area
Formacioén de Posgrado

® Especializacion O Maestria O Doctorado

1. En su institucion: ;Cémo se denomina el campo de formacién o area referente a
las TIC? . ) :
780’?0/0(3/’«;( de /!L Lnjormewan v /CL AOMUNI Ca o
2. Senale la intensidad horaria de este campo de formacion.
O 1hora O dos horas & tres horas O mas de cuatro

3. ¢Lacarga o intensidad horaria de la asignatura de TIC es adecuada o suficiente?
Si ¥ No [
¢ Por que? )
Fm”iﬂ(unafmém/e eonN Pjnjmeyo c!é //cra/\ Ja/uxm’wja 5 J
pUmer) d2 eredrfor  en una dirhnbuwon ocepiable  manzjable
7 T




4. ;Participa activamente en la revision y adecuacién del plan de estudios en TIC?

Si X No [

5. ¢Con que frecuencia se realiza la revision y adecuacion del plan de estudio en
TIC?

O Anualmente & Semestralmente O Cuando se considera
pertinente

6. ¢Participan de alguna manera los estudiantes, en la seleccion de algunos de los
contenidos a desarrollar en el seminario relacionado con TIC?

Si X No []
Si su respuesta es si, especifique como seda dicha participacion.
Anualmen ¢ qu?ro reune o log eqgrnadoy con guained Se //mzd

una_teolbcuen de  Injormaucr) Gué relrval,mentow foy comien, Aoy~
dan dindmican de Frebajo yan 'y jablecindo pecerd=d o

7. ¢Se cifie estrictamente a los contenidos definidos en el plan de estudios?

Si O No (X

8. ¢Como docente titular tiene la autonomia de adecuar las tematicas de acuerdo
con las necesidades detectadas en el aula?
Si X No [J

9. ¢Procura que sus estudiantes apliquen los conceptos adquiridos en la
asignatura?
si X No [J
¢Como? ¢ Mediante qué estrategias? i
tonttrugony 001 virtuales (‘/rm-/’lkn/w t//r#uti/m gt OXhvam
en Sur prounosd de Préeliia educativa d
Uhlizan "€VAS < OuAT ¢n sur Prorector de Tonvahpecos -
10.;Cuenta con los recursos adecuados y necesarios que le ﬁ’ermitan optimizar la
aplicacion de los conceptos adquirido en el aula?

si K] No [J
11. ¢ Utiliza herramientas que promueven el aprendizaje colaborativo?.
Sikd No [

Si respuesta es Si. Mencidnelas. i . / '
sz{'u?w man 4.1.3  cemo I’Ic@J/G, edmo f»}@, clas Reom de 990p /c
Clavdermygl  elc . Reposrhnos ok Jocmentes 4 Vircos Jaror Vitjualopy =
npe_ofnr - i 2
12.Marque con una X
Los contenidos de la asignatura en TIC:
Contenidos TIC Nunca A Casi Siempre
veces | siempre
1. Son determinados
teniendo en cuenta X
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tipos de contenido:
conceptuales.

2. Son determinados
teniendo en cuenta )<
tipos de contenido:

procedimentales

3. Son determinados
teniendo en cuenta

tipos de contenido: ><

actitudinales

Se adaptan a las

necesidades de sus

estudiantes y su X

contexto.

o

6. Estan en
concordancia  con
las exigencias y
politicas educativas
actuales. X
(Competencias TIC
para el desarrollo
profesional docente)

7. Se articulan con las

tendencias TIG X
actuales
8. Considera que la
metodologia
utilizada es
adecuada para los X
contenidos a
abordar.

13. ¢ Los contenidos abordados en la asignatura en TIC contribuyen a la formacion
de competencias TIC en los maestros en formacion?

SiR No

Si su respuesta es afirmativa responda que competencia o competencias
privilegia en el desarrollo de sus practicas educativas.

lempelimdion 2 pdpnaraicadomunicabivo, Ve geshion  Tnverkipatiya
7(4(,7'\‘}/03,._“- ; 7 Z C T 7 174 T U 2

14.;,Se evidencian la articulacion de los contenidos y las competencias
desarrolladas en la asignatura, en las practicas pedagogicas de los docentes en
formacion?
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si ¥ No [J
15.Indique cual ha sido el papel de las TIC en el desarrollo de las practicas
pedagdgicas llevadas a cabo en el PFC:

X Fuente de informacion. Recurso didactico
X Canal de comunicacion X Herramienta de procesamiento de
informacion.

16.Indique de qué medida los contenidos TIC incluidos en el plan de estudios
apoyan la planeacion y el desarrollo de las practicas pedagogicas:

0O Mucho ® Poco '®) Muy poco O Nada

17. (A partir de los contenidos del plan de estudios en TIC, se adelantan proyectos
investigativos que benefician y/o impacten los contextos donde se desenvuelven
los docentes en formacion?

si X No [J

Si su respuesta es si, podria mencionar alguno de ellos.
Upo do_alpars ppliouwond como edddiie. Bve Tolie .. ebe  pave.
ogoar Dr0ser lechocer o di amepramimls Jf dprendiard

+ 1 T [v4

18.Los saberes digitales son una estructura graduada de habilidades instrumentales
y conocimientos tedricos de caracter informatico e informacional que distinguen a
los usuarios de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC)
conforme al contexto académico en el que se desenvuelven, Ramirez & Casillas
(2015).

Marque con una X aquellos saberes que los contenidos impartidos en el campo
de formacion TIC, permiten desarrollar.

SABERES CARACTERIZACION | DESARROLLO
A TRAVES DE |
LOS {
CONTENIDOS |
DEL CAMPO |
DE ‘
FORMACION |
TIC |

1. Saber usar dispositivos X _| Manejo de hardware X X |

2. Saber administrar archivos x Administracion de

archivos locales y en >(
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la nube. X P
3. Saber usar programas vy | Software educativo X
sistemas de informacion | Fuentes de

especializada.

informacion  digital
especializadas
(bibliotecas virtuales,
euigtas electrdnicas
e impresas, paginas
web y blogs).

4. Saber crear y manipular
contenido de texto vy
contenido de texto
enriquecido.

Creacion  (apertura
de un documento
nuevo o elaboracion
de una entrada en un
blog).

Manipulacion de los
elementos de un
texto plano (contar
palabras, hacer
busquedas, revisar
ortografia o registrar
cambios en las

versiones del
documento)

Insercion de
elementos

audiovisuales de un
texto enriquecido
(efectos,

animaciones 0
transiciones  dentro
de una presentacion,
un cartel o una

infografia).
5. Saber crear y manipular medios | Reproduccion y
multimedia. produccion de X
medios multimedia.
Edicion de objetos x
multimedia.
6. Saber comunicarse en entornos | Comunicacion
digitales. sincronica o} X
asincronica mediante
texto, audio y video.
7. Saber socializar y colaborar en | Administracion de >
entornos digitales correo electronico.
Uso de herramientas X

sociales.
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Uso de herramientas

para la colaboracion X
o distribucion  de
contenido.
8. Saber ejercer y respetar una Publicacion
ciudadania digital. responsable de X
contenidos.
Netiqueta, cuidado X
de presencia digital.
Practicas digitales
. legales. =%
9. Literacidad digital Adopcioén de’ X
| pensamiento critico. ’
Busquedas efectivas
y valoraciéon de la >
informacion. g

19.Los contenidos trabajados en la asignatura con referencia a las TIC estan
encaminados a formar el estudiante normalista en:

@ E Manejo de diferentes procesadores de texto como plantillas, planillas y
presentaciones.

® La creacion y manipulacion de medios multimedia.

X El conocimiento, el disefio y el uso de software educativo.
@ La utilizacién de plataformas virtuales y blogs.

& El conocimiento Yy Uso de recursos web.

@ El conocimiento y el uso de herramientas de comunicacion (chat, correo
electronico, foros, blogs, entre otros).

@ El conocimiento y el uso de plataformas, aplicaciones y dispositivos que
permitan la comunicacion de manera sincrénica y asincroénica.

@ Netiqueta

Gracias por su colaboracion
Responsable: Lady Yaneth Cipamocha
laddycg@gmail.com
Grupo de investigacion ILAC-UPTC
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Anexo 2. Encuesta a docentes del PFC
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Anexo 4: Consentimiento informado docentes y estudiantes. Aportado por el grupo ILAC.

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA APLICACION DE LA ENCUESTA
Estimado(a) Profesor(a) y/o estudiante del PFC, reciba un cordial saludo.

El grupo de investigacion ILAC de la UPTC, adelanta la investigacion titulada “La formacion en TIC del normalista superior.
Escuelas normales en convenio con la UPTC”, con el aval de la Direccion de investigaciones (DIN).

Para esta investigacion aplicard una encuesta en formato impreso o digital, a una muestra de estudiantes y docentes de las
Escuelas normales en Convenio con la UPTC, con ¢l fin de analizar las competencias en TIC, la infraestructura con la que
cuentan para su cualificacion y los contenidos de los planes de estudio.

El aporte conceptual y tedrico sobre La formacién en TIC del normalista superior permitira:

*  Recomendaciones que orienten la toma de decisiones en las politicas educativas y programas, dirigidos a las
normales de Educacién superior.

¢ Detectar las fortalezas y debilidades de la formacion en TIC en las normales superiores.

* Recomendar posibles soluciones a la probleméticas encontradas.

e Encontrar las mejores précticas que puedan ser adaptadas a otros contextos, teniendo en cuenta sus particularidades

Su participacién en este estudio es voluntaria y puede dejar de participar atin después de haber aceptado. Si tiene preguntas
sobre el estudio puede hacerlas ahora o posteriormente, contactando a los investigadores a través de los datos que presentan

al final de este escrito.

Si es de su interés participar, cuyo riesgo es incomodarlo con aproximadamente 25 minutos de su tiempo, por favor diligencie
el formulario de consentimiento que encontrard més adelante.

La informacion que suministre tendra absoluta confidencialidad, segiin la normatividad vigente (Constitucién Politica de
Colombia, Art. 15, Ley Estatutaria No 1266 de 2008 (Habeas Data), Resolucién 3842 de 2013 emitida por la UPTC). Los
resultados globales del estudio serdn puestos a disposicion de toda la comunidad académica a través de la publicacion de
articulos cientificos (a través de medios fisicos y virtuales y los que llegaren a existir), en eventos académicos y a la
Secretaria de Educacién de Boyacd y de Tunja.

De antemano, agradecemos su amable y valiosa participacion en este estudio.

Cordialmente,

Fredy Yesid Mesa Jiménez. Correo: fredy.mesa@uptc.edu.co Teléfono: 3142900532

Investigador principal. Universidad Pedagégica y Tecnol6gica de Colombia (UPTC). Sede Central Tunja

FORMULARIO DEL CONSENTIMIENTO

He sido invitado a participar en la investigacion “La formacién en TIC del normalista superior. Escuelas normales en convenio
con la UPTC”, Entiendo que mi participacion es voluntaria y que se realiza a través del diligenciamiento de una encuesta en
formato impreso o digital. Se me ha proporcionado el nombre de los investigadores que pueden ser facilmente contactados

usando el nombre y la direccion que se me ha dado de esa persona.

He sido informado de que los riesgos incluyen la molestia de dedicar maximo 25 minutos a contestar la encuesta. S¢€ que
puede que no haya beneficios para mi persona y que no se me recompensara por ello.

He leido la informacién proporcionada. He tenido la oportunidad de preguntar sobre clla y se¢ me ha contestado
satisfactoriamente las preguntas que he realizado. Consiento voluntariamente participar en esta investigacion como
encuestado y entiendo que tengo el derecho de retirarme de la investigacién sin que eso me afecte en ninguna forma.

Nombre del Participante

Firma: Fecha: Testigo:
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Anexo 5: Carta de invitacion dirigida a la Escuela Normal Superior Leonor Alvarez Pinzén.

Aportado por el grupo ILAC.

tc T EL COMPROMISO SOCIAL
wWww.uptc.edu.co UPETECISTA
Universidad Pedagogicay PN
Tecnologica de -

Tunja, 05 de julio de 2017

Rector

PEDRO PABLO BAUTISTA RABA ;

ESCUELA NORMAL SUPERIOR LEONOR ALVAREZ PINZON
Ciudad :

. Estimado Rector:
Reciba un cordial saludo y nuestros mejores deseos en el desarrollo de sus labores.

El grupo de investigacion La ilustracién en América Colonial (ILAC) de la UPTC, se
encuentra desarrollando la investigacion denominada: “La formacién en TIC del Normalista
Superior”, la cual estd aprobada con capital semilla por parte de la Direccién de
Investigaciones de la UPTC, segun convocatoria 02 de 2017.

La investigacién se planted inicialmente para las normales en convenio con la UPTC y su
objetivo principal es analizar la formacion en TIC de los docentes y estudiantes del ciclo
complementario de las normales superiores, con el fin de reconocer la realidad educativa,
relacionada con la cualificacion en el uso de estas tecnologias en los procesos de ensefianza
y aprendizaje.

Para cumplir con este objetivo, se aplicaran encuestas a docentes y estudiantes del ciclo
complementario, relacionadas con las competencias en TIC y se identificara la infraestructura
tecnolégica para apoyo a los procesos educativos, con la que cuentan las normales superiores.
También se requiere acceder a informacion de archivo, principalmente los planes de estudio
y contenidos con referencia a las asignaturas en TIC que se trabajan en la institucion, para
conocer su concordancia con respecto a las tendencias actuales de las TIC en la educacion.
Finalmente el proyecto establecera fortalezas y falencias de la implementacion de las TIC,
para generar recomendaciones relacionadas con su implementacién.

Agradecemos conocer si su Institucién se encuentra interesada en participar en este proyecto,
con el fin coordinar las gestiones y logistica pertinente, para la recoleccién de la informacion.

Agradecemos de antemano su pronta respuesta.

Cordialmente.

izt { ‘ S
FREDY YESID MESAHMENEZ Ph.D.
Coordinador Académico de la Maestria en Ambientes Educativos mediados por TIC
Integrante Grupo de investigacion ILAC 3

- - o = s :
CO® -
- Avenida Central del Norte- PBX 7405626 Tunja



Anexo 6: Carta de invitacion dirigida a la Escuela Normal Superior Santiago de Tunja.

Aportado por el grupo ILAC.

Tunja, 04 de julio de 2017

Rector

ELSA YOLANDA CASCANTE MOLINA

ESCUELA NORMAL SUPERIOR SANTIAGO DE TUNJA
Ciudad

Estimado Rector(a):
Reciba un cordial saludo y nuestros mejores deseos en el desarrollo de sus labores.

El grupo de investigacion La ilustracion en América Colonial (ILAC) de la UPTC, se
encuentra desarrollando la investigacién denominada: “La formacion en TIC del Normalista
Superior”, la cual estd apmbada con capital semilla por parte de la Direccion de
Investigaciones de la UPTC, segun convocatoria 02 de 2017.

La investigacion se planted inicialmente para las normales en convenio con la UPTC y su
objetivo principal es analizar la formacién en TIC de los docentes y estudiantes del ciclo
complementario de las normales superiores, con el fin de reconocer la realidad educativa,
relacionada con la cualificacion en el uso de estas tecnologias en los procesos de ensefianza
y aprendizaje.

Para cumplir con este objetivo, s¢ aplicaran a dc y estudiantes del ciclo

plementario, rel das con las comp ias en TIC y se identificara la infraestructura
tecnoldgica para apoyoa los procesos educativos, con la que cuentan las normales superiores.
También se requiere der a infor i6n de archivo, principalmente los planes de estudio
y contenidos con referencia a las asignaturas en TIC que se trabajan en la institucion, para
conocer su concordancia con respecto a las tendencias actuales de las TIC en la educacién.
Finalmente el proyecto estableceré fortalezas y falencias de la implementacion de las TIC,
para g T i relacionadas con su implementacion.

Agradecemos conocer si su Institucion se encuentra interesada en participar en este proyecto,
con el fin coordinar las gestiones y logistica pertinente, para la recoleccion de la informacion.

Agradecemos de antemano su pronta respuesta.

Cordialmente.

5 A ~
r”.,':.;‘ 7 | =
FREDY YESID MESA JIMENEZ Ph.D.
Coordinador Académieodé la Maestria en Ambientes Educativos mediados por TIC
Integrante Grupo de investigacién ILAC

POR LA ACADEMIA. LA CALIDAD
¥ LA RESPONSABILIDAD SOCIAL

www.uptec.eodu.co UNIVERSITARIA

" e ACREDITACION INSTITUCIONAL
DE ALTA C/ AD
)€ €0 & Zaieaig e
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Anexo 7:

Tabla 12 Mapa de progreso K12 para la integracion curricular de TIC

NIVEL | TECNOLOGICA | INFORMACION | COMUNICACION ETICA
Nivel | Dominio Administra Organizay Esta
7 avanzado de aplicaciones anima comprometido
las para recuperar comunidades con difundir el
capacidades informacién en virtuales. uso responsable
del PC, forma de las TIC.
desarrollo de | automatica Expande su
tareas de como el Netvives participacién
programacién ciudadanay la
y conexion de de otros a
redes. través de la red.
NIVEL | Utilizay Realiza Participa en Respeta las
6 combina busquedas comunidades normas éticas
distintos avanzadas con virtuales ensu
programas algoritmos de desarrollando participacién en
como busqueda. intereses espacios
procesador de particulares. virtuales.
texto, planillas Reconocey
de célculo, valorala
plantillas de transparencia y
presentacion, democratizacion
y dispositivos dela
periféricos, informacién de
para la red y hace
desarrollar extensivos los
productos accesos a su
multimediales comunidad
complejos.
NIVEL | Utilizay Recupera Publica Conoce la
5 combina informacién de informacién regulacion legal
distintos Internet en propia en de utilizacion
programas forma auténoma | plataformas del espacio
como utilizando virtuales, como | virtual y las
procesador de | buscadores blogs y normas de
texto, planillas | especializadosy | retroalimentaa | seguridad dela
de calculo, metabuscadores. | otros. red. Y aplica
plantillas de Evalla la criterios de
presentacion, | informacién buenas

y dispositivos

utilizando los

practicas
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NIVEL | TECNOLOGICA | INFORMACION | COMUNICACION ETICA
periféricos, criterios
para especificos de la
desarrollar calidad de la
productos informacién
multimediales | electrdnica
simples
(glosario)

NIVEL | Utiliza Navega Participa en Cita la fuentes

4 diversos libremente, espacios desde donde ha

programas recupera interactivos de extraido
como informacién sitios web, de informacién y
procesador de | utilizando debate e utiliza
texto, planillas | buscadores intercambio de convenciones
de cdlculoy genéricos y de informacién y bibliotecoldgicas
de plantillas portalesy la produce basicas para
de organiza en documentos en | registrarlas).
presentacion, | distintos forma colectiva. | Discriminay se
para escribir, | formatos. Evalua protege de la
editary la informacién informacioén vy
ordenar utilizando los ofertas de
informacion, criterios basicos: servicios que
exportando actualidad, pueden ser
informacién autoria, perjudiciales
de un pertenencia o para é/ella.
programa a edicién.
otroyde
algunos
dispositivos
periféricos.

NIVEL | Utiliza Recupera e Intercambia Identifica la

3 diversos integra (en informacién a fuente desde

programas documentos) través de donde es
como informacién herramientas de | extraida la
procesador de | extraida de comunicacion informacién.
texto, planillas | algunas fuentes | parala Autolimita el
de calculoy off liney generacién de tiempo
de plantillas navegacion en documentos dedicado a la
de Internet con simples en navegacion.
presentacion, | criterios de forma
para escribir, busqueda colaborativa o
editary definidos colectivas.
ordenar previamente.

informacion.
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entretencion y
programas de
dibujo simples
siguiendo
instrucciones
presentadas
en lenguaje
icénico o
escrito, hasta
llegar a
resultados o
productos
finales.
Emplea
vocabulario
basico
especifico.

para enviary
recibir mensajes
a otros.

NIVEL | TECNOLOGICA | INFORMACION | COMUNICACION ETICA
NIVEL | Utiliza Recuperay Mantiene Identifica y
2 programas en | guarda conversaciones | aplica las

forma informacién en virtuales en normas de
elemental, formatos forma auténoma | seguridad
como (basicos como - | con sus basicas para
procesador de | ord) extraida de | compafieros, por | evitar la
texto para algunas fuentes | ejemplo, a contaminacién
escribir, off line o sitios través del Chat. | virtual.
ilustrary web Identifica y
editar textos seleccionados aplica las
simples 'y por el profesor. normas de
planillas de cuidado
calculo para personal y
ordenar datos respeto por el
y elaborar otroen la
graficos comunicacion
simples. virtual.

NIVEL | Utiliza Reconocey Utiliza, de Respeta normas

1 aplicaciones emplea la manera dirigida | basicas de

simples — informacién de y acotada, cuidado y
como juegos los iconos de la herramientas de | seguridad en el
didacticos y pantalla. comunicacion uso del
de como e-mail computador.

Fuente: Parra y Pincheira (s.f.)
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