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Resumen 

 

En la actualidad, se atribuye asidua importancia dentro del proceso formativo al desarrollo 

de la inteligencia emocional, es así como esta investigación tiene el propósito de plantear una 

propuesta que contribuya a fortalecer, preferentemente, el desarrollo de habilidades que 

contribuyan a una adecuada gestión de emociones en estudiantes del nivel Preescolar y los grados 

Primero a Cuarto de Básica Primaria de la Institución Educativa san Jerónimo Emiliani, Sede Santa 

Ana de la ciudad de Tunja. 

Partiendo de la reflexión, insumo de la práctica pedagógica de la maestra investigadora que 

presenta este trabajo, con los lineamientos de la Investigación Acción Educativa, se realizó un 

proceso diagnóstico para establecer el estado de las competencias emocionales de un grupo de 

estudiantes y la pertinencia que directivos y docentes aducían a la inteligencia emocional dentro 

del contexto educativo, utilizando como técnicas para obtener la información, la observación y la 

encuesta. El producto de esta compilación fue tomado como base para la estructuración de algunas 

categorías, que, señaladas de manera apriorística y en relación con los objetivos y los ámbitos 

temáticos, se constituyeron en una pauta de orientación para el desarrollo del planteamiento del 

proyecto. 

Con este cimiento y teniendo en cuenta la literatura pertinente de conceptos, teorías, 

programas y modelos referentes a la inteligencia emocional, se procedió a estructurar una 

propuesta de intervención, designada Emocionando…ando, proyecto de educación emocional, 

inspirada en las dimensiones del modelo de Rafael Bisquerra Alcina; organizada por sesiones y 

orientada a través de actividades dinámicas, intencionadas, desarrolladas a través del juego, el arte 

y la literatura. De acuerdo con las disposiciones de la pandemia por el Covid-19, el proyecto fue 

realizado dentro del proceso de aprendizaje en casa, con mediación de herramientas virtuales. 

La pertinencia y validez de incluir dentro del proceso formativo la educación emocional, fue 

atribuida por el impacto generado en los niños mediante la participación y ejecución de ejercicios 

que contribuyeron a favorecer el desarrollo de habilidades y gestión de emociones, en coherencia 

con los rasgos contextuales de la institución y que además puede ser replicable como estrategia 

educativa en otros colegios con similitud en las características de población. 

Palabras clave. Gestión educativa, Gestión en emociones, Inteligencia emocional, 

Educación emocional.  
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Introducción 

 

Uno de los cuestionamientos que ha generado interés y discusión en los diferentes 

momentos del historial de la disciplina formativa, tanto a docentes como a psicólogos, neurólogos, 

sociólogos, filósofos y otros profesionales inquietos por la acción educativa, es el sustentar cuáles 

son las teorías, conceptos o fundamentos, que intervienen, potencian, fortalecen y posibilitan, el 

adecuado proceso de aproximación al conocimiento; al aprendizaje y al desarrollo de habilidades 

cognitivas, sociales y culturales, que se constituyen en una base garante para una óptima calidad 

de vida. 

En este sentido, con el ánimo de impulsar y proyectar programas que conlleven a conseguir 

la calidad educativa, se generan progresivos e innegables cambios en el sistema formativo, no solo 

en lo concerniente a modelos, corrientes pedagógicas, currículo, metodología, estrategias 

didácticas, sistemas de evaluación y calidad que establecen categorías y niveles de 

posicionamiento para cada institución. Asimismo, se evidencian estos cambios en la forma como 

docentes y estudiantes asimilan e interactúan de acuerdo con las diversas situaciones que se forjan 

en la dinámica social del entorno escolar y de los factores preponderantes intervinientes en el 

proceso de aprendizaje. 

De esta manera, surge un suscitado interés por demostrar que no solo los óptimos resultados 

académicos de los estudiantes están privilegiados y son congruentes con el coeficiente intelectual 

y el desarrollo de habilidades cognitivas, advirtiendo que el proceso de aprendizaje, desempeño 

escolar y habilidad social esta intrínsecamente relacionados con el bienestar afectivo y emocional 

que reviste cada ser humano. 

En este sentido, Juan Casassus (2005), en la educación del ser emocional, declara que el 

proceso de socialización, adquisición cultural y asimilación de conductas emocionales inicia en la 

familia y continua en la escuela, donde los seres humanos deben asumir una dualidad entre la 

adaptación a las normas y a lo que se siente, de acuerdo con el rol que se requiera adoptar. En la 

misma categoría, infiere que la actitud de confianza y seguridad con la que el docente se relaciona 

con sus estudiantes posibilita una relación de empatía y afabilidad ante él y ante la disciplina que 

orienta. Relaciona, además, que la sociedad en su conjunto y, particularmente, el modelo 

educativo, deberían tomar consciencia de la importancia de incluir dentro del proceso de formación 

de los individuos la educación emocional. Es preciso enfatizar que el mencionado autor incluye el 
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componente emocional como uno de los principios que animan los modelos de gestión educativa. 

Las premisas enunciadas otorgan el fundamento que orientó el desarrollo de este proyecto 

investigativo, el cual surgió en la práctica pedagógica, en la Institución educativa San Jerónimo 

Emiliani de la ciudad de Tunja, sede Santa Ana y estuvo centrado en el fortalecimiento de 

habilidades emocionales, pertinente para niños en los primeros años de formación escolar. Este 

trabajo contempló la aproximación de conceptos y teorías de inteligencia emocional; así mismo 

criterios y estrategias que contribuyeran a favorecer el reconocimiento y gestión de emociones a 

nivel personal y en otras personas, sustento importante e influyente en la relación intra e 

interpersonal de los niños, con el fin primordial de cotejar la importancia de la educación 

emocional dentro del proceso escolar. 

A este respecto, López-Cassá (2005) asiente, que se viven las emociones en cualquier 

espacio y tiempo, con la familia, con los amigos, con el entorno, con los iguales, con la escuela o 

con los educadores, por lo que la institución educativa es un ámbito más, de conocimiento y de 

experiencias en el que se desarrollan las emociones. 

En concordancia con esta exposición ideológica, Ibarrola (2011) acentúa la importancia de 

incluir en el desarrollo integral de los niños tres aspectos: el conductual, el cognitivo y el 

emocional, o lo que es lo mismo, el comportamiento, la forma de pensar y de sentir. 

La literatura que alude a la inteligencia emocional transfiere, además, que una manera de 

responder a los criterios mencionados, desde una visión dinámica, parte de la creación de diferentes 

programas de intervención, que enfaticen en que la práctica de la educación emocional en los más 

pequeños debe llevarse a cabo mediante metodologías activas, vivenciales y participativas, que 

contemplen la historia personal de cada niño, su entorno y necesidades. 

En este sentido, dentro del constructo metodológico, el presente trabajo de investigación, se 

efectuó en tres etapas: en primera instancia, esencialmente la realización de un diagnóstico que en 

medio de la práctica pedagógica, permitiera identificar el estado de las competencias emocionales 

de los niños y la pertinencia que transciende el componente directivo y docente con relación a la 

educación emocional en el ámbito educativo, lo cual se constituye en el punto de partida del 

ejercicio investigativo. En un segundo estadio, con base en los sustentos teóricos, conceptuales y 

el diagnostico obtenido, se diseñó y aplicó una propuesta de intervención, denominada 

Emocionando…ando, proyecto de educación emocional, dirigida a estudiantes de los grados 

Preescolar a Cuarto de Básica Primaria, cuyo objetivo era proporcionar estrategias desarrolladas a 
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través del juego, el arte y la literatura, encausadas a fortalecer y potenciar la gestión de emociones 

y que de igual forma permitiera involucrar y beneficiar a padres y docentes, participes activos de 

la formación integral de los niños. En un tercer momento, y con el fin de validar la pertinencia de 

la propuesta de intervención, se realizó una encuesta con índole evaluativo, dirigida a los actores 

participantes en la aplicación, con el fin de reconocer su impacto, coherencia y valencia en el 

contexto institucional, buscando que, además, fuera una estrategia educativa que se pudiera aplicar 

posteriormente en otras instituciones con similitud en las características de población. 

La información referida por estudiantes, padres y docentes, reconocida en los diferentes 

momentos, asevera la importancia de incluir dentro del proceso formativo la educación emocional, 

considerada como un cimiento definitivo y garante para una condición de vida positiva que permita 

adoptar, en consecuencia, una gestión de emociones adecuada para la interacción, a nivel intra e 

interpersonal 
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Marco teórico 

 

El presente trabajo de investigación surge de la reflexión, producto de la labor pedagógica, 

que sugiere la implementación de acciones que contribuyan a favorecer en los estudiantes de los 

grados Preescolar a Cuarto de Básica Primaria, en la Institución Educativa San Jerónimo Emiliani, 

la consecución de condiciones adecuadas para un óptimo proceso de desarrollo en las diferentes 

dimensiones, en coherencia con la concepción de la institución, en donde la persona es el centro 

del proceso formativo, dentro de un enfoque pedagógico cognitivo -humanista. 

Se fundamenta este trabajo, en primera instancia, desde los planteamientos de la gestión 

educativa en relación con el ámbito temático, sustentos teóricos de la inteligencia y educación 

emocional, con énfasis en el modelo de Bisquerra (2000), sobre el cual se plantea la propuesta de 

intervención y algunos lineamientos que caracterizan aspectos relevantes en la educación inicial. 

 

Referencias a nivel internacional, regional y local 

El interés atribuido a la inteligencia emocional como componente equivalente al desarrollo 

cognitivo, inherente en el proceso de aprendizaje, se ha enmarcado significativamente desde la 

década de 1990, ya que los autores que utilizan por primera vez el término “Inteligencia 

Emocional” son los psicólogos Mayer y Salovey (1993), quienes realizan el primer constructo 

sobre el tema. 

La repercusión de este concepto tiene su auge en 1996, con la publicación del best seller 

Inteligencia Emocional, escrito por Daniel Goleman, y radica en que, a través de esta obra, se 

difunde masivamente la idea de que todas las habilidades influyen de manera decisiva en la vida 

de las personas, en las relaciones y en los diferentes ámbitos de interacción, constituyéndose así 

en una revolución en el pensamiento social, que afecta a la psicología, la educación y a la sociedad 

en general.  

Los mencionados autores (Meyer y Salovey, y Goleman), han sido precursores para que, en 

adelante, sin pausa, se hayan gestado múltiples investigaciones que versan sobre diferentes 

conceptos y modelos. Afines a estas, se encuentran los estudios realizados por Reuven Bar, Robert 

K. Cooper, Paul Ekman, Rafael Bisquerra, Pablo Fernández-Berrocal y Natalio Extremera, entre 

otros, quienes han inspirado la construcción de específicos programas de intervención en 

educación emocional. 
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Alastrué (2014), en su trabajo de análisis de programas educativos relacionados con la 

inteligencia emocional, de manera literal, señala entre algunos de ellos, Cultivando emociones. 

Educación emocional de 3 a 8 años, programa publicado en 2011 por un grupo de profesores del 

CEFIRE (Centro de Formación, Innovación y recursos Educativos) de Elda (Alicante, comunidad 

Valenciana), coordinado por Agustín Caruana Vañó y Mª Pilar Tercero Giménez. Este trabajo 

tiene en cuenta las aportaciones de la psicología evolutiva, la teoría de las inteligencias múltiples 

de Gardner, Inteligencia Emocional de Goleman (1995), el modelo de factores de riesgo y 

protectores, el informe Delors (1996), el modelo constructivista del aprendizaje y el modelo de 

mejora de competencias que incorpora la LOE. (2005). 

Por otra parte, está Sentir y Pensar. Programa de Inteligencia Emocional para niños de 3 a 

5 años, realizado por Begoña Ibarrola (2003), publicado por primera vez en 2001, como parte de 

una producción de la Editorial SM sobre educación emocional, con el propósito de ayudar a los 

docentes a educar las emociones desde edades tempranas. Este proyecto se extiende a lo largo de 

la Primaria y está diseñado para ser aplicado a nivel escolar y familiar; el objetivo principal del 

programa es ayudar a los niños a ser personas emocionalmente sanas, que tengan una actitud 

positiva ante la vida, sepan expresar y controlar sus sentimientos, conecten con las emociones de 

otras personas, tengan autonomía y capacidad para tomar decisiones adecuadas y puedan superar 

las dificultades y conflictos que inevitablemente surgen en la vida. 

Los programas coordinados por Rafael Bisquerra, fundador del GROP (Grup de Recerca en 

Orientació Psicopedagógica) y de la FEM (Fundación para la Educación emocional para el 

desarrollo de la Inteligencia Emocional en los niños), entre los cuales se encuentra el propuesto 

por el mencionado Bisquerra y Elia López Cassá (2005) para el segundo ciclo de Educación 

Infantil, dirigido a niños de entre 3 y 6 años (2003), forma parte de una trilogía de trabajos del 

GROP, que comienza por Educación emocional y bienestar (Bisquerra, 2003, 2012; Bisquerra & 

Pérez, 2012) continua con Diseño y evaluación de programas de educación emocional (Álvarez, 

2001) y finaliza con la tercera entrega que la constituyen los programas de educación emocional y 

que tiene diferentes volúmenes en función del nivel formativo (Infantil, Primaria, Secundaria). 

En el mismo sentido, las doctoras Nuria Pérez y Gema Filella (2019) exponen una propuesta 

orientada al desarrollo e implementación de programas de desarrollo de competencias emocionales 

para el contexto escolar, en el cual aportan los objetivos y contenidos curriculares apropiados para 

trabajar emocionalmente con niños de 3 a 16 años. 
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Todos los señalados programas, pertenecientes al contexto internacional, trascienden 

importancia en cuanto la literatura que los sustenta, la cual se constituye en parte del soporte 

teórico del presente proyecto. Además, las actividades que adhieren sirvieron de guía para la 

construcción de la propuesta de intervención aquí planteada. 

En el contexto nacional, uno de los más pertinentes y con alta trazabilidad, es el programa 

de desarrollo psicoafectivo y educación emocional: PISOTÓN, proyecto educativo que de manera 

lúdica presenta nuevas alternativas pedagógicas para los maestros, niñas y niños, con el fin de 

prevenir y reducir las situaciones de riesgo generadas en su entorno socioafectivo, tomando la 

familia, la institución y su comunidad como vínculo facilitador para alcanzar su salud y desarrollo 

integral. Mediante técnicas lúdico-educativas, como son el cuento, el psicodrama, el juego y el 

relato vivencial, el programa Pisotón busca facilitar la expresión de emociones, el conocimiento 

de sí mismo y el manejo adecuado de conflictos en el niño, la niña, su familia y educadores, con 

el fin de propiciar la madurez emocional y la resolución de procesos individuales y familiares en 

condiciones adecuadas y de alta vulnerabilidad. 

Buitrago (2012), afirma que el estudio de las emociones, la inteligencia emocional y su 

relación con el impacto e incidencia en el contexto escolar, aun son reducidos particularmente en 

Colombia, aunque también hay un creciente número de publicaciones científicas en los últimos 20 

años, al respecto de este tema. En este mismo sentido, Buitrago, Herrera y Cárdenas (2019) refieren 

la pertinencia del programa PATHS, Pensamiento, Afecto y Trabajo de Habilidades Sociales, 

originado en la universidad de Pensilvania e implementado en países de Europa y América, 

incluido Colombia, y corroboran que hasta hace pocos años el Ministerio de Educación Nacional 

de Colombia - MEN empezó a reconocer la evidencia empírica respecto a la importancia de las 

emociones en la escuela y señala  la necesidad de que el sistema educativo colombiano empiece  a 

vincular las emociones de manera formal en sus procesos, reflexiones y normas. 

Es por esto, por lo que, dentro de las políticas orientadas a fortalecer la calidad educativa de 

la educación Preescolar e infantil, a través de la Comisión Intersectorial para la Atención Integral 

de la Primera Infancia – CIPI, se propone una plataforma digital para difundir material respecto a 

las competencias socioemocionales (MEN, 2019). 

En al ámbito regional, la Alcaldía Mayor de Bogotá, en el año 2016, dentro de los 

lineamientos para la implementación de políticas, programas y proyectos educativos, lanza un 

Programa de Educación Socioemocional: Emociones para la vida, el cual buscaba el desarrollo 
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de competencias socioemocionales brindando herramientas para que los docentes pudieran 

promoverlas con sus estudiantes en las aulas. Este programa contribuyó al proceso de 

investigación, ya que su estructura y propuesta de actividades, con estudiantes de Primero a Quinto 

grado de Básica Primaria, fueron referentes oportunos para el diseño de la propuesta de 

intervención, en cuanto establece la guía de las acciones que pueden ser orientadas de acuerdo con 

la edad de los niños con los cuales se proyectó el trabajo. 

Dentro del departamento de Boyacá, se destacan algunos trabajos de grado, entre ellos 

Desarrollo de la inteligencia emocional en los niños y niñas de Prejardín del Jardín Infantil de la 

Universidad Pedagógica y Tecnológica de Colombia UPTC, desarrollado por Leyda Mary 

Rodríguez Macuna en el año 2015. El objetivo de este trabajo era contribuir con el desarrollo de 

la inteligencia emocional de los niños y niñas, a través de interacciones pedagógicas. Otro 

proyecto, fue el realizado en el año 2017, por Diana Milena Santos Triana, intitulado Estrategias 

para fortalecer la inteligencia emocional y favorecer el clima escolar en los niños de 5 a 6 años 

de la institución educativa Jorge Clemente Palacios de Tibasosa, cuyo propósito principal era 

fortalecer la inteligencia emocional en los niños e identificar los procesos de desarrollo de la 

inteligencia emocional y su influencia en el clima escolar. 

 

Gestión educativa 

A partir de la década de 1990, en Colombia se evidencian cambios en el sistema educativo, 

entre ellos la descentralización, en donde se confiere especial autonomía a las instituciones 

educativas, lo cual requiere que sus directivos, entre otros aspectos, asuman nuevos retos, como la 

capacidad para optar y decidir, de manera pertinente y trascendente, en aras de alcanzar el bienestar 

y calidad de la educación, de modo que responda satisfactoriamente a las necesidades de los 

estamentos que la componen y en consonancia con la realidad diaria de la institución educativa. 

En este sentido es preciso tener en cuenta el concepto referido por Rico (2016), quien expresa 

que la gestión educativa es entendida como un proceso organizado y orientado hacia la 

optimización de procesos y proyectos internos de las instituciones que ofertan el servicio, con el 

propósito de propender por la mejora de los procesos y procedimientos tanto pedagógicos, como 

directivos, comunitarios y administrativos que en ella se articulan. 

De igual forma, las directrices gubernamentales procuran el cumplimiento de algunos 

aspectos que se consideran generales para los diferentes contextos de la nación, sin hacer distinción 
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en la forma como son abordados; sin embargo, es ahí en donde toma posición y relevancia la 

gestión educativa, ya que en este campo impera la planificación, organización, dirección, 

utilización de recursos, innovación en procesos, manejo del capital humano, control y evaluación, 

más aún si se tiene en cuenta, que el producto de la acción educativa, es la contribución en la 

formación de personas, a partir de los diversos campos de conocimiento. 

Desde la posición otorgada por el MEN, como estamento garante de una educación de 

calidad y de accesibilidad para el cumplimiento de las políticas públicas, se manifiesta que el 

objeto de la gestión educativa debe ser: 

 

Fortalecer la gestión del sector educativo para ser modelo de eficiencia y transparencia, es claridad 

y pulcritud en el manejo de los asuntos y recursos públicos, para ello la Política educativa se ha 

focalizado en: Diseñar mecanismos eficaces para la asignación, distribución, seguimiento y control 

de recursos financieros para la prestación del servicio educativo y formular estrategias para fortalecer 

el modelo de gestión de las Secretarías de educación y sus establecimientos educativos. Conozca los 

proyectos que el Ministerio de Educación trabaja para cumplir con este objetivo. (MEN, s.f.) 

 

En esta perspectiva, Escudero (2000) justifica la importancia que debe existir en la relación 

de la escuela como organización y la innovación educativa, que idealmente es difícil de ejecutar, 

aun cuando la literatura y proyectos al respecto se han venido registrando, pero que requiere que 

esta relación sea dinamizada y pensada bajo categorías sociales, políticas, ideológicas y culturales. 

En esta línea, manifiesta que la innovación educativa surge de la batalla frente a la realidad tal cual 

es, como se presenta en los diferentes contextos, con sus tratamientos mecánicos, rutinarios y 

usuales, a fuerza de los hechos. Es así como sugiere una apuesta por lo deseable construido 

colectivamente, por la imaginación creadora y por la transformación de lo existente. Se trata de 

una reclamación por transformar un sistema tradicional, que perpetúa sus prácticas y pretende vivir 

anquilosado en el pasado. 

Estableciendo una correlación entre la gestión educativa, que ha de llevar inmersa la 

organización de la escuela y la innovación educativa, con relación a la temática de esta propuesta 

de investigación, Bisquerra (2003) postula la definición de la educación emocional como “una 

innovación educativa que se justifica en las necesidades sociales. La finalidad es el desarrollo de 

competencias emocionales que contribuyan a un mejor bienestar personal y social. Para ello se 

requiere una serie de condiciones interrelacionadas, entre ellas, diseñar programas fundamentados 

en un marco teórico, los cuales requieren de un profesorado debidamente preparado para llevarlos 
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a la práctica. 

Demostrando también la importancia de la educación emocional en la gestión educativa, 

Casassus (2007) se refiere a la importancia de la comunicación y la emoción en el éxito de la 

educación como organización, además afirma que la gestión educativa no es una disciplina teórica, 

porque su contenido disciplinario está determinado tanto por los contenidos de la gestión como 

por la cotidianidad de su práctica. De esta manera, la gestión educativa se constituye por la puesta 

en práctica de los principios generales de la gestión vinculados a los de la educación. En este 

sentido, es más bien una disciplina aplicada, un campo de acción, de práctica. 

 

Inteligencias múltiples 

El hombre, visto como un ser social, comunica, desde su nacimiento, la percepción que 

tiene del entorno que le rodea, expresando los estados básicos de bienestar o desavenencia que 

experimenta. En la medida en que se genera el proceso de desarrollo integral, la persona va 

adquiriendo habilidades, al igual que va apropiándose de su entorno y adaptándose a las 

circunstancias de su realidad, demostrando capacidades para dar solución y tomar decisiones, 

frente a diversas experiencias o dificultades que acaecen en el contexto en el cual interactúa. 

De acuerdo con la estimulación brindada por el medio y su desarrollo funcional, los seres 

humanos adquieren destrezas específicas, que han sido preciadas como elemento esencial para 

lograr un aprendizaje. Estas destrezas se adquieren según las experiencias propias, con un sello 

personal de mayor o menor potencial, por lo cual no son únicas, ya que para llegar a su desarrollo 

se requiere la convergencia de un concierto de inteligencias, que en el caso de cada persona son 

diferentes. 

En este sentido, es pertinente citar la teoría de las inteligencias múltiples, una concepción 

creada y expuesta por Howard Gardner, para quien la inteligencia no es un conjunto unitario que 

agrupa diferentes capacidades específicas, sino que es una red de conjuntos que se relacionan entre 

sí. Además, la define como la capacidad necesaria para resolver problemas o para elaborar 

productos que son de importancia en un contexto cultural, o en una comunidad determinada. 

Gardner (2005) sostiene que no todas las personas tienen los mismos intereses y capacidades, no 

todos aprenden de la misma manera y nadie puede aprender todo lo que ha de aprender. Este autor 

sustenta que, teniendo el conocimiento de que existen diversos estilos de aprendizaje, de 

inteligencia y de enseñanza, es absurdo pensar e insistir en que todos los alumnos aprendan de la 
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misma manera.  

En concordancia con esta premisa, Gardner (2005), propone ocho tipos de inteligencia: 

 

1. Inteligencia lógica - matemática, la que, como su nombre lo indica, se utiliza para resolver 

problemas de lógica y matemáticas. Es la inteligencia que tienen los científicos. Se corresponde 

con el modo de pensamiento del hemisferio lógico y con lo que tradicionalmente se ha considerado 

como la única inteligencia. 

2. Inteligencia lingüística, la que tienen los escritores, los poetas, los buenos redactores. Utiliza 

ambos hemisferios. 

3. Inteligencia espacial, consiste en formar un modelo mental del mundo en tres dimensiones, es 

la inteligencia que tienen los marineros, ingenieros, cirujanos, escultores, arquitectos o 

decoradores. 

4. Inteligencia musical, capacidad de percibir, discriminar, transformar y expresar las formas 

musicales (ritmo, timbre, tono).  La poseen los cantantes, compositores, músicos y bailarines. Es 

la habilidad para pensar en términos de sonidos, ritmos y melodías; la producción de tonos y el 

reconocimiento y creación de sonidos. También consiste en el uso de instrumentos musicales y el 

canto como medio de expresión. La persona con inteligencia musical tiene la habilidad de expresar 

emociones y sentimientos a través de la música, sensibilidad por la música, los ritmos y las tonadas 

musicales, habilidad tocando instrumentos musicales, uso efectivo de la voz para cantar solo, sola 

o acompañado, le gusta escuchar música. 

5. Inteligencia corporal - kinestésica, o la capacidad de utilizar el propio cuerpo para realizar 

actividades, expresar ideas o resolver problemas, incluye el dominio de habilidades físicas como 

el equilibrio, la fuerza, la flexibilidad y la velocidad. Consiste en la habilidad para usar los 

movimientos del cuerpo como medio de autoexpresión e incluye el uso de las manos para crear y 

manipular objetos físicos. Es la inteligencia de los deportistas, los artesanos, los cirujanos y los 

bailarines. 

6. Inteligencia intrapersonal, es la capacidad que permite entenderse y comprenderse a sí mismo 

para operar de manera efectiva en la vida. No está asociada a ninguna actividad concreta. 

7. Inteligencia interpersonal, capacidad para interactuar y comprender a las personas y sus 

relaciones. Permite entender a los demás, suele encontrarle en roles como buenos vendedores, 

políticos, docentes o terapeutas. 
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8. Inteligencia naturalista, entendida como la capacidad que se utiliza cuando se observa y estudia 

la naturaleza o habilidad de pensamiento científico; es la que demuestran los biólogos o los 

herbolarios. 

 

Todas las inteligencias forman parte de la herencia genética humana, todas se manifiestan 

universalmente. Se ha planteado aquí el enunciado de los diversos tipos de inteligencia, con el fin 

de acercarse a la comprensión de las habilidades y capacidades educables propias de cada persona, 

sin embargo, las que esencialmente deben ser resaltadas en favor de la propuesta investigativa que 

aquí se informa son la inteligencia intrapersonal y la interpersonal, ya que están muy relacionadas 

con el manejo personal de emociones. 

Al respecto, Gardner (2005) afirma que las inteligencias intrapersonal e interpersonal 

conforman la inteligencia emocional, y juntas determinan la capacidad de dirigir la propia vida de 

manera satisfactoria. Con base en esta premisa y en estrecha relación con el objeto de este proyecto, 

es preciso ahondar en sus conceptos, y referir lo que este psicólogo afirma. Con relación a la 

inteligencia intrapersonal Howard Gardner asevera que es el conocimiento de los aspectos internos 

de una persona: el acceso a la propia vida emocional, a la propia gama de sentimientos, la 

capacidad de efectuar discriminaciones entre estas emociones y ponerles un nombre, para recurrir 

a ellas como medio para interpretar y orientar la propia conducta. Con respecto a la inteligencia 

interpersonal, indica que se construye a partir de una capacidad para sentir distinciones entre los 

demás, en particular con relación a los estados de ánimo, temperamentos, motivaciones e 

intenciones. 

Las inteligencias se manifiestan de distintas formas en los diferentes niveles evolutivos. El 

desarrollo natural de toda inteligencia comienza con una habilidad modeladora en bruto, 

posteriormente se da en estado simbólico, a medida que avanza el desarrollo se representa por 

medio de un sistema notacional y en la edad adulta se manifiestan a través de las carreras 

vocacionales y aficiones. Como ya se expuso, Gardner (2005) estableció una relación directa entre 

la inteligencia interpersonal e intrapersonal, considerando que conforman la inteligencia 

emocional. Esta inferencia puede considerarse como el punto de partida que ha cimentado las bases 

para desarrollar el estudio de este constructo. 
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Inteligencia emocional 

Es preciso decir que, aunque el interés por definir y esclarecer los aspectos que coadyuvan 

en la construcción del concepto de inteligencia emocional es relativamente reciente; es interesante 

tener en cuenta que ésta ya había sido mencionada implícitamente según lo propone Punset (2012), 

al referir que Charles Darwin habló de la expresión de las emociones en los animales y en el 

hombre, en una obra cuya tesis defiende esta naturaleza innata de las emociones. El naturista 

analizó cómo por medio de la expresión facial y de la gesticulación, se comunica, a los demás, lo 

que le está pasando a un individuo. Expresar las emociones es instintivo, nadie le ha enseñado a 

alguien a sonreír, por ejemplo. 

De igual forma, el pedagogo y psicólogo John Dewey (1989), en su libro “Cómo pensamos”, 

reflexionó acerca de la naturaleza de la escuela, concluyendo que además de dedicarse a la 

formación académica, las escuelas deben ser espacios donde los estudiantes aprendan acerca de la 

democracia, las habilidades necesarias para preservarla, el estado mental reflexivo para avanzar 

en ella y el clima social y emocional necesarios para ejercerla.  

Así, progresivamente se han construido diferentes conceptos relacionados con la inteligencia 

emocional, a los cuales se les atribuye categorías específicas, que enmarcan diversos modelos que 

sustentan una especificidad, entre ellos: modelos por capacidad, habilidad y mixtos. 

El concepto de inteligencia emocional, indica Mejía (2013), tiene su primicia en el artículo 

que publicaron Salovey y Mayer en 1990; donde la definen como la capacidad que posibilita la 

correcta identificación e interpretación de los signos emocionales, tanto personales como de los 

otros, a partir de lo cual se gestionan dichas emociones, así como los pensamientos y 

comportamientos. 

Por su parte, Fernández-Berrocal y Extremera (2009) expresan que el Modelo de Inteligencia 

Emocional de Mayer y Salovey (1997), denominado de habilidad, concibe dicha inteligencia como 

una destreza genuina, basada en el uso adaptativo de las emociones y su aplicación al pensamiento, 

en donde gestionar las emociones ayuda en la resolución de problemas del individuo y facilitan la 

adaptación al medio. También es denominado como un modelo de cuatro ramas, habilidades 

emocionales de complejidad ascendente que implican: la percepción emocional, que se refiere al 

grado en el que los individuos pueden identificar convenientemente sus propias emociones, así 

como los estados y sensaciones fisiológicas y cognitivas que éstas conllevan; facilitación o 

asimilación emocional, habilidad en la que las emociones actúan de forma positiva sobre el 
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razonamiento y la forma de procesar la información; comprensión emocional, que implica la 

habilidad para desglosar las señales emocionales, etiquetar las emociones y reconocer en qué 

categorías se agrupan los sentimientos; y una actividad tanto anticipatoria como retrospectiva, 

para conocer las causas generadoras del estado anímico y la regulación emocional. 

Contemplar los diferentes modelos resulta sugestivo, en aras de encontrar el que más se 

aproxime a la intención del proyecto investigativo; en este sentido, es preciso hacer referencia al 

concepto de emoción. 

Goleman (1996) afirma que todas las emociones son, en esencia, impulsos que direccionan 

el actuar, programas de reacción automática con los que la evolución ha dotado a los seres 

humanos. La misma raíz etimológica de la palabra emoción proviene del verbo latino moveré (que 

significa «moverse») más el prefijo «e», significando algo así como «movimiento hacia» y 

sugiriendo, de ese modo, que en toda emoción hay implícita una tendencia a la acción. El 

mencionado escritor define la inteligencia emocional, como la capacidad que desarrollan las 

personas para percibir, entender y gestionar información emocional propia y ajena. Las emociones 

se educan con el ejemplo, se moldean, se trabajan en el día a día, señala Goleman (1996). 

Alastrué (2014) indica que, para Daniel Goleman, la Inteligencia Emocional – IE, contiene 

cinco fases, las tres primeras comprenden la competencia personal es decir el modo en que el sujeto 

se relaciona con sigo mismo y las dos últimas determinan la competencia social, es decir la forma 

como modo establece correspondencia con los demás. 

 

1. Competencia personal: 

• Conciencia de sí mismo: conocimiento de las propias emociones, capacidad de reconocer un 

sentimiento en el momento en el que aparece. Incluye las competencias: conciencia emocional, 

valoración adecuada de sí mismo y autoconfianza. 

• Autorregulación: el control de los sentimientos, capacidad de regular las emociones y 

adecuarlas al momento y contexto. Incluye: autocontrol, confiabilidad, integridad, 

adaptabilidad e innovación. 

• Motivación: capacidad de fijarse un objetivo, demorar la gratificación y mantener la atención 

hasta conseguir un logro. Incluye: motivación de logro, compromiso, iniciativa y optimismo. 

 

 



Gestión de habilidades emocionales en niños de la Sede Santa Ana de la Institución Educativa San Jerónimo Emiliani 
 

22 

 

2. Competencia social: 

• Empatía: capacidad de reconocer los sentimientos, necesidades y preocupaciones ajenas. 

Incluye: comprensión de los demás, orientación hacia el servicio, aprovechamiento de la 

diversidad y conciencia política. 

• Control de las relaciones: capacidad para relacionarse adecuadamente con las emociones 

ajenas, de inducir respuestas deseables en los demás. Incluye: influencia, comunicación, 

liderazgo, canalización del cambio, resolución de conflictos, colaboración y cooperación, y 

habilidades de equipo. 

 

Surge, además, una tercera posición con respecto a la inteligencia emocional, expuesta por 

el psicólogo Reuven Bar-On (2006), favorecedor del modelo de inteligencia social, denominado 

socioemocional, quien considera que los conceptos de inteligencia emocional e inteligencia social 

están relacionados y, con toda probabilidad, representan componentes vinculados de un mismo 

constructo. Este autor afirma que la inteligencia emocional-social está compuesta por un conjunto 

de competencias intra e interpersonales, habilidades y facilitadores que se combinan para 

determinar la conducta humana. De esta forma, la inteligencia emocional-social incluye las 

habilidades de reconocer, entender y utilizar las emociones, de relacionarse con otras personas, de 

adaptarse a los cambios, de resolver problemas de naturaleza personal e interpersonal, y de afrontar 

eficientemente las demandas y desafíos de la vida diaria. Reuven Bar-On es el creador del término 

EQ (coeficiente emocional), entendido como un sistema de medida de la competencia emocional 

y social, la cual cuenta con cinco componentes, dispuestos en su cuestionario Inventario de 

inteligencia emocional (Bar-On & Parker, 2018): 

 

• Componente intrapersonal: en el cual se encuentra la comprensión emocional, asertividad, 

autoconcepto, autorrealización e independencia. 

• Componente interpersonal: que tiene en cuenta la empatía, las relaciones interpersonales y la 

responsabilidad social. 

• Adaptabilidad: que engloba solución de problemas, habilidad para diferenciar entre lo que se 

experimenta y lo que en realidad existe, y flexibilidad de las propias emociones. 

• Manejo del estrés: capacidad de tolerancia ante eventos que provocan estrés y control, que 

surgen de los impulsos. Inteligencia emocional, conciencia de sí mismo, motivación, empatía, 
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habilidades sociales y autorregulación. 

• Estado de ánimo en general: como puede ser la felicidad y el optimismo que el individuo sea 

capaz de tener en su vida. 

 

En la misma línea, y con una concepción más contemporánea, se encuentra el modelo de 

Rafael Bisquerra Alzina, fundador del GROP (Grup de Recerca en Orientación Psicopedagógica), 

y de la FEM (Fundación para la Educación emocional). Bisquerra ha centrado sus estudios en la 

educación emocional desde mediados de 1990. Concibe la IE como el conjunto de conocimientos, 

capacidades, habilidades y actitudes necesarias para comprender, expresar y regular, de forma 

apropiada, los fenómenos emocionales. Entre las competencias emocionales se pueden distinguir 

dos grandes bloques: a) capacidades de autorreflexión (inteligencia intrapersonal): identificar las 

propias emociones y regularlas de forma apropiada; b) habilidad de reconocer lo que los demás 

están pensando y sintiendo (inteligencia interpersonal): habilidades sociales, empatía, captar la 

comunicación no verbal (Bisquerra, 2003). Este modelo identifica cinco dimensiones básicas entre 

las competencias emocionales: 

 

• Conciencia emocional: tomar conciencia de las propias emociones, dar nombre a las propias 

emociones y comprender las emociones de los demás. 

• Regulación emocional: tomar conciencia de la interacción entre emoción, cognición y 

comportamiento, expresión emocional, capacidad para la regulación emocional, habilidades de 

afrontamiento y competencia para autogenerar emociones positivas. 

• Autonomía personal: autoestima, automotivación, actitud positiva, responsabilidad, análisis 

crítico de las normas sociales, buscar ayuda y recursos, y autoeficacia emocional. 

• Inteligencia interpersonal: dominar las habilidades sociales básicas, respeto por los demás, 

comunicación receptiva, comunicación expresiva, compartir emociones, comportamiento 

prosocial y cooperación, y asertividad. 

• Habilidades de vida y bienestar: identificación de problemas, fijar objetivos adaptativos, 

solución de conflictos, negociación y bienestar subjetivo. 

 

Bisquerra, además de proponer este modelo, con las categorías conformes a la inteligencia 

emocional, se centra en la orientación de programas que hacen dinámico este concepto y es la 
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metodología de la educación emocional. 

 

Educación emocional 

La educación emocional ha de considerarse como un proceso formativo presente en las 

diferentes etapas del ciclo vital, en el cual se dinamizan y potencian las habilidades y competencias 

relacionadas con la gestión de emociones a nivel personal y en interacción con otros, a través de 

diversos contenidos y estrategias de acuerdo con el nivel de desarrollo de quien va a recibir el 

programa. 

Pérez-González y Pena (2011) definen la educación emocional o socioemocional como el 

proceso educativo y preventivo articulado sobre programas, cuyo cometido es desarrollar la 

inteligencia emocional y las competencias emocionales o socioemocionales. De igual manera, 

Bisquerra (2000), promotor de los principales proyectos e investigaciones acerca de la importancia 

y necesidad de la educación emocional, en el ámbito educativo, define la educación emocional 

como un proceso educativo, continuo y permanente, que pretende potenciar el desarrollo 

emocional como complemento indispensable del desarrollo cognitivo, constituyendo ambos los 

elementos esenciales del desarrollo de la personalidad integral, en procura de incrementar el 

bienestar a nivel personal y social. También, establece que una emoción es un estado del 

organismo, caracterizado por una exaltación o perturbación que predispone a una respuesta 

organizada. Las emociones se generan como reacción a un acontecimiento externo o interno. La 

emoción tiene tres componentes: neurofisiológico, conductual y cognitivo, de manera que las 

emociones desempeñan un papel importante en la adaptación del organismo a su entorno. 

Si se permite una clasificación de las emociones, se pueden considerar como positivas o 

negativas, en el sentido en que aportan placer o malestar, agrado o desagrado, en función de la 

valoración del estímulo que activa la respuesta emocional. Bisquerra (2009), en su libro 

Psicopedagogía de las emociones, manifiesta que las emociones se pueden clasificar en: 

 

• Emociones negativas: son el resultado de una evaluación desfavorable (incongruencia) 

respecto a los propios objetivos. Se refieren a diversas formas de amenaza, frustración o retraso 

de un objetivo o conflicto entre objetivos. Incluyen miedo, ira, ansiedad, tristeza, culpa, 

vergüenza, envidia, celos y asco, entre otras. 

• Emociones positivas: son el resultado de una evaluación favorable (congruencia) respecto al 
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logro de objetivos o acercarse a ellos. Incluyen alegría, estar orgulloso, amor, afecto, alivio y 

felicidad. 

 

Se han establecido diversas clasificaciones para las emociones. El psicólogo Paul Ekman, 

pionero en el estudio de las emociones y expresiones faciales, con matiz transcultural, definió seis 

emociones básicas: alegría, tristeza, sorpresa, asco, miedo e ira. Son también denominadas 

emociones primarias, y se definen como emociones que se experimentan en respuesta a un 

estímulo y que tienen como característica esencial que son universales, involuntarias, 

inconscientes y están prefijadas genéticamente, es decir desde el nacimiento. Tienen un origen 

biológico, como ya se expuso, por lo planteado por Charles Darwin. Resulta, entonces, necesario 

referirse a las emociones básicas o primarias (Ekman & Oster, 1981). 

 

• Alegría: sentimiento de placer producido normalmente por un suceso favorable que suele 

manifestarse con un buen estado de ánimo, la satisfacción y la tendencia a la risa o la sonrisa. 

• Tristeza: sentimiento de dolor anímico producido por un suceso desfavorable que suele 

manifestarse con un estado de ánimo pesimista, la insatisfacción y la tendencia al llanto. 

• Sorpresa: es un estado de alteración emocional, resultado de un evento inesperado o 

imprevisto. 

• Ira: se trata de una unión de sentimientos negativos, que genera enojo e indignación. La ira es 

una emoción que acompaña a las personas a lo largo de la vida, está presente en situaciones de 

conflicto, ya sea con otros o consigo mismo. 

• Asco: es una sensación que se refiere a algo que repugna al sentido del gusto, algo percibido 

en ese momento o imaginado con viveza, y que produce una sensación similar en el sentido 

del olfato, del tacto, o incluso de la vista. El asco define una marcada aversión producida por 

un suceso o elemento desagradable o repugnante. Es una emoción, que implica una respuesta 

de rechazo. 

• Miedo: es un estado emocional negativo o aversivo que implica una actitud de abandono o 

escape ante el suceso o hecho que lo provoca, en donde prevalece la supervivencia y el 

bienestar. Es la sensación que se percibe cuando algún elemento del medio pretende hacer daño 

en alguna de las facetas de la persona, es una emoción adaptativa y útil. 

• Tristeza: estado negativo caracterizado por un decaimiento en el estado anímico, producido 
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por un suceso desfavorable, que conlleva a la insatisfacción o llanto, y se expresa en una 

disminución significativa en su nivel de actividad física, cognitiva y conductual. 

• Sorpresa: sensación producida por un evento inesperado o desconocido, es una reacción 

causada por algo imprevisto, novedoso o extraño, reacción a un evento o suceso discrepante 

del plan o de la habitualidad del sujeto. 

 

Ekman (1981) reseña también la existencia de las emociones secundarias, estas son las que 

se producen como resultado del crecimiento, la interacción con los demás y la combinación de 

varias de las emociones primarias. Algunas de ellas son: culpa, bochorno, desprecio, complacencia, 

entusiasmo, orgullo, placer, satisfacción y vergüenza, entre otras. Una característica de estas 

emociones es que son aprendidas, mentales, y que no cumplen una función biológica o de 

acomodación. 

Las emociones positivas se experimentan ante acontecimientos que son valorados como un 

progreso hacia el bienestar personal, básicamente, asegurar la supervivencia y obtención de 

elementos, es decir tienen una dimensión personal y social. En esta misma línea, Bisquerra (2011) 

aduce que las competencias emocionales están constituidas por un conjunto de conocimientos, 

capacidades, habilidades y actitudes necesarias para comprender, expresar y regular, de forma 

apropiada, las manifestaciones emocionales. Enfatiza este investigador, en la importancia de la 

familia y los educadores en el desarrollo emocional de los niños, e igualmente propone diversas 

estrategias, técnicas y recursos específicos, simples, prácticos y cotidianos para conseguir vivir de 

forma más positiva con la familia y reducir efectos negativos de algunas emociones. 

Para Bisquerra (2011), una persona educada es aquella que está en condiciones de trabajar 

para lograr su propio bienestar y aportar en el bienestar general, en colaboración con los demás. 

Se puede afirmar que el bienestar es la finalidad de la educación emocional. Es pertinente tener 

presente que el concepto de bienestar incluye el control de las emociones negativas y la 

potenciación de las positivas. 

Esta perspectiva, dentro del entorno educativo, ha ido tomando fuerza e importancia, cuando, 

en el sistema valorativo se ha tomado en cuenta la dimensión ontológica de los estudiantes, o en 

otro denominado desarrollo socioafectivo o también apelado como personal-social, sin distingos 

de nominaciones. Lo cierto, es que hace referencia al desempeño, comportamiento y expresión de 

la persona en su ser, que percibe, siente y actúa. 
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Resulta oportuno relacionar las anteriores apreciaciones con la deferencia expuesta por 

Greenberg (2000, citado en Vivas, 2003) quien sostiene que, si se quiere enseñar las habilidades 

necesarias para la inteligencia emocional, es necesario que en las escuelas y en el hogar se fomente 

un ambiente emocional de la misma manera como se adecua el entorno físico de cualquier espacio, 

en busca de fomentar el desarrollo físico e intelectual. De igual manera, Palomera, Fernández-

Berrocal y Brackett (2008) afirman que la formación en competencias emocionales es necesaria 

para que tanto niños como docentes puedan adaptarse con éxito y crear entornos favorecedores de 

aprendizaje. 

Bisquerra (2011), literalmente, plantea algunos propositos que debe tener la educación 

emocional, entre ellos: adquirir un mejor conocimiento de las propias emociones; identificar las 

emociones de los demás; denominar las emociones correctamente; desarrollar la habilidad para 

regular las propias emociones; subir el humbral de tolerancia y frustración; prevenir los efectos de 

las emociones negativas; desarrollar la habilidad para generar emociones positivas; desarrollar la 

habilidad de automotivarse; y adoptar una actitud positiva ante la vida. 

 

Educación inicial 

Es pertinente mencionar, como ya se ha expuesto, que, si se pretende implementar la 

educación emocional en el contexto educativo, para obtener certeros y eficaces resultados, es en 

los primeros grados de escolaridad en donde se debe hacer mayor énfasis, porque en esta etapa de 

desarrollo, los niños son ávidos y receptores invaluables de nuevas experiencias, aprendizajes, 

conocimientos. 

El Ministerio de Educación Nacional colombiano, en el documento No. 10 “Desarrollo 

infantil y competencias en la Primera Infancia”, hace referencia a que:  

 

Está demostrado que el mayor desarrollo del cerebro ocurre durante los tres primeros años y depende 

en parte, del entorno en el que el niño crece, de su nutrición, su salud, la protección que recibe y las 

interacciones humanas que experimenta. La atención, el cuidado y una educación de buena calidad 

son factores determinantes para que los procesos físicos, sociales, emocionales y cognitivos se 

desenvuelvan apropiadamente y contribuyan a ampliar las opciones de los niños a lo largo de su vida. 

(MEN, 2009, p.8) 

 

Con relación al fortalecimiento de las capacidades y habilidades a nivel emocional, el MEN, 

no lo expone de manera explícita dentro de las propuestas de acción pedagógica o formativa, pero 

sí se encuentra la relación cuando en los referentes técnicos para la educación inicial, en el marco 
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de la atención integral y en la fundamentación de las bases curriculares para la educación inicial y 

Preescolar (Ministerio de Educación Nacional, 2017), donde refiere que: 

 

… la educación inicial como proceso pedagógico intencionado, planeado y estructurado, propone 

oportunidades, situaciones y ambientes para promover el desarrollo de los niños y las niñas, de 

acuerdo con sus circunstancias, condiciones y posibilidades. Así mismo, considera que los niños y 

las niñas en cualquier momento de su desarrollo disponen de capacidades diversas y de un acervo de 

habilidades, construcciones y conocimientos con las que se relacionan y comprenden el mundo; es 

así como aprenden en la interacción consigo mismos, con los demás y con el medio que los rodea. 

Por eso las maestras asumen el compromiso de conocerlos desde quiénes son y qué capacidades 

poseen, han desarrollado y pueden desarrollar, para que las acciones pedagógicas tengan una 

intención (p.25). 

 

Esta postura gubernamental, entonces, se relaciona con el desarrollo de inteligencia 

intrapersonal e interpersonal, que conllevan de forma intrínseca al manejo de emociones. 

El mencionado documento de las Bases Curriculares para Educación Inicial y Preescolar 

(MEN, 2017), sugiere hacer uso de un currículo basado en la experiencia, el cual “encuentra 

sentido en lo que hacen los niños y las niñas, en lo que exploran, indagan, en sus deseos, preguntas, 

en sus propias maneras de comunicarse, en su sensibilidad, más que a los contenidos temáticos” 

(p.26). Esta concepción pone en primer plano las relaciones, los encuentros y el diálogo, 

experiencias en las cuales se permea la expresión y vivencia de emociones. De igual manera, este 

documento, pone de manifiesto que son as interacciones las que constituyen 

 

… la columna vertebral de este currículo, ya que centra la mirada en las relaciones de los niños y las 

niñas con los otros, el otro y con el medio que les rodea, donde desde la cotidianidad se conjugan 

aprendizajes y sentimientos que favorecen el intercambio y la generación de nuevas experiencias 

desde el ser, el hacer y el pensar (MEN, 2017, p.27). 

 

Fundamenta, además, que un diseño curricular que siente sus bases en la experiencia sugiere 

que se trata de sujetos activos, capaces de desarrollar su creatividad e imaginación, que viven sus 

emociones, que sienten y a partir de sus vivencias estructuran conocimientos. En este marco 

curricular, la actitud de los docentes y la familia tiene un significado especial en el proceso de 

desarrollo de los menores, ya que su comportamiento influenciará el desarrollo de habilidades 

emocionales de los niños (García, 2012). 

En 2014, el Ministerio de Educación Nacional – MEN (2014b) definió los referentes técnicos 

de la educación inicial, en el marco de la atención integral. Los cuales se constituyen en base para 
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orientar la organización curricular y pedagógica de la Educación Inicial y Preescolar, permitiendo 

a los docentes identificar el qué, el por qué y cómo son los procesos educativos durante la primera 

infancia. En tal razón, el ente gubernamental ha propuesto una serie de orientaciones pedagógicas 

entre las que se encuentran las denominadas actividades rectoras, constituidas por el juego, el arte, 

la literatura y la exploración del medio, que además de ser estrategias pedagógicas mediadoras, se 

constituyen en un medio para construir nuevos aprendizajes. 

En primera instancia, este trabajo de grado pretendió fortalecer en los niños de educación 

Preescolar y los grados 1º a 4º, las habilidades emocionales importantes para su desempeño social 

y afectivo en los diferentes ámbitos en los que interactuaran, pero así mismo, se procuró que se 

constituyera en una guía para que pueda ser orientada en los estudiantes de toda la Básica Primaria, 

en la Institución Educativa San Jerónimo Emiliani o en otras similares. 

En relación con la educación emocional en el nivel Preescolar, López-Cassá (2005) presenta 

un programa de educación emocional para niños de 3 a 6 años, en el cual destaca aspectos 

esenciales de las emociones para el desarrollo de los niños y establece precisamente algunos 

objetivos de la educación emocional, que pueden lograrse en la etapa de educación infantil. Entre 

ellos se vislumbran: favorecer el desarrollo integral de los niños y niñas; proporcionar estrategias 

para el desarrollo de competencias emocionales para el equilibrio y la potenciación de la 

autoestima; potenciar actitudes de respeto, tolerancia y pro-socialidad; potenciar la capacidad de 

esfuerzo y motivación ante el trabajo; desarrollar la tolerancia a la frustración; favorecer el 

autoconocimiento y el conocimiento de los demás; desarrollar la capacidad para relacionarse con 

sí mismo y con los demás; lograr el control de la impulsividad; y favorecer la cantidad y calidad 

de las interacciones del grupo para la mejora del clima relacional de clase y cohesión grupal. 

De igual forma, López-Cassá (2005) se refiere a los contenidos propuestos para la educación 

infantil, concernientes al desarrollo de habilidades emocionales y al respecto, de esta forma, 

propone: conciencia del propio estado emocional y manifestarlo a través de lenguaje verbal y no 

verbal; capacidad de regular los impulsos y las emociones desagradables; habilidad para tolerar la 

frustración y saber esperar las gratificaciones; autoestima, autoconcepto, habilidades socio-

emocionales; reconocer los sentimientos y las emociones de los demás, ayudar a otras personas a 

sentirse bien, desarrollar la empatía, mantener unas buenas relaciones interpersonales 

(comunicación, cooperación, colaboración, trabajo en equipo, resolución de conflictos de una 

forma positiva); y habilidades de vida. Es así como resulta fundamental, experimentar bienestar 
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en las cosas que se realizan diariamente en la escuela, en el tiempo libre, con los amigos, en la 

familia y en las actividades sociales. 

 

Dimensiones de desarrollo infantil 

El documento base para la construcción del Lineamiento Pedagógico de Educación Inicial 

Nacional (Comisión Intersectorial para la atención integral de Primera Infancia, 2012), define las 

dimensiones del desarrollo infantil concernientes a los espacios: comunicativo, corporal, personal 

social, cognitivo y estético. 

En cuanto a la dimensión comunicativa, menciona que los primeros años de la vida son 

definitivos para el desarrollo emocional, social y cognitivo, y que el lenguaje es una herramienta 

fundamental para lograr este desarrollo. Acceder al leguaje en la primera infancia, más que enseñar 

palabras, es construir los significados de la cultura y hacer parte de un conglomerado humano que 

comparte unas reglas de juego, unos turnos para la comunicación, unos pactos construidos con 

gestos, entonaciones y palabras, unos rituales, unos símbolos y un legado cultural. 

Con respecto a la dimensión corporal, se considera como aquella dimensión que se ocupa 

del cuerpo del niño y la niña en la interacción consigo mismo, con los otros y en la acción 

constructiva del mundo. 

En la dimensión personal –social, no desligada de las dimensiones corporal, comunicativa, 

cognitiva y artística, las experiencias emocionales se articulan a un espacio y a un tiempo, por lo 

cual los recuerdos, la memoria, constituyen la realidad y la percepción que cada uno tiene de ella. 

Estas vivencias pueden ser individuales o colectivas, pero siempre en un marco relacional, pues 

no pueden desligarse de un entorno, unos objetos y unos sujetos, que sin lugar a duda son referentes 

de interpretación de las propias emociones. Esta dimensión se construye a partir de las rutinas 

cotidianas que proporcionan a los niños seguridad y confianza, se comparten valores, creencias y 

costumbres que guían el estado emocional y proporcionan estabilidad. 

En la dimensión cognitiva se propende por comprender los procesos y elementos que 

intervienen en la estructuración del pensamiento y las formas a través de las cuales construyen 

conocimiento los seres humanos. Este desarrollo está relacionado con la capacidad de resolver 

problemas, de crear y recrear formas de ser, hacer y estar en el mundo. El desarrollo cognitivo 

depende de la interacción, del encuentro del niño y la niña con personas, objetos, sucesos, 

actividades e ideas. 
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La dimensión estética en la educación inicial tiene que ver con suscitar experiencias 

intencionales para nutrirla y enriquecerla en todos los ámbitos y en todos los momentos de la vida. 

Esta dimensión es inherente al juego, el arte, la literatura y la vida misma. Implica la expresión de 

sentimientos e imágenes, a través de la música, rondas, la poesía, la expresión dramática, la 

fantasía, coreografía, danza, movimiento. 

El camino para generar una cultura de la educación inicial, en el marco de la atención 

integral, es a través de cuatro actividades rectoras, que además de ser actividades inherentes a los 

niños y las niñas posibilitan aprendizajes por sí mismas. 

La importancia de hacer la acotación a las actividades propias de la primera infancia es que, 

para el tema de investigación aquí descrito, a través de ellas se posibilita el poder identificar y 

fortalecer las habilidades emocionales de los niños, ya que se buscó que fueran agradables, 

motivantes, y que permitieran, a su vez, el desarrollo de las capacidades a nivel cognitivo, estético, 

comunicativo, ético y corporal. 

Al respecto, en el documento base para la construcción del lineamiento pedagógico de 

Educación Inicial Nacional, dentro de la estrategia nacional De Cero A Siempre (Comisión 

Intersectorial para la atención integral de Primera Infancia, 2012), se hace alusión a que la 

literatura, el juego, el arte y la exploración del medio son las formas de trabajo pedagógico de la 

Educación Inicial. Estas estrategias dinamizadoras tienen la característica de ser abiertas, es decir, 

permiten la actuación y participación del niño y la niña, pues solamente desde ahí se pueden 

conocer las particularidades de cada uno, para proponer experiencias a partir de ellas, superando 

así el carácter homogenizaste, en donde se solicita a todos hacer lo mismo, premisa que conviene 

relacionarla con el manejo de emociones. 

A continuación, se presentan algunas consideraciones sobre juego, arte y literatura y 

exploración del medio, expuestas en los referentes técnicos para la Educación Inicial en el marco 

de la atención integral (Ministerio de Educación Nacional, 2014a). 

El documento No. 21 de la serie de Orientaciones pedagógicas para la Educación Inicial 

(Cárdenas & Gómez, 2014a), está relacionado con el arte, al respecto del cual advierte “a través 

del arte las ideas, emociones, inquietudes y las perspectivas de ver la vida se manifiestan por medio 

de trazos, ritmos, gestos y movimientos que son dotados de sentido” (p.13). El arte no es ajeno a 

las personas, sino que permanentemente se manifiesta, de diferentes formas, haciendo uso de 

símbolos que pueden ser plástico o visuales, sonoros, verbales o corporales, entre otras 
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posibilidades. La expresión artística promueve la expresión y la exploración creativa, de manera 

que se distinga la individualidad del sujeto y aquellos aspectos que lo hacen único. De igual forma, 

las artes permiten la colectividad, aspecto fundamental para la primera infancia, ya que le permite 

al niño reconocerse y reconocer al otro. 

Las experiencias artísticas -artes plásticas, literatura, música, expresión dramática y 

corporal- no pueden verse como compartimientos separados en la primera infancia, sino como las 

formas de habitar el mundo propias de estas edades, y como los lenguajes de los que se valen los 

niños y las niñas para expresarse de muchas formas, para conocer el mundo y descifrarse. A este 

respecto, el documento No. 23, correspondiente a la literatura en la educación inicial (Cárdenas & 

Gómez, 2014c), describe la necesidad de construir sentido, requerimiento inherente a la condición 

humana que impulsa, desde la más temprana infancia, a trabajar con las palabras para habitar 

mundos posibles y para operar con contenidos invisible. También Riquelme y Munita (2011), 

afirman que la lectura de literatura en la infancia permite que el niño lector explore mundos de 

ficción en los que se representan distintas realidades, caracterizadas por una serie de interacciones 

sociales y, por ende, por procesos emocionales. 

Por su parte, en el documento No. 22, referente al juego (Cárdenas & Gómez, 2014b), se 

manifiesta que el juego es un reflejo de la cultura y la sociedad, y en él se representan las 

construcciones y desarrollos de los entornos y sus contextos. Las niñas y niños juegan a lo que ven 

y al jugar a lo que viven resignifican su realidad. Por esta razón, el juego es considerado como 

medio de elaboración del mundo adulto y de formación cultural, que inicia a los pequeños en la 

vida de la sociedad en la cual están inmersos. El juego es un lenguaje natural, porque es 

precisamente en esos momentos lúdicos en los que la niña y el niño sienten mayor necesidad de 

expresar al otro sus intenciones, deseos, emociones y sentimientos. 

Otálvaro (2011), refiere a Glanzer (2000), quien afirma que el juego, en cualquier etapa del 

ciclo vital, es de gran importancia, ya que a través de él las personas se comunican y expresan 

aquello que piensan y sienten en determinado momento, más allá de ser un medio de interacción e 

integración con el otro. Así, el juego implica un aprendizaje continuo de lo que es el propio ‘yo’ y 

de lo que es el ‘otro’. Es un aprender significativo que se inicia desde los primeros meses de vida 

y finaliza en el momento en que termina la existencia del individuo. Para Glanzer (2000, citado en 

Otálvaro, 2011), el juego es un canal, medio o estrategia que conduce el aprendizaje del niño 

mientras juega, porque él juega para divertirse no para aprender, pero aprende mientras juega. 
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En cuanto a la exploración del medio, en el documento No. 24, Fandiño (2014) aduce que 

los niños están en una constante búsqueda por comprender y conocer el mundo, lo cual   implica 

un mundo configurado por aspectos físicos, biológicos, sociales y culturales, en los cuales actúan, 

interactúan y se interrelacionan con el entorno del cual hacen parte.  

La exploración del medio implica mucho más que reconocer las características 

organolépticas de los objetos ya sea de índole natural o construido, los cuales el niño explora a 

través de la manipulación o percepción; involucra, además, establecer la relación, dar significado 

y respuesta a las inquietudes que surgen dentro del proceso de observación, conocimiento y 

adaptación la realidad. Explorar es dar espacio a la imaginación, creatividad, cuestionamiento, 

curiosidad e investigación, que se logran a través de la sensibilidad artística, la magia de la 

literatura y la alegría del juego. 

Es preciso asentir que estas cuatro acciones de índole pedagógico se desarrollan de manera 

transversal y tienen entre si un hilo conductor, no se conciben de forma aislada; es habilidad del 

docente o de las personas que contribuyen en orientar un proceso formativo, propiciar ambientes 

en donde de manera intencionada se potencien al máximo el desarrollo de las habilidades y 

capacidades de los niños. 

 

Educación en niños de Básica Primaria 

En primera instancia, esta propuesta de investigación pretendió trabajar tan solo con 

educación Preescolar, para orientar habilidades emocionales importantes para su desempeño social 

y afectivo, las cuales impactaran los diferentes ámbitos en los que el niño interactuara. Así mismo, 

se procuró que este trabajo se constituyera en una guía que posteriormente pudiera ser 

implementada en los estudiantes de educación Básica Primaria de la Sede Santa Ana de la 

Institución Educativa San Jerónimo Emiliani (grados Primero a Cuarto). Sin embargo, por la 

situación de emergencia sanitaria se decidió implementar actividades con estos grados, para 

aprovechar y validar, de cierta forma, su efectividad. Es por esta razón por la que a continuación 

se hará referencia a algunos aspectos concernientes al desarrollo de los niños en edad escolar, de 

7 a 10 años. 

De esta forma, se mencionarán algunas teorías que han definido el desarrollo a nivel 

cognitivo y social del niño, y que se encuentran en concordancia con las habilidades sociales y 

emocionales de los infantes. En primer lugar, la teoría del desarrollo cognitivo de Jean Piaget 
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(citado en Medina, 2000), señala el desarrollo cognitivo como una reorganización progresiva de 

los procesos mentales que resultan de la maduración biológica y la experiencia ambiental. En 

consecuencia, considera que los niños construyen una comprensión del mundo que les rodea, para 

luego experimentar discrepancias entre lo que ya saben y lo que descubren en su entorno. Jean 

Piaget indica que a medida que el niño se desarrolla, utiliza esquemas cada vez más complejos 

para organizar la información y entender el mundo. 

De acuerdo con las etapas evolutivas de desarrollo expuestas por Piaget (Mounout, 2001), 

los niños de los grados Primero a Cuarto, aproximadamente, de acuerdo con la edad, se encuentran 

en la etapa de operaciones concretas (7 a 11 años), la que, afirma Piaget, se caracteriza por 

incrementar la capacidad para comprender respecto a la noción de conservación, clasificación, 

reversibilidad y descentramiento, habilidades relacionadas con su proceso mental, pero que 

implican, además, un mayor grado de criticidad. En esta etapa, según esta teoría, el niño realiza la 

adquisición de reglas de adaptación social, su forma de hablar es menos egocéntrica y aumenta la 

necesidad de comunicarse de diversas maneras. 

Por otra parte, están los postulados de Lev Vigotsky (Rusia, 1896-1934), quien sostenía que 

los niños desarrollan su aprendizaje mediante la interacción social, ya que van adquiriendo nuevas 

y mejores habilidades cognoscitivas como proceso lógico que parte de su inmersión en un modo 

de vida. Rodríguez (1999), con respecto a la postura expuesta por Vygotsky, refiere que el 

aprendizaje y el desarrollo fundamentan su relación en la genética y en el ambiente cultural del 

niño, tanto en el plano social como en el psicológico. 

En tal sentido, con relación a las teorías ligeramente expuestas anteriormente, es innegable 

reconocer la importancia que ejerce la escuela, en cuanto a propiciar un ambiente preponderante 

para el fortalecimiento de las capacidades de los niños, a nivel integral, y primordialmente con el 

tema de interés del presente trabajo investigativo, que es la gestión de habilidades sociales. En 

concordancia con lo descrito, es preciso transferir lo expuesto por Buitrago y Herrera (2013), 

Herrera y Buitrago (2019), al señalar que los sistemas educativos tienen la responsabilidad de 

incentivar procesos de educación social y emocional para niños, adolescentes y adultos. Así 

mismo, indican que el aprendizaje social y emocional debería estar al mismo nivel de cualquiera 

de las disciplinas que integran el currículo, ya que su abordaje en la escuela, permitiría mejores 

niveles de desarrollo y estabilidad en los estudiantes, lo cual impactaría su futuro desempeño 

personal y social. 
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La Ley General de Educación (Ley 115, 1994) establece que la educación Básica está 

constituida por los ciclos de Primaria y de Secundaria, y la conforman un total de 9 grados. En este 

marco, la Básica Primaria está integrada por cinco grados, y en su Artículo 21 hace referencia   a 

los objetivos de este ciclo educativo, dentro de los cuales se encuentra, en el literal Ñ “La 

adquisición de habilidades para desempeñarse con autonomía en la sociedad”, lo cual puede 

relacionarse con el desarrollo emocional, además de las otras habilidades fuertes, como el 

aprendizaje de las matemáticas, de la propia lengua, en valores y en artes, entre otros. En síntesis, 

el propósito de este nivel educativo es formar los fundamentos, especialmente en lectura, escritura 

y operaciones matemáticas básicas, que le servirán al estudiante para desempeñarse en la Básica 

Secundaria, la Media y el sistema de educación terciaria. “La educación primaria puede conducir 

a otras clases de educación postprimaria, secundaria o no, o, en algunos casos, al mundo del 

trabajo” (Montes, 2017, p.72).  
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Marco normativo 

 

Expuestos los fundamentos teóricos que enmarcan este trabajo investigativo, es preciso 

acotar las referencias que aportan sustento y fundamento legal, conexo con el eje central de la 

educación en el marco de las emociones y las disposiciones relacionadas con la educación en la 

primera infancia. 

 

Constitución Política de Colombia 

La constitución política de Colombia, en los Artículos 44 y 67, especifica lo concerniente 

a la educación (Asamblea Nacional Constituyente, 1991). 

 

Artículo 44. Son derechos fundamentales de los niños: la vida, la integridad física, la salud y la 

seguridad social, la alimentación equilibrada, su nombre y nacionalidad, tener una familia y no ser 

separados de ella, el cuidado y amor, la educación y la cultura, la recreación y la libre expresión de 

su opinión. Serán protegidos contra toda forma de abandono, violencia física o moral, secuestro, 

venta, abuso sexual, explotación laboral o económica y trabajos riesgosos. Gozarán también de los 

demás derechos consagrados en la Constitución, en las leyes y en los tratados internacionales 

ratificados por Colombia. La familia, la sociedad y el Estado tienen la obligación de asistir y proteger 

al niño para garantizar su desarrollo armónico e integral y el ejercicio pleno de sus derechos. 

Cualquier persona puede exigir de la autoridad competente su cumplimiento y la sanción de los 

infractores. Los derechos de los niños prevalecen sobre los derechos de los demás. 

 

Artículo 67. La educación es un derecho de la persona y un servicio público que tiene una función 

social; con ella se busca el acceso al conocimiento, a la ciencia, a la técnica, y a los demás bienes y 

valores de la cultura. La educación formará al colombiano en el respeto a los derechos humanos, a la 

paz y a la democracia; y en la práctica del trabajo y la recreación, para el mejoramiento cultural, 

científico, tecnológico y para la protección del ambiente. El Estado, la sociedad y la familia son 

responsables de la educación, que será obligatoria entre los cinco y los quince años de edad y que 

comprenderá como mínimo, un año de preescolar y nueve de educación básica. 

 

Código de Infancia y Adolescencia 

Tiene por objeto establecer normas para la protección integral de los niños, las niñas y los 

adolescentes, para garantizar el ejercicio de sus derechos y libertades consagrados en los 

instrumentos internacionales de Derechos Humanos, en la Constitución Política y en las leyes. La 

Ley 1098 de 2006, en su Artículo 29 define el desarrollo integral de la siguiente manera: 

 

La primera infancia es la etapa en la que se establecen las bases para el desarrollo cognitivo, 

emocional y social del ser humano. Comprende la franja poblacional que va de los cero (0) a los seis 

(6) años de edad. Desde la primera infancia los niños y las niñas son sujetos titulares de derechos 
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reconocidos en los tratados internacionales, en la constitución política y en este código. 

 

Política de Estado para el desarrollo integral de la primera infancia. De cero a siempre 

Mediante la Ley 1804 de 2016 se establece la política denominada “De cero a siempre”, la 

cual, en su Artículo 3 indica los principios rectores de la Política de Estado para el Desarrollo 

Integral de la Primera Infancia, de Cero a Siempre, que expresa: 

 

La política se cimenta en los principios consagrados en la Constitución Política, en el Código de la 

Infancia y la Adolescencia (Ley 1098 de 2006), así como en la legislación nacional e internacional 

asociada. Reafirma los diez principios consagrados en la Convención de los Derechos del Niño 

resaltando entre ellos el reconocimiento de los derechos sin excepción, distinción o discriminación 

por motivo alguno; la protección especial de su libertad y dignidad humana, y el interés superior del 

niño. 

Se fundamenta en la Doctrina de la Protección Integral como marco de acción para la Política de 

Estado para el Desarrollo Integral de la Primera Infancia de Cero a Siempre, en tanto reconoce a los 

niños y a las niñas en primera infancia como sujetos de derechos, e insta al Estado a la garantía y 

cumplimiento de estos, a la prevención de su amenaza o vulneración y a su restablecimiento 

inmediato. 

 

Decreto 1860 de 1994 

Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 115 de 1994, en los aspectos pedagógicos y 

organizativos generales. 

 

Ley 115 de 1994. Ley General de Educación 

En esta norma se señalan las disposiciones generales para regular el servicio público de la 

educación, que cumple una función social, acorde con las necesidades e intereses de las personas, 

de la familia y de la sociedad. En el Articulo 15, establece la definición de educación Preescolar, 

señalando que: “La educación Preescolar corresponde a la ofrecida al niño para su desarrollo 

integral en los aspectos biológico, cognoscitivo, sicomotriz, socioafectivo y espiritual, a través de 

experiencias de socialización pedagógicas y recreativas”. Por otra parte, la sección tercera, 

Educación Básica, Artículo 19, se refiere a la definición y duración. 

 

La educación básica obligatoria corresponde a la identificada en el artículo 356 de la Constitución 

Política como educación primaria y secundaria; comprende nueve (9) grados y se estructurará en 

torno a un currículo común, conformado por las áreas fundamentales del conocimiento y de la 

actividad humana. (Ley 115, 1994) 
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Directiva N°05 de 2000 del ME 

Este pronunciamiento emanado del Ministerio de Educación Nacional, dicta las 

orientaciones para la implementación de estrategias pedagógicas de trabajo académico en casa y 

la implementación de una modalidad de complemento alimentario para consumo en casa, 

atendiendo a la situación de la pandemia por Covid-19 y las nuevas dinámicas de interacción que 

sugirió entre maestros y estudiantes (Ministerio de Educación Nacional, 2020). 

Para el desarrollo del trabajo académico en casa, la familia y los cuidadores se convirtieron 

en los principales aliados, y el hogar en un escenario donde se privilegió la protección, el cuidado 

y el desarrollo emocional de los niños y niñas. A través de estas estrategias se propuso inspirar a 

los padres y cuidadores, de manera que pudieran fortalecer las interacciones con sus niños, niñas, 

adolescentes y jóvenes, promoviendo su desarrollo y experiencias de aprendizaje en casa, de 

acuerdo con las orientaciones de los establecimientos educativos. Dichos establecimientos 

tuvieron como principio orientador, que las actividades educativas estuvieran supeditadas y 

subordinadas a la dinámica de un hogar cuyas rutinas y cotidianidad se encontraban alteradas, en 

función de dar prelación a la asunción y mantenimiento de hábitos y prácticas que garantizaran la 

vida y el bienestar de sus integrantes. 
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Marco metodológico 

 

Contexto 

El proyecto aquí descrito estuvo inspirado en el trabajo pedagógico desarrollado con los 

estudiantes del nivel Preescolar, Sede Santa Ana de la Institución Educativa san Jerónimo Emiliani 

de la ciudad de Tunja. Toda la dinámica de trabajo surgió de la apreciación expuesta por directivos 

y docentes de la sede con relación al ámbito temático, en la etapa de diagnóstico. Para la etapa de 

implementación, aplicación y evaluación de la propuesta, se tuvo en cuenta los estudiantes de nivel 

Preescolar, y de los grados Primero a Cuarto de Básica Primaria, con ellos padres apoyo de los 

padres de familia que acompañaron el proceso de aprendizaje en casa. Inicialmente se propuso 

trabajar solamente con los niños del nivel Preescolar, por las facilidades de la maestra 

investigadora, sin embargo, con el ánimo de que la propuesta pudiera posteriormente ser 

implementada en toda la sede, se decidió implementarla en los grados Primero a Cuarto, además 

atendiendo a las posibilidades del trabajo virtual que permitió la pandemia por Covid-19. 

Tomando como base la información que reposa en el Proyecto Educativo Institucional – PEI 

(2018), la Institución Educativa San Jerónimo Emiliani se encuentra ubicada en el barrio Santa Ana 

de la ciudad de Tunja (Boyacá, Colombia). Se trata de una institución cuya modalidad formativa es 

la industrial, con enfoque pedagógico cognitivo – humanista, propio de la filosofía Somasca, nacido 

de la experiencia pedagógica del Centro Juvenil Emiliani. La formación académica está orientada 

hacia las áreas técnicas, en las especialidades de dibujo arquitectónico, mecánica industrial, 

ebanistería, electricidad y electrónica, y sistemas, diversificación que se presenta en la Básica 

Secundaria. La institución ofrece el servicio educativo en los niveles de Preescolar, Básica Primaria, 

Básica Secundaria y Media Vocacional. Es de carácter oficial, administrado por la Orden de los 

Clérigos Regulares Somascos. 

La institución, para el año 2020, contó con un total de 1468 estudiantes matriculados, 

distribuidos en tres sedes: Sede Central con 861 estudiantes, pertenecientes a los grados Quinto a 

Undécimo; Sede Santa Ana con 276 estudiantes de los grados Preescolar a Cuarto de Básica 

Primaria; y sede Bethlemitas con 330 estudiantes, distribuidos en los grados Preescolar a Cuarto de 

Básica Primaria. 

El colegio adopta como modelo pedagógico la educación para la productividad humana en el 

contexto, entendida como la disposición personal para pensar, sentir y actuar en beneficio de sí 
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mismo, y de su entorno natural y social. Propone como enfoque pedagógico el humanista, por 

cuanto aborda de manera holística al estudiante, incluyendo sus procesos cognitivos implicados en 

la construcción de conocimientos. En aras de mayor claridad, se asume un enfoque combinado 

cognitivo humanista, que da cuenta, de una parte, de los aspectos intelectuales desde lo conductual, 

constructivista y sociocultural, y de otra, de los éticos propios de la inclusión, como posibilidad de 

goce pleno de derechos humanos y como criterio de calidad de la educación. 

La estrategia pedagógica de la institución Educativa San Jerónimo Emiliani, es coherente 

con su modelo pedagógico educación para la productividad y crecimiento del ser humano y su 

correspondiente enfoque, que responde a la concepción de educación, como proceso de formación 

humana, y el fortalecimiento de todas y cada una de sus dimensiones, sin privilegiar ninguna. La 

Educación Somasca se basa en el lema de san Jerónimo Emiliani: “El trabajo, la devoción y la 

caridad son el fundamento de la obra”, con fundamento en el respeto al crecimiento de la persona 

como ser único. 

El nivel Preescolar de la sede Santa Ana por temas de infraestructura se encuentra ubicado 

en la Sede Central. Cuenta con dos cursos, conformados, en promedio, por 28 estudiantes. Como 

se había mencionado, la Sede Santa Ana ofrece el servicio educativo desde el nivel Preescolar 

hasta el grado Cuarto. Según información ofrecida por los padres de familia, al momento de la 

legalización de la matrícula de los estudiantes, es posible afirmar que estos niños pertenecen a 

familias de tipo nuclear, extendida o monoparental, con estrato sociocultural de nivel 1, 2 y 3; la 

actividad económica de los padres de familia está relacionada con empleos en construcción, 

mecánica, servicios generales, trabajos independientes, atención en almacenes, restaurantes, 

empleados de empresas y en labores domésticas. 

Los niños del nivel Preescolar de la Sede Santa Ana se caracterizan por su alegría, 

espontaneidad, dinamismo, amor y pertenencia por su colegio. Participan con agrado en las 

actividades orientadas, demostrando voluntad e interés por las nuevas experiencias del entorno 

escolar. Son niños afectuosos, se integran y cooperan con sus compañeros, expresan de manera 

espontánea sus ideas, sentimientos y emociones. En ocasiones demuestran actitudes y expresiones 

fuertes con sus compañeros, en busca de obtener lo que desean o en procura de lograr aceptación 

y atención. Se evidencia también un constante interés y compromiso por parte de los padres con 

las necesidades de sus hijos, actitudes evidenciables en la asistencia, afecto, atención y 

acompañamiento en los procesos de aprendizaje de sus hijos. 
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La propuesta de intervención, producto de la apropiación de conceptos, categorías y aspectos 

relevantes de la inteligencia emocional, proyectada y dinamizada a través de estrategias que 

fortalecieran la gestión y educación emocional, fue aplicada de manera virtual, con el proceso de 

aprendizaje en casa, debido a la situación relacionada con la contingencia provocada por el Covid-

19. De igual forma, aprovechando las posibilidades del trabajo virtual, y en aras de validar la 

pertinencia del proyecto, éste fue extendido a los niños de los grados Primero a Cuarto de Básica 

Primaria de la misma Sede Santa Ana. Teniendo en cuenta la acepción definida por la Unesco 

(2019), para Atención y Educación de la Primera Infancia (AEPI), de manera literal, es “un periodo 

que va del nacimiento a los ocho años de edad, y constituye un momento único del crecimiento en 

que el cerebro se desarrolla notablemente. Durante esta etapa, los niños reciben una mayor 

influencia de sus entornos y contextos” (p.1). De esta forma, se constituye la educación en un 

propósito para posibilitar que se desarrollen aprendizajes a lo largo de la vida de los sujetos, 

además de considerar su bienestar, contemplando las dimensiones: social, emocional, cognitiva y 

física del estudiante. 

Esta posición es pertinente en relación con la innovación, como elemento preponderante en 

la gestión educativa, según lo manifestado por González y Escudero (1987), al referir que un 

ámbito decisivo para cualquier proyecto de cambio es el de su puesta en práctica, el de su desarrollo 

en centros y aulas, y el de su transformación en procesos y resultados de aprendizaje para todos 

los sujetos implicados: profesores, alumnos, expertos. 

Las directivas del colegio, en virtud de responder al principio de la gestión educativa, 

referente a la visión del aprendizaje, aceptaron la propuesta explicitada en este documento, con la 

convicción de que es un referente de importancia actual y que ha de propender por el bienestar de 

los estamentos a los cuales logre impactar y en los que genere mejoramiento y crecimiento para sí 

mismos y para la institución. Es así como se solicitó al señor Rector diligenciar el respectivo 

consentimiento informado, para permitir el desarrollo del proyecto, en el marco institucional 

(Apéndice A y B), y de igual manera se procedió con los padres de familia (Apéndice C), de 

manera que estuvieran informados del trabajo que se iba a desarrollar. 

 

Planteamiento de la investigación 

En el transcurso de la práctica educativa, los docentes, independientemente del área de 

formación, o el nivel en el cual realicen su intervención académica, se ven abocados a interactuar 
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y atender múltiples comportamientos, actitudes, expresiones, manifestaciones, demostradas y 

adoptadas por sus estudiantes. Dichos comportamientos son variados y singulares, aun cuando se 

hayan planteado estrategias ‘pertinentes’, desde el punto de vista del maestro, para acceder a la 

construcción de conocimientos, habilidades o destrezas. 

La anterior situación se presenta debido a que las personas, en los diversos periodos de la 

vida y particularmente en la acción formativa, poseen una atención selectiva, de acuerdo con sus 

preferencias e inclinaciones con aquello que se sienten identificados, o de acuerdo con su estado 

de ánimo o con su condición emocional. Al respecto, Ibarrola (2011) afirma que muchos trabajos 

investigativos pueden dar cuenta de las consecuencias de mantener una tensión emocional 

prolongada o también algún problema emocional, a partir de lo cual se puede afectar seriamente 

tanto el rendimiento como la conducta de los sujetos. De esta forma, si no se sabe manejar 

adecuadamente las emociones, esto puede provocar interferencias en los procesos cognitivos, por 

ejemplo, cuando se siente que ‘la mente queda en blanco’. 

Usualmente, los profesores evalúan el óptimo o deficiente desempeño de sus estudiantes, 

examinando cada uno de los criterios que en él intervienen, buscando las razones por las cuales el 

niño o joven, actúa o se comporta de particular manera, o tiene determinado rendimiento 

académico, sin embargo, poco se fijan en la dimensión emocional de sus discentes. Es así, como 

en las últimas décadas, se ha afirmado que la inteligencia de una persona, implica, además de la 

habilidad cognitiva, la destreza para actuar en concordancia con las emociones, para dar solución 

a situaciones o eventos. Por esta razón, resulta pertinente señalar que el interés por establecer la 

relación entre emoción y cognición, se sitúa alrededor de 1990, cuando los psicólogos Mayer y 

Salovey (1993) definen la inteligencia emocional como la habilidad para manejar los sentimientos 

y emociones, y para discriminar y utilizar estos conocimientos en el direccionamiento de los 

propios pensamientos y acciones. 

En el ámbito educativo, se observa cómo los niños y jóvenes son expuestos a diferentes 

discernimientos, apreciaciones y juicios valorativos expresados por compañeros y docentes, los 

cuales se generan en el interactuar académico, convivencial, social y afectivo. Por esta razón, es 

pertinente, desarrollar de manera efectiva y sólida, habilidades que le permitan, al estudiante, 

reaccionar y actuar de manera adecuada, teniendo en cuenta el bienestar y satisfacción a nivel 

individual y grupal. 
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En la práctica pedagógica docente de la maestra investigadora, autora de este trabajo, se 

observa que los niños reaccionan y dan solución a los conflictos o experiencias escolares, de 

acuerdo con parámetros expresados por sus padres, familiares o pares, y también en situaciones 

observadas en programas de televisión, películas, video juegos, y en ocasiones actuando 

equívocamente. Es así como, generalmente, adoptan mecanismos de supervivencia o defensa, para 

apaciguar estados de alegría, tristeza, ira, miedo o sorpresa. 

En los niños de la sede Santa Ana, sin distingo de grado, edad o condición socio cultural, se 

observa que en ocasiones reaccionan de manera desapacible físicamente, procurando golpes, 

patadas, empujones o miradas desafiantes. Utilizan palabras inapropiadas con matiz de desprecio. 

Algunos deciden botarse al piso cuando las experiencias les producen ira; se aíslan, lloran a gritos, 

dejan de comunicarse o retroceden en sus habilidades básicas, cuando les invade la tristeza o 

sienten miedo. También expresan sus ideas o apreciaciones con relación a lo que les desagrada sin 

medir palabras, y logran agredir o hacer sentir mal a otros cuando perciben situaciones que les 

generan asco, entendido como la sensación de desagrado que produce alguien o algo, y que impulsa 

al rechazo o negación. Se evidencia también la incidencia de la familia, en cuanto a las pautas de 

crianza impartidas, la constitución de hogar, el hecho de ser hijos únicos, niños formados dentro 

de un grupo de adultos o en condiciones familiares particulares. 

Como defienden Denham, Zoler y Couchoud (1994), los niños aprenden a identificar y 

etiquetar las emociones en el día a día, con la ayuda o referencia de sus padres o las actuaciones 

parentales, que les suelen reflejar sus propias emociones con respuestas verbales. Al igual, 

aprenden en el entorno familiar las reglas de expresión emocional, que les ayudan a regular sus 

emociones. Por tanto, subyace la importancia de tener una óptima salud emocional, desde la etapa 

escolar, para que los niños puedan desarrollar, de manera integral, su vida, y lograr bienestar y 

felicidad. En el mismo sentido, Calle, Remolina y Velásquez (2011) mencionan que las emociones 

dirigen la atención, otorgan significados y organizan unas condiciones de recuerdo, de esta forma, 

sugieren que los maestros deban ayudar a que sus alumnos experimenten y entiendan con claridad 

sus sentimientos, de forma que puedan gestionar los estados de ánimo negativos, de forma que, 

con el desarrollo de estas habilidades se potencie el rendimiento académico. 

Esta armonía integral del ser puede abordarse desde la primera infancia (desde el nacimiento 

hasta los 6 años), incluso desde el periodo de gestación; porque en la educación inicial, se puede 

hacer énfasis en la importancia de situaciones, ambientes y experiencias que posibiliten el 
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desarrollo individual del ser a nivel social, comunicativo, psicomotor, cognitivo y espiritual, pero 

que no son completamente posibles si no se cuenta con un ambiente provisto de afecto, armonía y 

empatía, que le posibilite al niño un equilibrio emocional. 

En relación con lo expuesto, Bisquerra (2011) presenta propuestas para educadores y 

familias, sugiriendo el desarrollo de actividades de diversa índole que coadyuven a educar en 

emociones. Al respecto, infiere que: 

 

El desarrollo de competencias emocionales requiere de una práctica continuada. Por esto, la 

educación emocional se inicia en los primeros momentos de la vida y debe estar presente a lo largo 

de todo el ciclo vital. Por lo tanto, debería estar presente en la educación infantil, primaria, 

secundaria, familia, formación de adultos (p.8). 

 

Considerando que son el nivel Preescolar y la Básica Primaria los periodos de preparación 

para el fortalecimiento de capacidades, habilidades y construcción de saberes, que se constituyen 

en potencial para su desempeño escolar futuro, es fundamental orientar al estudiante para el 

conocimiento de sí mismo, de sus aptitudes, debilidades, gustos, preferencias y particularidades, 

para que logre identificar sus percepciones y, en consecuencia, adoptar una actitud adecuada que 

garantice su bienestar y el de las personas con las cuales interactúa. 

En sintonía con esta apreciación construida empíricamente, Viloria (2005) afirma que, en las 

primeras etapas de la escolarización, el desarrollo emocional juega un papel esencial para la vida 

y constituye la base o condición necesaria para el progreso del niño en las diferentes dimensiones 

de su desarrollo. Los profesores debieran contemplar el terreno emocional como la base 

fundamental a partir de la cual pueden desarrollarse otras capacidades de la dimensión 

socioemocional. 

Con base en las reacciones y actitudes demostradas por los niños de Preescolar de la Sede 

Santa Ana, en la vivencia de experiencias y situaciones en el medio escolar y familiar, y la 

observancia en la acción educativa, considerando la importancia aducida a la inteligencia 

emocional en el contexto actual, se formuló la siguiente pregunta orientadora:  

¿Cómo potenciar la gestión de habilidades emocionales en los niños de Preescolar y de 

Primero a Cuarto de Básica Primaria en la Institución Educativa San Jerónimo Emiliani, Sede 

Santa Ana, considerando el componente organizacional de la gestión emocional? 
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La población elegida para el desenvolvimiento del proceso investigativo estuvo constituida, 

durante la fase diagnostica (deconstrucción), por niños de nivel Preescolar. En esta fase de la 

investigación se hizo uso de la técnica de la observación, además de aplicar una encuesta como 

instrumento para conocer la percepción de docentes y directivos institucionales en relación con la 

inteligencia emocional (Apéndices E, F, G). 

En la etapa de la aplicación de la propuesta de intervención (re-construcción), en coherencia 

con la medida de contención para la pandemia Covid-19, la cual supuso procesos de aprendizaje 

en casa, se hizo necesario el acompañamiento de los padres de familia, ya que se efectuó a través 

de la virtualidad. Es así como se realizó dicha aplicación con un curso de los grados: Preescolar, 

Primero, Segundo, Tercero y Cuarto de Básica Primaria, con el apoyo de seis docentes titulares. 

 

Objetivos 

 

Objetivo general 

Diseñar una propuesta, desde el componente organizacional de la gestión emocional, para la 

sede Santa Ana de la Institución Educativa San Jerónimo Emiliani, a partir de una exploración en 

el desarrollo de habilidades emocionales, realizada con estudiantes del nivel Preescolar y de los 

grados Primero a Cuarto de Básica Primaria. 

 

Objetivos específicos 

• Identificar el estado de las competencias emocionales en unos estudiantes de la sede Santa 

Ana, así como la pertinencia que transfieren las directivas y docentes de la institución al 

respecto de la educación emocional, para establecer el punto de partida en el desarrollo de la 

investigación. 

• Planificar e implementar acciones de intervención enfocadas en el desarrollo de habilidades 

emocionales, con los estudiantes del nivel Preescolar y los grados Primero a Cuarto de Básica 

Primaria; de forma que se pueda ajustar una propuesta coherente para las características 

contextuales de la institución. 

• Evaluar la propuesta orientada al fortalecimiento de las habilidades emocionales básicas, con 

el fin de validar la pertinencia de la educación emociona en el proceso formativo. 
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Enfoque y tipo de investigación  

El proyecto se desarrolló dentro de un enfoque de investigación de tipo cualitativo, como 

lo expone Hernández-Sampieri y Torres (2018), la cual se enfoca en comprender los fenómenos, 

explorándolos desde la perspectiva de los participantes en un ambiente natural y en relación con 

su contexto. Se determinó que se trata de una investigación cualitativa, aun cuando en sus 

instrumentos considera unas encuestas, porque estas tienen una aproximación mayormente 

cualitativa. 

En concordancia con esta orientación, el insumo para la ejecución del trabajo estuvo basado, 

o partió de la observación obtenida en la práctica docente con el nivel Preescolar y en la reflexión 

que esta acción genera cotidianamente, de manera especial en lo concerniente a las reacciones de 

las emociones manifestadas por los niños, situación que sustenta la construcción y afirmación de 

un saber pedagógico por parte del docente. 

Dentro del enfoque cualitativo, y de acuerdo con el tema validado para el presente proyecto, 

en correlación con su especificad, se tomó como diseño metodológico, la Investigación Acción 

Educativa, la cual es definida por Kurt Lewin, “como la emprendida por personas, grupos o 

comunidades que llevan a cabo una actividad colectiva en bien de todos” (Restrepo, 2002, p.1), se 

trata de buscar establecer cambios a una problemática educativa detectada, a partir de la reflexión 

de la interacción entre teoría y práctica. Se trata de una herramienta que le permite al educador 

estar en constante aprendizaje a partir de su ejercicio docente, de su práctica, facilitándole la 

reflexión para transformar la dinámica de aula y, por ende, los procesos de enseñanza y 

aprendizaje. 

Con este mismo criterio, Parra (2009), quien realiza una reseña histórica de la Investigación 

Acción - IA, poniéndole énfasis en la finalidad práctica, refiere que la pretensión de la IA es 

analizar las acciones humanas y las situaciones educativas experimentadas por los profesores, 

como problemáticas o situaciones susceptibles de mejora. También incluye, dentro de las 

posibilidades de análisis, las propuestas prescriptivas generales, didácticas o administrativas, que 

requieren una respuesta práctica. Al respecto, Restrepo (2002, 2004), refiriéndose a los estudios 

de Kurt Lewin, plantea tres etapas o momentos para el proceso investigativo, estrechamente 

relacionadas: 1) deconstrucción, que implica la reflexión sobre el área problema, donde se procura 

un conocimiento profundo y una comprensión absoluta de la estructura de la práctica, sus 

fundamentos teóricos, fortalezas y debilidades; 2) reconstrucción, relacionada con la planeación 
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de acciones renovadoras, pertinentes y eficaces; y 3) validación de los resultados y la efectividad 

de la práctica reconstruida. 

 

Fases de la investigación 

A continuación, se describirá cada una de las fases correspondientes al diseño escogido en 

este trabajo, describiendo en cada una de ellas los alcances de implementación. 

 

• Deconstrucción. En el desarrollo de la práctica docente, continuamente se observa diversos 

comportamientos demostrados por los niños, sin distingo de grado, edad o momento de la 

jornada escolar. Es en el compartir de actividades académicas, de juegos, actividades lúdicas, 

diálogos entre compañeros, momentos de descanso o recreo, que los niños se expresan y 

demuestran la naturalidad de su ser. Además, en el desarrollo de actividades académicas, los 

estudiantes manifiestan sus propias reacciones, de acuerdo con la forma como perciben o 

resuelven las situaciones que surgen de la interacción. Esa diversidad de actitudes y 

comportamientos observados, han sugerido la reflexión que va más allá de la valoración en la 

dimensión socio-personal o socioafectiva de los niños. Es el cuestionamiento que surge al 

observar las expresiones corporales, faciales, verbales y actitudinales, las acciones que 

permanecen constantes y las que de acuerdo con las experiencias novedosas surgen de manera 

espontánea y que sin duda denotan el estado emocional de los estudiantes, reflejo de las 

vivencias y lo que identifica su carácter. 

Estas formas de reaccionar, que en ocasiones afectan de manera positiva o negativa al mismo 

estudiante y a las personas con las que interactúa, en algunos ámbitos del entorno escolar y 

familiar, han fundamentado la necesidad de analizar, indagar y ampliar el conocimiento con 

respecto a la inteligencia emocional y a la gestión de emociones. De esta forma, se toma la 

decisión de aplicar la técnica de la observación guiada con los estudiantes del nivel Preescolar, 

para determinar los comportamientos y reacciones recurrentes demostradas por los niños, en 

diferentes momentos de la jornada escolar. Así mismo, se orientó la observación de la película 

‘Intensamente’, que tiene como protagonistas las emociones; con base en ella, se suscitó la 

descripción de los personajes, la identificación de las actitudes de los niños con cada uno de 

ellos y la determinación de cuáles agradan o desagradan. Posteriormente, con base en la 

estrategia de la asamblea, se promovió el dialogo dirigido, para que, en pequeños grupos, de 
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manera espontánea, al conversar con sus compañeros, los estudiantes expresaran y demostraran 

lo que acontecía en su medio familiar, cómo son tratados y cuáles eran las experiencias que 

han vivenciado en relación con las emociones y la forma como han reaccionado ante ellas. 

En esta fase, también como forma de diagnóstico, se quiso saber las opiniones de directivas y 

docentes de la sede Santa Ana, por lo cual se aplicó una encuesta. Se quería determinar el 

interés y posible impacto que este ámbito temático generaría en la comunidad educativa de la 

Sede, además de saber si los docentes han observado algunas situaciones problemáticas 

relacionadas con la gestión de las emociones y si han utilizado algunas estrategias para darles 

solución. De igual manera, durante esta fase se investigaron conceptos y literatura relacionada 

con la inteligencia emocional, teorías, categorías, programas que implicaran actividades y 

estrategias conducentes al desarrollo de la educación en este campo, para fundamentar 

adecuadamente el marco teórico y tener herramientas para la implementación de la segunda 

fase. 

 

• Reconstrucción. Con base en el diagnóstico realizado a estudiantes y docentes, a partir de las 

técnicas de observación y encuesta, se procedió, entonces, a ahondar en el proceso de 

documentación a información relacionada con la inteligencia emocional, su evolución, 

conceptos sobre emoción, clases de emoción, teorías que la estructuran, los modelos y 

programas que como estrategia han sido construidos con el fin de educar en el reconocimiento 

y gestión de emociones, entre otras temáticas relevantes. 

Una vez revisada la literatura al respecto del área temática, la gestión de habilidades 

emocionales, se optó por diseñar una propuesta, cuyo propósito era el de contribuir al 

fortalecimiento de la gestión de emociones en los niños, para lo cual, se tomó como referente 

el modelo de Rafael Bisquerra Alzina y las dimensiones básicas para el desarrollo de 

competencias emocionales que, de acuerdo con su programa, implican: conciencia emocional, 

regulación emocional, autonomía personal, inteligencia interpersonal, y habilidades de vida y 

bienestar. Estas dimensiones fueron el sustento para la ejecución de talleres usados en esta 

segunda fase, los cuales tomaron el juego, el arte y la literatura como actividades esenciales en 

el Preescolar, con fácil transferencia a los grados de Básica Primaria, ya que resultan de interés 

y agrado para todos los estudiantes, además que se trató de actividades que podían ser 

desarrolladas en familia, porque más que aproximación a conocimientos, se concibió como 
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espacios de relajación dentro del proceso de aprendizaje en casa. 

La propuesta, denominada Emocionando… ando. Proyecto de educación emocional, fue 

diseñada con el propósito de aplicarse a estudiantes de los grados preescolar, primero, segundo, 

tercero y cuarto de básica primaria. Su objetivo, fortalecer en los niños la capacidad para 

reconocer sus emociones y en virtud a ello, identificarlas, nombrarlas y poder manejarlas, para 

adoptar una conveniente actitud, que favorezca el conocimiento y apropiación de sí mismo y 

la adecuada interacción con los demás. Igualmente, pretende desarrollar la autonomía personal 

y la inteligencia requerida para relacionarse con las demás personas de su entorno, de tal 

manera que se constituya en una base para su desarrollo y desempeño personal futuro, y que 

les proporcione bienestar y armonía. 

Así mismo, considerando la importancia que tienen los docentes, como orientadores de los 

estudiantes en diferentes campos de la actividad educativa, se consideró relevante, que 

fortalecieran los conocimientos referidos a la inteligencia y educación emocional, para lograr 

un acompañamiento decisivo con sus discentes, en la orientación de los talleres propuestos 

para los niños de los grados Primero a Cuarto, y que a la vez contribuyera en la vida personal 

y profesional de los maestros entonces, se proyectó la realización y participación del colectivo 

docente en una conferencia virtual, referente a emociones y educación, dirigida por una 

persona idónea, con profundo saber y experticia en este campo del conocimiento. 

En el mismo sentido, respondiendo al contexto educativo que se vivió en 2020 en Colombia, 

se logró realizar un trabajo extendido con padres de familia, porque ellos, en la mayoría de los 

casos, orientaban las actividades escolares de los niños, debido al aislamiento, estrategia de 

contención para evitar la expansión de la pandemia del Coronavirus (COVID-19). 

 

• Validación de la efectividad de la propuesta. Con el fin de responder a los criterios de 

innovación, en relación con la gestión educativa, en el cual, de acuerdo con lo sustentado por 

Pascual (1988), una innovación ha de suponer un contexto, un espacio para el aprendizaje y 

desarrollo de capacidades nuevas en los centros escolares, en los profesores y en los alumnos. 

En este sentido, Emocionando…ando es una propuesta coherente con la gestión educativa, en 

tanto hace partícipes a diferentes estamentos de la institución educativa, para aportar 

orientaciones correspondientes a la educación emocional, direccionadas a la formación de los 

niños primordialmente, pero, por la forma de acompañamiento escolar en casa, extensiva a los 
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padres, sus familias y a los docentes como intermediarios en este proceso. Apriorísticamente, 

se prevé la pertinencia de dicha propuesta, por cuanto busca demostrar que su contenido y nivel 

de aceptación, interés, acercamiento al lenguaje y actitudes propias de las emociones, sea 

replicable en niños con edades similares de otras instituciones, o en las otras sedes de la misma 

institución. 

El planteamiento de esta propuesta de educación emocional consta de cinco sesiones, en 

correspondencia con las dimensiones emocionales determinadas por Bisquerra (2011). Con el 

propósito de realizar un seguimiento y valoración de las actividades relacionadas con cada 

ámbito temático, se diligenció, al culminar cada taller, una rejilla de seguimiento, la cual 

permitió explicitar la actitud de acogida por parte de los estudiantes, así como la participación 

de los padres en la orientación, evidencias de soporte, participación de la docente titular de 

grado y la pertinencia de las actividades programadas, en concordancia con la consecución de 

los objetivos de la investigación. 

Como instrumento de primordial importancia, por cuanto se realiza al culminar la intervención, 

se planteó una encuesta dirigida a padres de familia (que acompañaron a sus hijos en el 

desarrollo de las actividades), docentes (de los grados donde se implementó la propuesta), y 

estudiantes de grado Cuarto (quienes ya podían escribir solos y dar sus apreciaciones al 

respecto de la propuesta). La encuesta compiló información referente a el nivel de 

participación, impacto de las actividades y estrategias, y la importancia de incluir esta 

propuesta de educación de las emociones dentro del proceso educativo y formativo, entre otros 

aspectos. 

 

Participantes 

Los participantes para el desarrollo del proyecto corresponden a estudiantes y docentes de la 

Sede santa Ana de la Institución educativa San Jerónimo Emiliani, nivel Preescolar y grados 

Primero a Cuarto de Básica Primaria. 

En la fase diagnóstica (deconstrucción), se realizó observación a 20 estudiantes del nivel de 

Preescolar (14 niños y 4 niñas) y se aplicó una encuesta a 16 profesores, entre docentes (10) y 

directivos docentes (6). Posteriormente, en la etapa de aplicación de la propuesta (re-construcción), 

se implementaron acciones con un curso de cada grado de Preescolar, Primero, Segundo, Tercero 

y Cuarto (20 estudiantes por curso), de la señalada Sede Santa Ana. 
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Finalmente, la encuesta de evaluación del proyecto (validación) acopió la apreciación de 100 

padres de familia, 6 docentes y 20 estudiantes. 

 

Técnicas e instrumentos de recolección de información 

Con el propósito de recoger la información pertinente y responder a los objetivos 

propuestos, la presente investigación acción educativa hizo uso de las herramientas que se 

describen a continuación, para el acopio de la información en cada una de las fases. Estos 

instrumentos de recogida de datos  

 

Observación 

De acuerdo con lo expuesto por Abero, et al. (2015), la observación se distingue del acto de 

mirar, porque conlleva una intención, un objetivo. Requiere de un esquema de trabajo para captar 

las manifestaciones y aspectos más trascendentes de un fenómeno o situación que se intenta 

comprender o describir. 

De esta forma, en la fase de deconstrucción, en el momento diagnóstico, con el fin de 

identificar el estado de las competencias emocionales de algunos estudiantes (nivel Preescolar) de 

la sede Santa Ana, se utilizó la técnica de la observación, ejecutada en dos momentos, para registrar 

las expresiones emocionales de los estudiantes, para lo cual se diseñó dos matrices de observación 

(Apéndice E y F), las cuales siguieron procesos de validación de contenido por juicio de expertos 

(Apéndice D). La primera matriz buscaba determinar las situaciones donde se evidenciará la 

gestión de las emociones, positiva o negativa, a partir de la cual se hacía énfasis en las actitudes o 

reacciones; el marco de la observación se centraba en tres momentos de la jornada escolar: juego 

libre, actividad pedagógica y recreación en zonas verdes (Apéndice E). La segunda rejilla de 

observación estuvo basada en once preguntas aplicadas en la estrategia pedagógica de la asamblea, 

donde, a partir de los cuestionamientos, se registraba directamente las participaciones de los niños 

(Apéndice F). 

 

Encuestas 

Con el propósito de conocer la percepción de docentes y directivos de la Sede Santa de la 

Institución Educativa San Jerónimo Emiliana, con relación a la inteligencia emocional y la 

pertinencia de su implementación en el proceso formativo de los estudiantes, se diseñó y aplicó 
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una encuesta (Apéndice G) en la etapa de diagnóstico, la cual constaba de 6 preguntas abiertas. 

Esta encuesta también contó con la validez de contenido por juicio de expertos (Apéndice D). Al 

respecto de esta técnica, Cea (1998, citado en Abero, 2015) refiere la encuesta como la aplicación 

de un procedimiento estandarizado para recabar información oral o escrita de una muestra amplia 

de sujetos, y que tiene por característica principal que se aplica a todos los sujetos por igual. 

También se aplicó una encuesta a padres de familia y docentes (Apéndice N) de evaluación 

del proyecto (fase de validación de la efectividad de la propuesta). Esta encuesta consta de dos 

apartados, uno de identificación (si es padre, madre o docente; el grado escolar donde está ubicado 

el hijo o estudiante; el nivel de implicación en el desarrollo de actividades del proyecto 

Emocionando… ando) y otro de preguntas de opinión, con nueve ítems, algunos de los cuales eran 

preguntas abiertas o requerían clarificar la respuesta corta seleccionada (Si, No, ¿por qué?). Este 

instrumento inicialmente construido con 7 ítems, fue sometido a validez por juicio de expertos, 

donde participaron cuatro evaluadores, uno con título de Doctor y tres con título de Magíster, 

quienes aportaron algunas correcciones de forma, la división de un ítem y la inclusión de dos ítems 

nuevos, sugerencias que fueron incorporadas a la versión final de la encuesta (Apéndice D). 

De igual manera, se diseñó una tercera encuesta dirigida a estudiantes de grado Cuarto 

(Apéndice Ñ), porque se consideró que tendrían más argumentos para realizar la evaluación a la 

actividad desarrollada. Esta encuesta constó de 6 preguntas abiertas. De igual manera, para el 

proceso de validación de contenido se acudió a los mismos cuatro evaluadores expertos de la 

encuesta anterior, quienes hicieron algunas sugerencias de construcción de las preguntas, las cuales 

fueron consideradas en la versión final del instrumento (Apéndice D). 

 

Rejilla de seguimiento 

En la etapa de reconstrucción (implementación), con el fin de realizar el seguimiento a los 

talleres de la propuesta de intervención, se diseñó una rejilla de seguimiento a las estrategias 

implementadas (Apéndice H). En esta rejilla se debía ubicar la dimensión a desarrollar, el tema y 

el objetivo, además de considerar seis criterios de análisis, para los cuales se debía señalar el grado 

de cumplimiento (1. DEFICIENTE -25% de cumplimiento-; 2. ACEPTABLE -50% de 

cumplimiento-; 3. BUENO -75% de cumplimiento-; o 4. EXCELENTE -100% de cumplimiento; 

además de la respectiva argumentación de la valoración asumida en cada caso. También se dejó 

un espacio para el análisis global, anotaciones que también servían para la etapa de valoración, 
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dentro del diseño de Investigación Acción Educativa. La rejilla era diligenciada al terminar cada 

sesión de clase virtual (cuando se aplicaban las estrategias del proyecto Emocionando… ando) por 

las docentes titulares de cada curso donde se implementó la propuesta. Esta rejilla fue sometida a 

validez por juicio de expertos, considerando criterios de: pertinencia, coherencia y redacción 

(Apéndice D). 

 

Validez de técnicas e instrumentos 

Como se señaló en cada uno de los instrumentos y técnicas utilizadas en esta investigación, 

para dar soporte de validez se recurrió a la técnica de juicio de expertos para cada caso (Apéndice 

D). En primer lugar, para la matriz de observación y la primera encuesta -docentes y directivos, en 

etapa diagnóstica (deconstrucción)-, se organizó un grupo de discusión con el equipo de 

investigadores pertenecientes a la línea de Emociones y Educación del grupo de investigación 

Cacaenta. En dicho equipo participaron 5 profesionales (dos con título de doctor y 3 maestrantes), 

que se consideraron jueces evaluadores (Escobar-Pérez y Cuervo-Martínez, 2008). El propósito 

del grupo de discusión era revisar la consistencia y validez de contenido de los instrumentos que 

serían usados en la fase diagnóstica. Para realizar esta evaluación de los ítems fueron considerados 

los siguientes criterios: a. Nivel de dificultad, b. Calidad, c. Claridad en su redacción, d. Si contiene 

información necesaria y suficiente, e. Si atiende al objetivo de investigación. De esta forma, se 

hicieron cambios de forma a la encuesta y la guía de observación quedó como estaba inicialmente 

planteada. 

De igual manera, fue puesto en consideración del grupo de investigación Cacaenta, en una 

segunda sesión de encuentro de línea, el instrumento denominado Rejilla de seguimiento a las 

estrategias implementadas, el cual fue validado bajo criterios de pertinencia, coherencia y 

redacción. 

Para el caso de las Encuestas a Docentes y Padres de Familia y a estudiantes de grado 4, se 

utilizó la misma técnica de validación de contenido por juicio de expertos, recurriendo a la 

evaluación individual por parte de cuatro evaluadores, uno con título de doctor y tres magísteres, 

en cada caso se hizo un análisis atendiendo a los criterios adoptados por Barbero, Vila, y Suárez 

(2003). Los cuadros de los resultados de la evaluación también están dispuestos en el Apéndice D. 
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Consideraciones éticas 

El desarrollo del trabajo investigativo, durante las diferentes fases, contó con el 

consentimiento informado del padre rector y director de la Institución Educativa San Jerónimo 

Emiliani (Apéndice A y B). Con base en este documento se presentó el asentimiento desde la 

coordinación de la Sede Ana al mantener secuencial información y desenvolvimiento de la 

propuesta, haciendo partícipes a docentes, padres y estudiantes del proceso investigativo. La 

comunidad de docentes y directivos de la institución, resaltaron la importancia de la educación 

emocional en el proceso formativo de los estudiantes, además que se relaciona y es coherente con 

la filosofía y contexto del centro educativo. En este sentido, el producto del trabajo realizado, en 

el cual están inmersas las evidencias de la participación de estudiantes, directivos, docentes y 

padres de familia, fueron tenidas en cuenta únicamente con fines académicos, aspectos que 

estuvieron considerados en los mismos formatos de consentimiento informado diligenciados 

(Apéndices A, B y C). 

La ejecución del proyecto investigativo, específicamente la aplicación de la propuesta de 

intervención, y los espacios de la socialización de sus resultados, estarán mediados por los 

principios éticos, morales, políticos y legales, enmarcados en el respeto, la privacidad y la 

integridad, y no hará alusión a nombres personales concretos, ni caracterizaciones que afecten la 

dignidad y bienestar de los participantes. 
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Resultados 

 

El análisis de los resultados obtenidos en el transcurso del presente proyecto, que como ya 

se explicitó en el apartado anterior, se organizó metodológicamente de manera progresiva, 

coherente y secuencial en tres momentos, de acuerdo con la propuesta señalada por Restrepo 

(2002), a saber: deconstrucción (diagnóstico), reconstrucción (implementación) y validación de 

la efectividad de la práctica investigativa (evaluación). 

Así, entonces, con base en esta organización, la reflexión sobre los resultados obtenidos se 

fundamenta teniendo en cuenta el sustento expuesto por Izcara (2014), quien para su efecto 

propone la secuencia de tres etapas técnicas correspondientes para el estudio del contenido: 

simplificación de la información; categorización de la información y redacción del informe de 

resultados. 

La primera etapa de estudio de contenido, refiere Báez (2012, citado en Izcara, 2014), “… 

reduce la tarea de simplificación de la información a la selección de aquellos datos que son 

congruentes con los objetivos de la investigación” (p.258). Con esta inferencia, se cimienta el 

análisis, de acuerdo con las observaciones y las respuestas expresadas por los participantes en esta 

primera fase, aunando las manifestaciones e ideas que se asemejen, las congruencias y 

reiteraciones no en frecuencia, sino en el significante con respecto al eje temático que se esté 

abordando. 

De esta manera, el proceso de categorización se realizó apriorísticamente, según lo 

especificado por Cisterna (2005), es decir que las categorías fueron construidas antes del proceso 

recopilatorio de la información. De manera particular, se hace alusión a las categorías: emocional, 

inteligencia y educación emocional, reconocimiento, manejo y control de emociones, e 

inteligencia intra e interpersonal. Estas categorías, posteriormente se relacionarán y organizarán 

de acuerdo con el planteamiento del problema y el interrogante que se previó solventar, los 

objetivos propuestos, los ámbitos temáticos concernientes y la información emergente de los datos 

recabados (Tabla 1). 
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Tabla 1. Planteamiento de la investigación y categorización 

Ámbito 

Temático 

Problema de 

Investigación 

Pregunta de 

Investigación 
Objetivo general Objetivos específicos Categorías Subcategorías 

Inteligencia 

emocional 

 

 

 

 

 

 

Los niños en el 

ambiente 

escolar 

demuestran 

dificultad para 

controlar y 

expresar de 

manera 

adecuada las 

emociones, a 

nivel personal 

y en la 

interacción con 

las demás 

personas. 

 

¿Cómo 

potenciar la 

gestión de 

habilidades 

emocionales 

en los niños 

de Preescolar 

y de Primero a 

Cuarto de 

Básica 

Primaria de la 

Sede Santa 

Ana, en la 

Institución 

Educativa San 

Jerónimo 

Emiliani, 

considerando 

el componente 

organizacional 

de la gestión 

emocional? 

Diseñar una 

propuesta, 

desde el 

componente 

organizacional 

de la gestión 

emocional, para 

la sede Santa 

Ana de la 

Institución 

Educativa San 

Jerónimo 

Emiliani, a 

partir de una 

exploración en 

el desarrollo de 

habilidades 

emocionales, 

realizada con 

estudiantes del 

nivel Preescolar 

y de los grados 

Primero a 

Cuarto de 

Básica Primaria. 

- Identificar el estado de las competencias 

emocionales en unos estudiantes de la sede 

Santa Ana, así como la pertinencia que 

transfieren las directivas y docentes de la 

institución al respecto de la educación 

emocional, para establecer el punto de 

partida en el desarrollo de la investigación. 

 

- Planificar e implementar acciones de 

intervención enfocadas en el desarrollo de 

habilidades emocionales, con los 

estudiantes del nivel Preescolar y los 

grados Primero a Cuarto de Básica 

Primaria; de forma que se pueda ajustar 

una propuesta coherente para las 

características contextuales de la 

institución. 

 

- Evaluar y consolidar la propuesta 

orientada al fortalecimiento de las 

habilidades emocionales básicas con el fin 

de validar la pertinencia de la educación 

emocional en el proceso formativo. 

 

Competencia 

emocional 
 

 

Inteligencia 

emocional 
 

 

Educación 

emocional 
 

 

Reconocimiento 

de emociones 
 

 

Manejo y 

control de 

emociones 
 

 

Inteligencia 

intrapersonal 
 

 

Inteligencia 

interpersonal 

Habilidad 

emocional 

 

Concepto de 

emoción 
 

Modelos de 

inteligencia 

emocional 
 

Emociones 

básicas 
 

Emoción, 

cognición-

comportamiento 

 

Expresión 

emocional 
 

Autoestima 
 

Autonomía 
 

Responsabilidad 
 

Habilidades 

sociales 
 

El respeto 
 

La empatía 
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Fase de deconstrucción: Diagnóstico 

El proceso de investigación, una vez precisada la situación problema, parte de la realización 

de un diagnóstico, en este caso, orientado a partir de la técnica de observación a estudiantes del 

nivel Preescolar, población elegida por ser el primer grado de escolarización en la institución 

educativa, de la cual, la docente investigadora, responsable de este proyecto, es titular. Como se 

ha mencionado, la reflexión al respecto de la propia práctica pedagógica constituye el punto de 

partida de este proyecto. De esta forma, se plantean los propósitos de identificar las competencias 

emocionales que poseen los niños y reconocer la pertinencia que consideran los directivos y 

docentes de la Sede Santa Ana, al respecto del desarrollo de la educación emocional en el proceso 

formativo de los estudiantes. 

 

Observación 

Con respecto a la técnica de observación a estudiantes, se aplicó en dos etapas: en la primera 

etapa, que corresponde a la observación espontanea realizada a 20 niños, en tres momentos del 

ambiente escolar, cuando los menores interactúan libremente con el grupo de compañeros. Uno de 

esos momentos es el juego libre, experiencia en la cual los niños eligen los juegos, el material 

lúdico que utilizarán o las actividades que prefieran realizar, interactuando de manera espontánea. 

Otro momento es el de desarrollo de actividades académicas y, un tercero, el momento de actividad 

lúdica en un espacio recreativo, como lo son las zonas verdes. 

Las actitudes observadas en esta primera etapa fueron registradas en el formato de 

observación a estudiantes en situaciones del ambiente escolar (Apéndice E), creado y validado 

para tal fin. A continuación (Tabla 2), esta información se organiza y se relaciona con el objetivo 

propuesto, y las categorías y subcategorías, establecidas apriorísticamente. 

 

Tabla 2. Información de la primera etapa de observación 

Objetivo 

especifico 

Identificar el estado de las competencias emocionales en unos estudiantes de 

la sede Santa Ana, así como la pertinencia que transfieren las directivas y 

docentes de la institución al respecto de la educación emocional, para 

establecer el punto de partida en el desarrollo de la investigación. 

Categoría Competencia emocional 

Subcategoría  Habilidad emocional 
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Observaciones 

relevantes 

Ambiente escolar 

Juego libre Actividad pedagógica 
Espacio recreativo,  

zonas verdes 

Cuando los niños 

desean obtener un 

material o juego en 

el mismo momento:  

algunos se enojan, lo 

rapan queriendo 

obtenerlo. 

Golpean a sus 

compañeros, si no les 

entregan lo que 

desean. 

Se dirigen a su mesa 

de trabajo y 

continúan jugando, 

sin dar importancia a 

lo sucedido. 

Se van a otro lugar y 

suspenden su juego, 

miran a quien tiene 

lo que desean, con 

enojo. 

Buscan otro juguete 

o juego. 

Acuden a la docente, 

exponen su queja y 

solicitan ayuda para 

darle solución al 

inconveniente. 

En el desarrollo de una 

actividad, se observa:  

Algunos niños se 

concentran y elaboran 

con dedicación los 

trabajos de clase, 

demostrando actitud de 

enojo cuando algún 

compañero interrumpe 

la realización de su 

actividad.  

Durante su ejecución 

algunos niños, 

comentan variadas 

experiencias y 

suspenden su trabajo, 

manifestando, con sus 

expresiones faciales, lo 

que narran. 

Ante la dificultad de la 

actividad, algunos niños 

demuestran tristeza y 

expresan deseo de 

llorar. 

Otros niños, 

repetitivamente solicitan 

ayuda a sus compañeros 

o a la docente. 

Se observa un niño que 

raya el trabajo de su 

compañero y opta por 

no realizar el ejercicio.  

En un espacio abierto, en 

donde los niños juegan e 

interactúan 

espontáneamente se 

observa:  

Niños que tienen la 

capacidad para liderar el 

juego y optan por permitir o 

no que sus compañeros sean 

partícipes del juego. Ante 

esta situación, hay niños 

que se enojan y manifiestan 

actitudes fuertes, con 

expresiones corporales o 

verbales. 

Niños que, en respuesta, se 

sientan y no quieren jugar 

más. 

Niños que ofrecen algo a 

cambio de dejarlos 

participar. 

Niños que se dirigen al 

docente para que les ayude 

a permitir el ingreso al 

juego. 

Niños que juegan solos. 

Niños que amenazan con 

contarle a sus padres o a la 

docente, por no dejarle 

jugar. 

Niños que, de manera 

solidaria, al ver solo a otro 

niño lo invitan a jugar. 

 

Estas observaciones, realizadas en diferentes momentos de la jornada escolar, sustentan que 

los niños reaccionan y dan solución a las situaciones de manera diversa, de acuerdo con la 

formación, características personales, pautas de crianza o vivencias que hayan tenido. Así mismo, 

hay estudiantes que desarrollan o manifiestan habilidades emocionales ante las circunstancias que 

enfrentan. Estos resultados sugieren la necesidad de orientar el desarrollo de habilidades adecuadas 

para la gestión de las emociones en estos niños, de manera que se fomente la libre expresión y 
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aceptación de las propias emociones y las de las demás personas con quienes se interactúa. 

La segunda etapa de observación fue llevada a cabo en una de las actividades propias del 

nivel de educación Preescolar, la estrategia de la asamblea. Esta estrategia consiste en plantear 

algún tema o evento que haya causado novedad en los niños, y en torno al dialogar, posibilitar la 

expresión de las percepciones de los infantes. De esta manera, con la intención de conocer las 

actitudes y expresiones de los niños, se les invitó a observar la película Intensamente, un filme 

cuyos personajes son las emociones básicas. A partir de este ejercicio, se buscó, en la asamblea, 

describir las emociones y dirigir el dialogo a partir de la historia narrada. Organizados en pequeños 

grupos, se les preguntó por algunos momentos en los que hayan percibido emociones de alegría, 

tristeza, desagrado, enojo o sorpresa. Las respuestas fueron compiladas en el formato de 

observación observable en el Apéndice F. 

La información obtenida en esta segunda observación es simplificada, considerando las 

respuestas reiterativas, en las cuales, los niños relacionan las emociones con la vivencia personal 

en situaciones de su familia. En sus respuestas revierte una gran importancia el juego y la familia 

(aceptación y permanencia de sus miembros). Es preciso resaltar cómo los niños identifican 

diferentes eventos y los relacionan con las emociones que perciben, al respecto en la siguiente 

Tabla (3) se condensa la información obtenida. 

 

Tabla 3. Información de la segunda etapa de observación 

Objetivo 

Especifico 

Identificar el estado de las competencias emocionales en unos estudiantes 

de la sede Santa Ana, así como la pertinencia que transfieren las directivas 

y docentes de la institución al respecto de la educación emocional, para 

establecer el punto de partida en el desarrollo de la investigación 

Categoría Competencia emocional 

Subcategoría  Habilidad emocional 

Situación 

generadora 
Momento del ambiente escolar: Asamblea 

Hallazgos por cada emoción 

Alegría 

- Jugar, compartir con la familia, recibir premios, ir al parque, comer 

alimentos especiales, los amigos. 

- Expresiones de alegría: reír, gritar, abrazar, jugar, dar besos, dar gracias a 

Dios. 
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Tristeza 

- Estar solo, cuando los padres se van, que los golpeen, los padres se enojen 

con ellos, los castiguen, no los lleven al parque. 

- Expresiones de tristeza: llorar, jugar solo, esconderse, no hablar, gritar, 

encerrarse en el cuarto. 

Enojo 

- Cuando los padres pelean; les rompen sus juguetes, los compañeros no 

comparten, los padres los castigan o les gritan, se burlen de ellos, no les 

compran lo que desean. 

- Expresiones de enojo: llorar, gritar, dar patadas, botarse al piso, 

esconderse, golpear cosas o personas, hacer pataletas, estar solo, poner cara 

de enojo. 

Miedo 

- Llorar, estar solo, esconderse, pedir la ayuda a un familiar, películas de 

terror, ruidos, oscuridad, monstruos, los padres mueran. 

- Expresiones de miedo: llorar, llamar a familiares, esconderse, gritar. 

Desagrado - Algunos alimentos y fluidos corporales, olores, baños sucios. 

Sorpresa 
- Recibir regalos, los papas les obsequien cosas, la navidad, fiestas de 

cumpleaños, fiestas con los amigos. 

 

Encuesta 

Con el fin de complementar el diagnóstico, y para recabar información procedente de 

docentes y directivos, en relación con la pertinencia de la inteligencia emocional dentro del proceso 

formativo de los niños, se aplicó una encuesta a personas involucradas en el proceso educativo de 

la Sede Santa Ana. Las preguntas abordadas pretendieron obtener la información en cuanto al 

concepto de inteligencia emocional, estrategias que se conocen para el control de emociones, 

actitudes que se observan en los estudiantes y la apreciación con relación a la influencia de la 

vivencia de emociones en el ambiente escolar (Apéndice G). 

La información obtenida en esta encuesta, permitió evidenciar una regularidad en las 

respuestas de los participantes (10 docentes y 6 directivos), en relación con el concepto de 

inteligencia emocional, al considerarlo como una capacidad o habilidad para dar solución a 

dificultades o situaciones emocionales. De igual manera, todos manifiestan la importancia de 

conocer estrategias relacionadas con la gestión de emociones; la influencia de estas en el ambiente 

escolar y la conveniencia; en la necesidad de ahondar en el tema y en el desarrollo de herramientas 

que favorezcan este tipo de habilidades, en los estudiantes y en ellos mismos. 

En este sentido, se unifican y simplifican los datos registrados, relacionándolos con el 

objetivo propuesto y se establece la correspondencia con las categorías y subcategorías, que como 
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se mencionó anteriormente, fueron provistas apriorísticamente, aun cuando algunas resultaron 

emergentes a partir de la información obtenida. En la Tabla 4 se compila las respuestas señaladas. 

 

Tabla 4. Información encuesta a docentes y directivos docentes 

Objetivo 

Especifico 

Identificar el estado de las competencias emocionales en unos estudiantes de la sede 

Santa Ana, así como la pertinencia que transfieren las directivas y docentes de la 

institución al respecto de la educación emocional, para establecer el punto de 

partida en el desarrollo de la investigación. 

Categoría 
Inteligencia emocional 

Educación emocional  

Subcategoría  

Habilidad emocional 

Concepto de emoción 

Emoción, cognición-comportamiento 

Expresión emocional 

Habilidades sociales 

Inteligencia 

emocional 

- Capacidad de reconocer los sentimientos o emociones de los demás y de sí 

mismo. 

- Es el factor de inteligencia individual que regula las acciones dominadas 

por las emociones en el desarrollo de la personalidad. 

- Capacidad que se requiere para entender los sentimientos, el control de 

emociones y el manejo que se les da en diferentes circunstancias. 

- Capacidad que tiene cada ser de conocer y reconocer sus propias emociones 

y saberlas controlar; así mismo, la capacidad de reconocer la emoción de 

otra persona o ser. 

- Es la manera como se maneja las propias emociones frente a las 

circunstancias de la vida. 

Educación 

emocional  

- Se debe tener conocimiento sobre técnicas, estrategias y demás aspectos 

que contribuyan a la regulación de emociones de todo ser humano. 

- Es importante en el desarrollo de habilidades no solo en el manejo sino en 

el desarrollo del ser. 

- El niño debe ir aprendiendo cómo manejar las emociones y las estrategias 

son herramientas que, si se dan desde niños, el adulto será más saludable 

mentalmente hablando. 

- En la medida en que los niños aprendan a manejar sus emociones tendrán 

más asertividad en su desempeño social. 

- Es muy importante, pues la labor del docente no se basa únicamente en 

instruir individuos académicamente, sino que también se requiere 

proporcionar a la sociedad sujetos íntegros, pensadores y analíticos, con la 

capacidad suficiente para poder controlar sus emociones, reconociendo sus 

propias emociones y la forma en que las debe manejar. 
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Actitudes que 

demuestran los 

estudiantes 

Alegría: cordialidad, reír, cantar, saltar, preguntar, participar, sonreír, 

compartir, socializar, espontaneidad, extrovertidos, euforia, energía, 

participativos, tranquilos, juegan, abrazan, inquietos, expresivos, 

espontáneos, disfrutan de las diferentes actividades, comparten y socializan 

armoniosamente, rostro expresivo, cuentan las experiencias. 

Tristeza: introversión, apatía, no muestran interés por realizar las 

actividades, no socializan con sus pares académicos, llanto, aislamiento, 

desmotivación, no realizan los trabajos escolares, apatía, guardan silencio, 

dificultad para comprender los conocimientos, adoptan posturas 

inadecuadas. 

Enojo: llanto, tensión, actitudes negativas, rebeldía, frustración, respuestas 

y vocabulario inadecuado, reaccionan de manera brusca con golpes e 

insultos, no se interesan por cumplir con obligaciones, actitudes de agresión. 

Influencia de la 

vivencia de 

emociones en el 

ambiente escolar 

Las emociones en los niños son el compendio, manifestación de los 

ambientes sociales en los que ellos se desarrollan, familia, comunidad, 

colegio. 

Emociones que 

demuestran los 

estudiantes con 

mayor frecuencia 

Alegría, tristeza, enojo, agresividad, miedo, sorpresa. 

Sugerencias 

Realización de talleres, tanto con docentes como con estudiantes, dando a 

conocer la temática. 

Dirigir actividades encaminadas al manejo de las emociones, tanto con los 

estudiantes como con los padres de familia, porque a veces necesitan más 

los adultos que los niños, quienes solo repiten las actitudes presentes en sus 

vivencias. 

 

La información obtenida en los dos diferentes momentos de observación permitió evidenciar 

las reacciones de los niños, ante las vivencias que experimentan en el medio escolar y, 

posiblemente, familiar, las cuales es preciso que sean orientadas y encausadas, para que puedan 

contribuir en su desarrollo personal y en los efectos en la interacción con las personas de su 

entorno. Según afirmaron los docentes y directivos de la institución, en la encuesta aplicada, se 

entrevé que conocen el concepto de inteligencia emocional y que creen que es pertinente su 

inclusión en el currículo escolar, porque las emociones, según lo manifiestan, están implícitas en 

el proceso formativo de los niños, en su ambiente familiar, escolar y social. 

De igual manera, los docentes y directivos expresan que han observado las manifestaciones 

emocionales y reacciones de los estudiantes, además de aceptar que éstas inciden en el desempeño 

de los niños en las actividades pedagógicas escolares. También, los encuestados sugieren la 
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necesidad de ampliar sus conocimientos con respecto a la temática, con el propósito de adquirir 

herramientas para mejorar la orientación y comprensión de los diversos comportamientos de los 

actores implicados en el proceso educativo. 

Es así como, se corrobora la importancia de llevar a cabo la implementación de una propuesta 

que oriente la gestión de las emociones en los niños de la Sede Santa Ana (I.E. San Jerónimo 

Emiliani), donde se proporcione tanto información como estrategias apropiadas para estimular y 

contribuir en la educación emocional de los estudiantes. De esta forma, dicha propuesta se 

implementó en uno de los grupos desde el nivel Preescolar y hasta el grado Cuarto de Básica 

Primaria, con el fin de analizar su impacto y validar la pertinencia, para demostrar la acción 

innovadora en la práctica docente, aspecto relevante en la gestión educativa. 

 

Figura 1. Imagen de conferencia a docentes y directivos de la Sede Santa Ana, 

Institución Educativa San Jerónimo Emiliani. Archivo de la autora. 

 

Fase de reconstrucción: Implementación 

El preámbulo al proceso de intervención en educación emocional se dio con la conferencia 

que se indica en la Figura 1, cuyo expositor fue el Dr. Rafael Enrique Buitrago Bonilla y se intituló 

“Las emociones asisten a la escuela… Reflexiones respecto al profesorado y la educación infantil”. 

El Dr. Rafael Enrique es director del grupo de investigación Cacaenta y experto en el tema de 

Emociones y Educación. Esta actividad se planeó abierta, para toda la comunidad, interesada en 

la temática, que quisiera asistir; de igual forma, se compartió la grabación con todos los docentes 

de la Sede Santa Ana. En este evento, de índole académico, el conferencista hizo énfasis en la 

importancia de considerar el desarrollo de las emociones en los procesos de enseñanza, aprendizaje 
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y convivencia escolar. De igual forma, en este momento se hizo la socialización del proyecto a la 

coordinadora y los docentes de la sede Santa Ana, de forma que se pudiera aclarar dudas y se 

plantearan algunas sugerencias para el momento de la aplicación. 

Posteriormente, se aplicó la propuesta de intervención Emocionando…ando, proyecto de 

educación emocional, a cinco grados (Preescolar, Primero, Segundo, Tercero y Cuarto), en el 

espacio académico de la asignatura de Ética y Valores, con cinco temáticas de trabajo por cada 

grupo: reconocimiento de emociones, regulación emocional, autonomía personal, inteligencia 

interpersonal y habilidades de vida y bienestar. Según lo manifestaban esporádicamente los 

estudiantes, las sesiones les resultaron agradables e interesantes, tanto para los niños como para 

los padres de familia y docentes titulares de cada grado, por la pertinencia de los temas y las 

estrategias propuestas, que se basaron en el arte, el juego y la literatura. Cabe aclarar aquí, como 

se ha señalado antes, que por la pandemia por Covid-19, las sesiones se desarrollaron virtuales, lo 

cual favoreció la participación de los padres y la interacción con los docentes titulares de cada 

grado participante. 

 

Propuesta de intervención: Emocionando…ando. Proyecto de educación emocional 

 

Presentación. Con el fin de contribuir con el fortalecimiento, y desarrollo de competencias 

y habilidades emocionales, importantes para el desarrollo intra e interpersonal de los niños, que 

son pertinentes desde los primeros grados de educación; se planteó la propuesta de intervención 

que ha sido denominada Emocionando…ando. Proyecto de educación emocional, dirigida a niños 

de nivel Preescolar a grado Cuarto de Básica Primaria. La propuesta está inspirada y fundamentada 

en el modelo de inteligencia emocional expuesto por el pedagogo y psicólogo Rafael Bisquerra 

Alcina (2003), quien considera cinco dimensiones básicas de las competencias emocionales: 

conciencia emocional, regulación emocional, autonomía personal, inteligencia interpersonal y 

habilidades de vida y bienestar. 

Como medio para el desarrollo infantil, se consideraron, preferentemente, tres de las 

actividades propias de la primera infancia, arte, juego y literatura; la exploración del medio se 

permea en todos los ejercicios propuestos, porque estas acciones se complementan y no hay 

criterios de exclusión entre las mismas. De manera transversal, estas acciones posibilitan la 

construcción y fortalecimiento de aprendizajes en los estudiantes 
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Objetivos 

 

• Planificar e implementar acciones que contribuyan a fortalecer el desarrollo de habilidades 

emocionales básicas, que permitan a los niños realizar una adecuada gestión de sus emociones, 

con el fin de favorecer su desempeño y bienestar, a nivel individual y en el grupo social en el 

cual interactúan. 

• Fomentar el conocimiento relacionado con la identificación de emociones con la 

implementación de acciones pertinentes, para favorecer su control y manejo, a través de 

actividades pedagógicas desarrolladas en el ámbito familiar. 

• Proporcionar estrategias que, desarrolladas en familia, permitan la caracterización de la 

autonomía, identidad y responsabilidad mediante la realización de actividades basadas en el 

arte, la literatura y el juego. 

• Orientar el desarrollo de ejercicios, que permitan favorecer las habilidades sociales básicas   y 

el respeto, de manera que contribuyan de manera positiva en los niños, en la interacción en el 

medio social, familiar y escolar. 

• Desarrollar habilidades que promuevan el reconocimiento de acciones que favorezcan la 

adopción de comportamientos apropiados y responsables para abordar la solución de 

situaciones problema en los ámbitos de interacción social. 

 

Metodología. Tomando como base las dimensiones del modelo de educación emocional 

propuesto por Rafael Bisquerra, se plantea la organización, proyección y ejecución de talleres, 

dirigidos a niños de los grados Preescolar a Cuarto de Básica Primaria. En estos talleres se ha 

vinculado a los padres de familia como acompañantes en su realización, ya que de acuerdo con los 

protocolos establecidos para el manejo y cuidado frente al Covid-19, se ha estipulado el proceso 

de aprendizaje en casa a través de la educación virtual, para el año escolar 2020. 

De manera transversal, en el área de Ética y valores se efectuó el desarrollo a las actividades 

enmarcadas en cada dimensión, donde la docente titular de cada grupo se hizo también conocedora 

y participe de las propuestas de actividades para el desarrollo de habilidades emocionales. 

Para acceder a los talleres, distribuidos por sesiones, y buscando una forma agradable para 

llegar a los niños, se creó un personaje, se trata de un niño de nombre Jerónimo (Jero), nombre 

escogido haciendo alusión al patrono de la institución. Jerónimo expresa las emociones básicas 
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(Figura 2) y viste el uniforme de la institución, para conseguir una mayor pertenencia, coherencia 

y cercanía del personaje con los niños. Jero posee cualidades y virtudes, y a través del diálogo, las 

narraciones, las situaciones y experiencias relacionadas con la vivencia de las emociones, orienta 

el desarrollo de las actividades y facilita la comprensión de conocimientos de orden emocional. 

 

 

 

 

 

 

Figura 2. Jerónimo expresando sus emociones. Adaptación propia de imágenes tomadas de 

www.bosquesdefantasía.com 

 

Para el trabajo de cada sesión, se enviaba una guía, constituida por un enunciado de 

motivación, orientaciones, objetivo, los conceptos y aspectos de caracterización, y un espacio para 

actividades relacionadas con el ámbito temático que se estuviera orientando. De manera alterna, 

se presentaban ejercicios de arte, juego o cuento, acordes con el contenido emocional abordado. 

Se procuró, en la organización de acciones, utilizar un lenguaje sencillo, de fácil comprensión para 

padres y estudiantes, resaltando la necesidad de desarrollar la guía en la interacción familiar. Como 

medio de verificación y seguimiento, se hacían envíos de las evidencias de su ejecución en casa. 

 

Estructura de la propuesta. En la Tabla 5 se exponen los elementos básicos del diseño de 

la propuesta de intervención Emocionando… ando. Estos datos son mayormente explicitados en 

el Apéndice O. 

 

Tabla 5. Planeación propuesta Emocionando… ando. Proyecto de educación emocional 

Actividad Eje temático Objetivo Dirigido a 

Conferencia 

Emociones y 

Educación. Dr. Rafael 

Enrique Buitrago B. 

Emociones y 

educación 

Motivar y resaltar la importancia del 

componente emocional en la práctica 

educativa, en la interacción con estudiantes 

y a nivel personal. 

Docentes y 

directivos, 

Institución educativa 

san Jerónimo 

Emiliani 

Socialización y 

presentación del 

proyecto a 

Educación 

emocional 

Socializar y presentar el proyecto de 

educación emocional, Emocionando 

…ando, con el fin de que se conozcan los 

Coordinadora, 

docentes de la Sede 

Santa Ana, 

http://www.bosquesde/
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coordinadora y 

docentes de la Sede 

Santa Ana.  

componentes y estrategias para su 

ejecución.  

estudiantes de los 

grados Preescolar a 

Cuarto de Básica 

Primaria.  

Conciencia emocional: 

reconocimiento de 

emociones básicas. 

Alegría 

Tristeza 

Enojo 

Sorpresa 

Asco  

Orientar a los niños para identificar las 

emociones básicas: alegría, tristeza, enojo, 

sorpresa, desagrado. 

Reconocer las sensaciones y acciones que se 

expresan cuando se percibe cada una de las 

emociones básicas.  

Estudiantes de nivel 

Preescolar a Cuarto 

de  

Básica Primaria.  

Regulación emocional. 

Emoción-cognición-

comportamiento. 

Expresión 

emocional. 

Proporcionar estrategias que orienten al 

niño a controlar sus emociones, 

estableciendo la relación entre la emoción y 

el comportamiento adoptado.  

Estudiantes de nivel 

Preescolar a Cuarto 

de Básica Primaria.  

Autonomía personal. 

La autoestima, 

autonomía y 

responsabilidad 

Establecer algunas acciones y actitudes que 

caracterizan la autoestima, la autonomía y la 

responsabilidad. 

Proporcionar estrategias que permiten 

fortalecer la autoestima de los niños. 

Estudiantes de nivel 

Preescolar a Cuarto 

de Básica Primaria. 

Inteligencia 

interpersonal. 

Habilidades 

sociales. 

El respeto. 

Identificar algunas acciones que 

contribuyen a fortalecer y favorecer el 

desarrollo de las habilidades sociales. 

Reconocer algunas actitudes que implican la 

vivencia del respeto hacia sí mismo y hacia 

los demás, en la interacción social, como 

medio para establecer una adecuada 

relación con las demás personas con quienes 

se interactúa. 

Estudiantes de nivel 

Preescolar a Cuarto 

de Básica Primaria.  

Habilidades de vida y 

bienestar. 
Empatía  

Instaurar algunas acciones importantes para 

la resolución de conflictos y adoptar 

comportamientos apropiados y responsables 

para la solución de problemas a nivel 

familiar, social y escolar. 

Estudiantes de nivel 

Preescolar a Cuarto 

de Básica Primaria. 

Conciencia emocional. 

Regulación emocional. 

Autonomía personal. 

Inteligencia 

interpersonal. 

Habilidades de vida y 

bienestar. 

Encuesta. 

Establecer el nivel de acogida y pertinencia 

del proyecto de educación emocional, con el 

fin de verificar si las actividades propuestas 

contribuyeron al fortalecimiento y 

desarrollo de las habilidades emocionales 

básicas en los niños de nivel Preescolar a 

Cuarto de Básica Primaria. 

Padres de familia, 

docentes sede Santa 

Ana. 

Estudiantes de grado 

Cuarto de Básica 

Primaria. 

 

Rejilla de seguimiento 

Con el propósito de observar el alcance, pertinencia y aceptación con respecto a la aplicación 

de los talleres, se llevó a cabo el diligenciamiento de una rejilla de seguimiento (Apéndice H), en 

cada sesión, a las estrategias implementadas. De manera que, una vez concluido cada taller, la 

docente titular diligenciaba la rejilla y la enviaba a la docente investigadora. Los resultados de la 

implementación de esta rejilla permitieron entrever que progresivamente se logró mantener el nivel 

de acogida de la propuesta por parte de los estudiantes, así como la participación de los padres de 
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familia en la orientación y apoyo a sus hijos para el desarrollo de las actividades propuestas. De 

igual manera, las docentes directoras (o titulares) de grado, expresaron su motivación y 

participación en la orientación de las experiencias del proyecto (Apéndices I, J, K, L, M) y se 

refieririeron a lo oportuno del ambito temático, de acuerdo con la vivencia del momento, en 

relación con el proceso de trabajo escolar en casa, aislamiento y contingencia, que, sin lugar a 

dudas, incidió en la situación afectiva y emotiva de los niños y sus familias. La Tabla 6 muestra el 

análisis comparativo de las rejillas aplicadas, por grado y dimensiones básicas para el desarrollo 

de competencias emocionales. 
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Tabla 6. Análisis comparativo de rejilas aplicadas 

Grado Conciencia emocional Regulación emocional Autonomía Inteligencia interpersonal 
Habilidades de vida y 

bienestar 

Preescolar 

Fecha: 29 de mayo de 2020 
Grado de cumplimiento: 3 
Observaciones: los padres de 

familia manifiestan acogida e 

interés por participar en el 

proyecto. 

Fecha: 14 de agosto de 2020 

Grado de cumplimiento: 3 

Observaciones: las 

actividades propuestas han 

sido de gran interés y 

motivación en la familia, lo 

cual se observa en las 

evidencias fotograficas y de 

video suministradas. El 

personaje creado ha permitido 

que los estudiantes asimilen y 

se identifiquen con las 

estrategias sugeridas y 

manifiestan la motivación por 

aplicarlas. 

Fecha: 18 de septiembre de 

2020 

Grado de cumplimiento: 4 

Observaciones: se observa 

compromiso por parte de los 

padres al desarrollar en 

familia las estrategias 

emocionales. 

Fecha: 25 de septiembre de 

2020 

Grado de cumplimiento: 4 

Observaciones: los padres de 

familia, orientadores de las 

actividades, demuestran 

responsabilidad e interés por 

desarrollar y enviar las 

evidencias de las actividades 

propuestas. Los niños 

expresan cuáles son las 

habilidades, producto de la 

participación. 

Fecha: 2 de octubre de 2020 

Grado de cumplimiento: 4 

Observaciones: padres de 

familia y estudiantes se 

encuentran familiarizados con 

el proyecto, desarrollan en 

unión familiar las actividades 

propuestas, expresan la 

importancia de conocer las 

emociones para poder 

orientar a los niños. 

Primero 

Fecha: 29 de mayo de 2020 

Grado de cumplimiento: 3 

Observaciones: los padres de 

familia, docentes y 

estudiantes, han demostrado 

acogida e interés por los 

temas contemplados. Las 

estrategias implementadas a 

través del arte, juego, 

literatura y la orientación de 

conocimientos relacionados 

con las emociones básicas 

son desarrolladas con 

motivación en el ámbito 

familiar, lo cual se verifica a 

través de las evidencias de 

sus trabajos. 

Fecha: 14 de agosto de 2020 

Grado de cumplimiento: 3 

Observaciones: los niños 

realizan y participan en las 

actividades con interés y las 

ponen en práctica. Envían las 

evidencias de las estrategias 

propuestas. 

Fecha: 18 de septiembre de 

2020 

Grado de cumplimiento: 4 

Observaciones: las 

actividades sugeridas son 

pertinentes para el 

fortalecimiento de 

habilidades emocionales, los 

padres de familia orientan y 

desarrollan con los niños las 

actividades y envían el 

registro. 

Fecha: 25 de septiembre de 

2020 

Grado de cumplimiento: 4 

Observaciones: los 

estudiantes participan y 

expresan las situaciones 

vividas con relación a las 

habilidades sociales, y la 

importancia de practicarlas, 
de manera adecuada, para 

tener buenas relaciones con 

las personas con las que 

comparten. 

Fecha: 2 de octubre 

Grado de cumplimiento: 4 

Observaciones: las 

actividades propuestas para el 

desarrollo del proyecto 

fueron pertinentes, ya que 

permitieron a los niños 

conocer aspectos importantes 

para el conocimiento y 

manejo de las emociones de 

sí mismo y de los demás, a 

través de actividades 
divertidas (artísticas), que 

incentivaron la utilización de 

material del medio y la 

importancia de la literatura 

infantil. que motiva a los 

niños. 
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Segundo 

Fecha: 29 de mayo de 2020. 
Grado de cumplimiento: 3 

Observaciones: los niños 

manifiestan agrado e interés 

por el proyecto. Los 

estudiantes expresan las 

situaciones relacionadas con 

las emociones y las asocian 

con las emociones básicas. 

Fecha: 14 de agosto de 2020 

Grado de cumplimiento: 3 

Observaciones: las 

actividades relacionadas con 

el control de emociones son 

de gran interés para los niños 

y buscan practicarlas, 

realizando en casa las 

estrategias propuestas. 

Fecha: 18 de septiembre de 

2020 

Grado de cumplimiento: 4 

Observaciones: los 

estudiantes desarrollan las 

actividades con dedicación y 

participan en los encuentros, 

expresando lo oportuno de 

aplicar lo que se ha orientado 

para mejorar su desempeño. 

Fecha: 25 de septiembre de 

2020 

Grado de cumplimiento: 4 

Observaciones: los 

estudiantes desarrollan y 

participan con motivación y 

entusiasmo en las actividades, 

las realizan con agrado y 

justifican su respuesta a 

través de la expresión oral. 

Fecha: 2 de octubre 

Grado de cumplimiento: 4 

Observaciones: el desarrollo 

del proyecto ha demostrado 

un progreso importante, ya 

que los padres lo adoptan 

como útil para comprender el 

comportamiento de sus hijos, 

además que consideran que a 

través de las actividades se 

logra la aproximación de 

nuevos conocimientos. Como 
dificultades están: 
acumulación de trabajos; 
dificultad de unos padres 

para orientar las actividades y 

acceso tecnológico. 

Tercero 

Fecha: 21 de mayo 

Grado de cumplimiento: 3  

Observaciones: los niños 

demuestran interés y 

desarrollan las actividades 

con dedicación. 

Fecha: 17 de julio de 2020 

Grado de cumplimiento: 3 

Observaciones: el grado de 

cumplimiento está 

relacionado con el desarrollo 

y envío de evidencias de los 

estudiantes, los cuales 

manifiestan gran interés por 

el control de emociones.  

Fecha: 18 de septiembre de 

2020 

Grado de cumplimiento: 4 

Observaciones: las 

actividades propuestas, han 

sido de gran interés para los 

padres de familia, ya que han 

permitido el reconocimiento 

de las capacidades y 

habilidades de los hijos. Los 

estudiantes han realizado 

ejercicios que han afianzado 

su autoconocimiento y 

aceptación, lo cual se 

constituye en un aspecto 

favorable para su estado 

emocional y afectivo. 

Fecha: 17 de septiembre 

Grado de cumplimiento: 4 

Observaciones: el desarrollo 

del contenido temático de las 

habilidades importantes para 

las relaciones sociales, son de 

gran interés para todos, al 
integrar actividades lúdicas 

como el juego y el arte, lo 

cual, además de generar 

conocimientos, divierte y son 

momentos agradables para 

los niños. 

Fecha: 15 de octubre de 2020 

Grado de cumplimiento: 4 

Observaciones: ha sido 

interesante, para los niños, el 

reconocimiento de las 

habilidades que posee cada 

persona y la importancia de 

comprender lo que otras 

personas, sienten y piensan, y 

las razones por las que actúan 

de manera determinada. Así 

mismo, manifiestan el anhelo 

de ser felices, y de conocer y 

controlar sus emociones. 
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Cuarto 

Fecha: 21 de mayo 

Grado de cumplimiento: 3 

Observaciones: los niños 

demuestran interés y 

expectativa por las 

actividades del proyecto. El 

personaje Jero, ha generado 

la motivación de los 

estudiantes, quienes han 
adoptado un vocabulario 

apropiado; e identifican sus 

experiencias y las relacionan 

con las emociones básicas. 

Además, que identifican las 

emociones en los demás. 

Fecha: 17 de julio de 2020 

Grado de cumplimiento: 3 

Observaciones: los niños 

participan de manera 

espontánea en las actividades 

y envían las evidencias de sus 

trabajos. También, asocian 

las experiencias vividas con 

las estrategias para manejar 

de manera adecuada las 

emociones. 

Fecha: 18 de septiembre de 

2020 

Grado de cumplimiento: 4 

Observaciones: las 
actividades propuestas, en 
relación con la autonomía, 
han permitido a los niños 
fortalecer su 
autoconocimiento y la 
percepción que tienen los 
padres de sus hijos, lo que les 
permite seguridad y sentirse 
queridos, contribuyendo a su 
estabilidad emocional. 

Fecha: 17 de septiembre 

Grado de cumplimiento: 4 

Observaciones: los temas 

abordados han sido de gran 

aceptación de los estudiantes, 

docentes y padres de familia, 

ya que permiten la 

identificación y asimilación 

de actitudes importantes para 

mantener adecuadas 

relaciones con las personas 

con las que se interactúan, 

fortaleciendo la vivencia en 

valores y responsabilidad 

social. Los estudiantes y 

padres procuran aplicar los 

conocimientos y estrategias, 

en otras áreas y en la 

interacción familiar y escolar. 

Fecha: 15 de octubre 

Grado de cumplimiento: 4 

Observaciones: las 

actividades desarrolladas 

durante el proyecto han 

posibilitado en los niños el 

conocimiento de sí mismos. 
Su ejecución ha favorecido el 

acercamiento y el compartir 

de los padres con los hijos, 

porque a través de los juegos, 

la lectura de cuentos e 

historias y la elaboración de 

materiales, se ha permitido 

fortalecer la expresión de 

emociones, aceptación del 

otro y la comprensión por la 

diversidad, característica de 

los seres humanos. 

 

Análisis global de aplicación de rejillas. Es posible afirmar, con base en la información obtenida mediante estas rejillas, que 

resulta satisfactoria la aplicación de las mimas, en la medida en que, progresivamente, padres y niños se interesaron por las estrategias 

planeadas. Las desarrollaron con entusiasmo, según las evidencias, por lo cual se puede prever la asimilación y aprehensión de 

conocimientos y pautas que favorecen la gestión emocional. 

De manera particular, en la dimensión de conciencia emocional, con la cual se inicia el proyecto, se logra que los estudiantes, 

empiecen a poner el nombre a sus emociones. Por otra parte, las diferentes actividades enmarcadas en el juego, el arte y la literatura les 

permiten caracterizar las emociones básicas y relacionarlas con algunas situaciones que han vivido, por lo cual las pueden identificar en 

otras personas, con quienes interactúan en su medio escolar y familiar. 

Así mismo, la vinculación de Jero, el niño que narra y orienta las diversas vivencias, resultó motivante, porque se identifica como 

un estudiante más de la institución educativa. 
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La sesión orientada a la regulación emocional suscitó especial interés en los estudiantes y 

padres de familia, a partir de la practicidad de las actividades implementadas en el ambiente 

familiar. Dichas actividades se dinamizaron a través del juego, favoreciendo la integración 

familiar. También, la elaboración de materiales, utilizando diversos elementos reutilizables, exigió 

la participación de los padres, involucrándolos, tácitamente, en la educación emocional de sus 

hijos. De igual manera, la dimensión de autonomía personal permitió incentivar la valoración y 

conocimiento de sí mismo en los niños, así como las habilidades, cualidades, virtudes y aspectos 

que requerían fortalecer. Así, se constituyó en un componente esencial para lograr una motivación 

y actitud positiva ante la vida. Además, al contemplar el valor de la responsabilidad, proyectado 

en los diferentes campos de acción del ser humano, con connotación social, se generó un actitud 

de reflexión y compromiso con sí mismo y con los demás. 

Por otra parte, la autonomía personal se constituyó en la base para abordar la inteligencia 

interpersonal, considerada como la capacidad para poner en practica habilidades para  construir y 

mantener óptimas  relaciones sociales. Se convierte, entonces, en una dimensión relevante, ya que 

los niños y padres expresan, a través de diferentes acciones, las actitudes que caracterizan las 

habilidades sociales que pueden ser aplicadas en diferentes contextos, y la implicación y 

consecuencias que provocan. 

Por último, las actividades secueciales propuestas para las diferentes sesiones, se 

constituyeron en el principal referente para entender las habilidades de vida y bienestar importantes 

para un óptimo desempeño de las personas, en donde también es significativo adoptar una actitud 

empática para con los demás individuos. Las estrategias sugeridas fueron guiadas por los padres, 

en el proceso de aprendizaje en casa, y, de manera general, promovían que los niños fueran más 

comprensivos  frente a la diversidad, como una característica esencial de los seres humanos. 

 

Fase de validación de la efectividad de la propuesta: Evaluación 

Con el fin de establecer la contribución del proyecto Emocionando…ando en el 

fortalecimiento de las habilidades emocionales y de determinar el grado de coherencia de su 

componente temático con las características de la institución y de los grupos de estudiantes, en 

concordancia con los objetivos de la investigación, se realizó el análisis de la información, una vez 

culminada la etapa de aplicación de la propuesta de intervención. En este sentido, se aplicó una 

encuesta dirigida a padres de familia y docentes de los grados Preescolar a Cuarto de Básica 
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Primaria. Así mismo, otro tipo de encuesta se aplicó a un grupo de estudiantes de grado Cuarto, 

considerando que, por la edad, podrían expresar espontáneamente lo percibido durante el 

desarrollo del proyecto. 

 

Encuesta a padres y docentes 

Como se mencionó anteriormente, se tuvo en cuenta el sustento metódico de Izcara (2014), 

considerando que los datos obtenidos provenían de tres estamentos: padres, docentes y estudiantes, 

al igual que los procesos de triangulación señalados por Cisterna (2005), quien refiere los 

siguientes pasos: seleccionar la información obtenida en el trabajo de campo, triangular la 

información por cada estamento, triangular la información entre todos los estamentos investigados, 

triangular la información con los datos obtenidos mediante los otros instrumentos; y triangular la 

información con el marco teórico. 

Los datos obtenidos corresponden a lo expuesto por 100 padres de familia y 6 docentes. La 

información recabada permite afirmar que los padres de familia encuestados, en razón a la medida 

sanitaria, en su mayoría, expresan un óptimo nivel de participación en la orientación de las 

actividades de sus hijos (50% completamente implicados; 38% bastante implicados). Por su parte, 

los 6 docentes estar “completamente implicados” (50%) y “bastante implicados” (50%). Por otro 

lado, con respecto al impacto que generaron las actividades propuestas, en el comportamiento y 

conocimiento de los niños, las respuestas se exponen en la Figura 3. 

 

 

Figura 3. Impacto de las actividades propuestas 

 

De esta forma, tanto padres como docentes manifestaron que las actividades propuetas 

fueron apropiadas y aplicadas en la interacción familiar, lo cual se observó en el interés de 

participación y en el compromiso al enviar las evidencias solicitadas. De igual forma, indicaron 
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que, además de generarles interés, los niños han ampliado sus conocimientos y vocabulario en 

relación con el tema de las emociones (98% de los docentes están de acuerdo con la pertinencia de 

las estrategias implementadas; mientras que el 100% de los docentes registran estar totalmente de 

acuerdo). 

Respondiendo a la premisa central de este proyecto, los padres reconocieron que su 

desarrollo ha permitido fortalecer en los niños habilidades que les permiten reconocer y expresar 

sus emociones. Para el caso de las formas de trabajo sugeridas en el proyecto, que han suscitado 

el interés de los niños, tanto padres como maestros manifiestan que eran totalmente pertinentes. 

Dentro de los objetivos propuestos, estaba planificar e implementar acciones enfocadas en 

el desarrollo de habilidades emocionales, en concordancia con esta proposición, padres de familia 

y docentes afirmaron estar totalmente y de acuerdo con que el desarrollo del proyecto 

Emocionando…ando ha permitido fortalecer en los niños habilidades que les permiten reconocer 

y expresar sus emociones (Figura 4). 

 

 

Figura 4. Opinión de padres y docentes frente a la propuesta aplicada 

 

En esta misma sintonía, la totalidad de los encuestados, teniendo en cuenta la experiencia 

vivida, considera que es importante incluir dentro del proceso educativo y formativo, la educación 

en emociones. La justificación de sus opiniones se relaciona a continuación. Para el hacer este 

análisis se hizo un proceso de simplificación a los registros literales, en correspondencia con el 

objetivo y las categorías asignadas apriorísticamente (Tabla 7). 
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Tabla 7. Importancia de incluir la educación de las emociones en el currículo escolar 

Objetivo Categoria Respuestas padres de familia y docentes 

Planificar e implementar 

acciones de intervención 

enfocadas en el desarrollo de 

habilidades emocionales 

básicas, con los estudiantes 

de los grados Preescolar, a 

cuarto de básica primaria; de 

forma que se pueda ajustar 

una propuesta coherente para 

las características 

contextuales de la 

institución. 

Reconocimiento 

de emociones 

Padres 

Ayuda a que los niños conozcan y aprendan sobre cómo se ve 

cada estado de animo y cómo manejarlo. 

Para que los niños identifiquen sus actitudes. 

Como proceso de formación para padres e hijos. 

Para que los niños reconozcan las emociones. 

Conocer los sentimientos y lo que sienten los niños. 

Ayuda a identificar emociones, sensaciones físicas, sentimientos 

y pensamientos. 

Permite a los padres identificar las emociones de los hijos en 

cada situación, contribuye al aprendizaje y comportamiento de 

los niños en casa y en el colegio. 

Docentes 

Los estudiantes necesitan aprender a conocer y manejar sus 

emociones para mantener una buena salud mental y así tener 

mejor sociabilidad con su entorno. 

Si utiliza estrategias en el manejo de sus emociones va a ser más 

fácil que se sienta bien consigo mismo y con los demás. 

Es más importante que sepa manejar sus emociones, para así 

poder aprender y desarrollar las diferentes áreas. 

Manejo y 

control de 

emociones 

Padres 

Para comprender cómo se sienten los niños emocionalmente. 

Ayuda a conocer las diferentes actitudes de quien comparte con 

los niños. 

Es importante para la adaptación de los niños. 

Permite el conocimiento de sí mismo para formar la 

personalidad y el carácter. 

Docentes 

Ayuda a comprender los estados de ánimo de los niños, a pensar 

en cómo reaccionar, y que sus actos no generen consecuencias 

negativas. 

Para apoyar su desarrollo humano, para conocerse mejor y 

adoptar valores importantes para la vida futura. 

Inteligencia 

intrapersonal 

Padres 

Es importante para que los niños expresen y actuen en diferentes 

situaciones. 

Contribuye para que los padres controlen sus actitudes y puedan 

orientar a los niños de manera adecuada. 

Es importante controlar las emociones para que los niños tengan 

un nivel emocional más estable. 

El manejo de emociones, mejora la toma de decisiones. 

Manejar las emociones permite aprender y desarrollar las 

diferentes áreas de conocimiento. 

Los niños conocen los sentimientos y aprenden a expresarlos de 

manera menos problemática. 

Contribuyen para el buen comportamiento de los niños. 

Contribuye a enfrentar diversas situaciones. 

Para que los niños continuen el aprendizaje de cómo manejar las 

emociones a lo largo de la vida. 
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Docentes 

La educación emocional es muy importante y contribuye en el 

proceso formativo de los niños y niñas. 

Contribuye al aprendizaje y comportamiento del niño, tanto en 

el colegio como en casa. 

Genera reflexión. 

Inteligencia 

interpersonal 

Padres 

Contribuye a mejorar el comportamiento. 

Generan confianza. 

Ser buenos estudiantes. 

Los niños se encuentran más motivados con las labores diarias. 

Para tener una mejor autoestima, aprender a querese a sí mismo. 

Para manejar los cambios en el estado de ánimo y los problemas 

de ansiedad. 

Contribuye en la toma de decisiones. 

Los niños son más seguros emocionalmente. 

Es importante enlazar el proyecto en las áreas del conocimiento 

para una mejor calidad de vida para padres e hijos. 

Para que aprendan a expresarse en forma adecuada en el entorno 

educativo. 

Ayuda a conocer las diferentes actitudes de las personas con 

quienes compartan. 

Docentes 

Es importante que los niños reconozcan sus emociones para 

poder expresarlas y manifestarlas de una manera asertiva y así 

poder fomentar una buena práctica de salud mental 

 

Los padres afirman que las actividades desarrolladas contribuyeron en la concentración, 

memoria y mejoramiento académico de los niños, aunque no es una premisa prevista en la 

categorización, es apropiado inferir que los niños demostraron interés especial por mantener en la 

memoria cada emoción, las acciones que la caracterizan y las estrategias sugeridas para 

controlarlas, y que todo ello alcanzó su atención e interés por su aplicación personal. 

 

Encuesta a estudiantes de grado Cuarto 

Con relación a la encuesta dirigida a estudiantes del grado Cuarto de Básica Primaria 

(Apéndice Ñ), ésta fue diligenciada por 20 niños. Sus respuestas, en forma sencilla, expresan que 

el desarrollo del proyecto, a través del personaje Jero, creado para interactuar en cada uno de los 

talleres, les permitió reconocer las emociones básicas y aplicar estrategias sencillas para 

controlarlas. También expresan que les agradó la implementación de la propuesta y que les gustaría 

continuar, para aprender más. 

Es importante resaltar que las respuestas expresadas por la triada: padres, docentes y niños, 

concuerdan en que es importante incluir dentro del proceso formativo, el conocimiento y 

educación de las emociones, porque favorece la expresión de sentimientos, el valor propio y la 
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interacción con los demás, así como la comprensión de las actitudes de sí mismo y de las otras 

personas con las conviven en el día a día. 

Desde la visión de los padres, la educación emocional es importante, porque permite conocer 

y comprender lo que los niños sienten y la razón de sus reacciones, lo cual les ayuda en la 

orientación adecuada de sus hijos, además de ampliar sus conocimientos al respecto de este tema. 

También, las actividades desarrolladas promovieron la integración familiar al hacerlos participes 

en la orientación de los conceptos y los ejercicios de lectura, arte y juego.  
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Discusión 

 

Corresponde también a la tercera fase validación de la propuesta, el proceso discusivo en 

el cual las premisas que generan este discurso se basan en la relación existente entre los objetivos 

específicos propuestos, los resultados obtenidos y los referentes teóricos y conceptuales que 

apoyan o repelen los hallazgos construidos. 

El desarrollo del proyecto de educación emocional aquí descrito, efectuado a partir del juego, 

el arte y la literatura, cuyos resultados infieren, para la comunidad académica donde fueron 

aplicados, actividades del interés y agrado de los niños, permitió a la investigadora una 

aproximación al conocimiento con respecto a las emociones básicas. Las actividades 

implementadas durante el desarrollo del proyecto, además de generar en el niño el goce y disfrute 

al realizarlas, se constituyó en un medio de expresión, a través del cual exteriorizar ideas, 

pensamientos, sentimientos y afecciones. También, les permitió, a los niños, identificarse y 

establecer analogías con las reacciones y situaciones vividas por los personajes abordados en la 

literatura infantil, cuando, por sí solos, no reconocían la emoción o no se les facilitaba exteriorizar 

lo que sentían al vivir la emoción, y lo confirman Riquelme y Munita (2011), al expresar que en 

la lectura mediada por la literatura infantil, los niños exploran conjuntos de narraciones atravesadas 

por una serie de interacciones cargadas de emoción. 

De igual forma, el juego, el dibujo y las diferentes formas de expresión artística, son un 

medio por el cual los niños transmiten lo que sienten, sus vivencias y experiencias que les son 

significativas y que, en coherencia con el presente discurso, han ocasionado diferentes emociones. 

De esta manera, se corrobora lo sustentado por el Ministerio de educación Nacional (2014a) al 

mencionar que las artes, más que herramientas o estrategias que posibilitan el aprendizaje, son 

actividades rectoras de la primera infancia. Para concluir la posición en este aspecto, y de acuerdo 

con lo que erige Cruz (2014 “la expresión de emociones se ha de propiciar a través de: el cuerpo, 

el lenguaje oral, el dibujo, la pintura, escultura, juego, cuentos, dramatización, música, danza y 

escritura” (p. 115). 

La propuesta de intervención Emocionando …ando, cuyo propósito era proporcionar 

acciones enfocadas en el desarrollo de habilidades emocionales, teniendo en cuenta el proceso de 

aprendizaje en casa, permitió la participación e interacción de diversos actores, primordialmente 

de los estudiantes de los grados Preescolar a Cuarto de Básica Primaria, para quienes fue diseñada 
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la propuesta, con la colaboración de los padres de familia para su ejecución y la orientación de los 

docentes titulares de cada grado, como mediadores de aprendizaje, posibilitando la comprensión 

del ámbito temático y el conocimiento de estrategias para el desarrollo de competencias 

emocionales. Vale la pena resaltar que estas actividades pueden ser aplicadas en el contexto 

familiar, sin necesidad de estar adscritas a un programa académico, y que también pueden 

incluirse, como temas transversales, en otras áreas del conocimiento, lo cual redundará en el 

bienestar emocional y actitud positiva de los niños o estudiantes. 

En correspondencia, con lo expresado anteriormente, es preciso referir lo expuesto por 

Bisquerra y Pérez (2012), en cuanto a que es en la familia en donde debe iniciarse la educación 

emocional y para que esto sea posible “se necesita formación, tanto de las familias como del 

profesorado. La formación en competencias emocionales es el primer paso para su puesta en 

práctica” (p.1). También lo confirma López Casaá (2005), al enunciar que la educación emocional 

debe iniciarse en las primeras etapas de la vida, porque es cuando hay mayores probabilidades de 

que sea efectiva. 

En relación con la familia, García (2012) menciona que “los fuertes lazos emocionales entre 

padres e hijos hacen necesario que unos y otros puedan aprender a ser emocionalmente inteligentes 

con el objetivo de conseguir vivir todos con mayor bienestar” (p.36). 

Los instrumentos implementados para la obtención de información, durante y una vez 

aplicada la propuesta de intervención, a padres, docentes y estudiantes, permitieron conocer sus 

percepciones para inferir la importancia de incluir la educación emocional dentro del proceso 

educativo. La escuela y los docentes se convierten en agentes ideales para orientar, además del 

conocimiento en las diversas áreas del saber, la educación emocional. 

Es cierto que el maestro debe poseer capacidades emocionales para poder transmitirlas a sus 

estudiantes, desde la expresión facial, gestual, corporal, oral o actitudinal; manifestaciones que son 

asimiladas y adoptadas por los niños, en un proceso de imitación, pero también de guía. En este 

sentido, Cruz (2014) menciona que los docentes deben aprender a gestionar sus propias emociones 

y habilidades sociales, para después hacer este mismo proceso en sus aulas de forma creativa y 

lúdica, si se puede. En la misma posición, Buitrago (2013) sostiene que la escuela debe “incentivar 

procesos de educación social y emocional para niños, adolescentes y adultos (Ekman, 2003), los 

cuales den la atención a la naturaleza de la mente y se preocupen por enseñar el reconocimiento y 

manejo de las emociones” (p.91). 
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De acuerdo con lo observado en los resultados, en relación con la fundamentación teórica, 

se puede asentir que las acciones propuestas, enfocadas al desarrollo de habilidades emocionales 

en los niños, reflejan pertinencia en cuanto responden a las características del contexto educativo, 

pues han sido aceptadas y admitidas por padres, docentes y estudiantes, actores del proceso 

formativo. De igual forma, estas actividades han contribuido a propiciar habilidades para la gestión 

de emociones de los niños, por cuanto adquieren vocabulario adecuado para describir sus 

emociones, así como algunas estrategias para controlarlas. También, es posible afirmar que 

reconocen las actitudes concernientes a su identidad, en sus cualidades y las de las personas de su 

contexto, además de la autonomía, responsabilidad, habilidades sociales, respeto y empatía, 

acciones relativas a la inteligencia intra e interpersonal, que se constituyen en habilidades de vida 

que generan bienestar, en relación con las dimensiones del modelo emocional de Bisquerra Alcina 

(2000).  



Gestión de habilidades emocionales en niños de la Sede Santa Ana de la Institución Educativa San Jerónimo Emiliani 
 
 

79 

 

Conclusiones 

 

En el transcurso de la practica educativa, los docentes observan actitudes y reacciones 

demostradas por los niños, cuando se enfrentan a diversas situaciones y en la interacción con 

personas del medio escolar y familiar. En este sentido, el desarrollo del presente trabajo de 

investigación, en sus tres fases, ha permitido un acercamiento de la docente investigadora a los 

conceptos e información referente a la inteligencia y educación emocional, así como a los modelos 

y programas que han sido estructurados en aras de contribuir al fortalecimiento de competencias 

intra e interpersonales, condición garante para el bienestar emocional de los niños. 

El interés suscitado por los aspectos relacionados con la educación emocional en el contexto 

educativo, por parte de docentes, padres y estudiantes, posibilitó la realización de un proceso 

diagnostico en el que se identificó el estado de las competencias emocionales de algunos niños del 

nivel Preescolar. Estos resultados se establecieron como el punto de partida para el proceso de 

construcción de una propuesta de intervención. 

En un primer momento, se optó por observar las actitudes de los niños en diferentes 

momentos de la jornada escolar, para apreciar cómo los niños se relacionaban con otros desde las 

emociones. Así, se evidenció que, en la interacción con sus compañeros, los niños preescolares 

demuestran enojo, lloran, agreden a las personas que ocasionan situaciones de disgusto, se aíslan, 

solicitan ayuda de un adulto o cambian de actividad sin demostrar importancia al hecho que les 

afectó. Asimismo, en este proceso inicial, docentes y directivos docentes expresaron la importancia 

de incluir y fortalecer las habilidades emocionales, como componente esencial y actual dentro del 

proceso formativo de los estudiantes, porque muy seguramente redundaría en su bienestar y 

desempeño en el contexto escolar. Los dos aspectos señalados (observación a niños y opiniones 

de docentes y directivos), se constituyeron en el eje orientador para elaborar la propuesta de 

intervención Emocionando …ando. Proyecto de educación emocional, diseñada a partir de los 

postulados de Rafael Bisquerra Alcina; utilizando, como estrategia pedagógica, el juego el arte y 

la literatura. 

La orientación de los padres de familia, en coherencia con el proceso de aprendizaje en casa, 

así como la intervención de los docentes titulares, permitió dinamizar la información, actividades, 

acciones y estrategias, respondiendo al requerimiento particular del contexto institucional, aspecto 

que corrobora la esencia de la gestión educativa, en el sentido de generar acciones conjuntas al 



Gestión de habilidades emocionales en niños de la Sede Santa Ana de la Institución Educativa San Jerónimo Emiliani 
 
 

80 

 

servicio de los estamentos que conformen la institución educativa, contribuyendo al 

fortalecimiento de los procesos académicos, pedagógicos y formativos, y que incité, además, a la 

investigación para su transformación. 

Los instrumentos implementados en la fase de validación permitieron dilucidar un alto nivel 

de compromiso, aceptación y pertinencia de la propuesta, por parte de los tres estamentos 

(estudiantes, padres de familia y docentes), posibilitando avances significativos en los niños, como 

la apropiación de vocabulario y de estrategias para la gestión de sus propias emociones, y el respeto 

y valoración de sí mismo y de las demás personas. 

A partir de las respuestas, en la encuesta final a padres, docentes y niños, se comprobó la 

importancia de incluir el componente emocional dentro del proceso formativo de los estudiantes, 

porque, de una u otra forma, contribuye al mejoramiento del desempeño académico en cuanto a 

que la armonía emocional es definitiva para el desenvolvimiento de la persona, posibilitando la 

valía personal y la construcción de habilidades sociales y de bienestar para la vida. 

En relación con la estructura de la propuesta de intervención, es preciso decir que se trató de 

una primera apuesta, un pilotaje, que puede y debe ser evaluada, en aspectos relacionados con las 

características en su diseño, aplicación, en donde impera la metodología, actividades, recursos, 

resultados y nivel de satisfacción por parte de los participantes, para prever la amplitud en una 

posterior aplicación en la misma institución educativa o en otras, con similares condiciones.  

Con un criterio evaluativo, se puede inferir que la propuesta de intervención  ha sido 

pertinente en cuanto a su diseño, ya que ha respondido a los intereses y necesidades de los 

estudiantes, evidenciadas en el nivel de participación y acogida; está basada en un fundamento 

teórico, como se ha expuesto, en el modelo pentagonal de competencias emocionales dispuesto 

por  Bisquerra, demostrado una organización y planeación secuencial; con respecto a la aplicación, 

se ha optado por una metodología dinámica y activa, coherente con los objetivos y contenidos, 

contiene actividades motivantes para los niños, que con la sugerencia de materiales reutilizables, 

posibilitan la estimulación en el arte y la creatividad; la elección de cuentos y narraciones 

apropiados para cada ámbito temático, despliega  el deleite por la imaginación e identificación con 

los personajes y las situaciones narradas por Jero; y el juego, implica el acompañamiento, 

complicidad y disfrute de los miembros de la familia.  

Este ejercicio valorativo, permite corroborar el cumplimiento del objetivo que refiere el 

planificar e implementar acciones de intervención enfocadas en el desarrollo de habilidades 
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emocionales, y en consecuencia ajustar una propuesta de acuerdo con las características 

contextuales de la institución. 

El ejercicio de seguimiento y evaluación a la aplicación de Emocionando…ando, proyecto 

de educación emocional, permite inferir que la manera como se logra potenciar el desarrollo de 

habilidades emocionales es a través de actividades dinámicas, motivantes, acordes con la edad, 

agrado, interés, requerimientos del momento y del contexto de los niños y sus familias; se logró 

entrever que a través de ellas, padres y niños, vislumbraran la importancia de identificar y gestionar 

las emociones como elemento preponderante para alcanzar la armonía, bienestar y el éxito en cada 

una de las situaciones que acaecen en su medio y a la vez favorecen el proceso formativo de los 

estudiantes en razón a que fortalece las capacidades para expresar y reconocer de manera natural, 

clara y espontanea los pensamientos, ideas, percepciones y emociones.  

Fundamentalmente, es preciso asentir que la educación emocional es una disciplina que 

enmarca el bienestar del individuo, por tanto, una necesidad que impera ser desarrollada por todas 

las personas, y que dentro del contexto educativo demanda ser incluida en todos los grados del 

proceso formativo, con contenidos y acciones acordes para cada nivel y de manera transversal en 

todas las áreas del conocimiento. De igual manera, requiere ser adoptada por padres de familia y 

docentes con el fin de comprender, orientar y acompañar la formación integral de los estudiantes. 

En este sentido, la experiencia obtenida al trabajar los talleres de educación emocional en 

los grados de la sección primaria, en postre a la acogida,  óptima valoración y el reconocimiento 

de la pertinencia dentro de la acción educativa, se ha propuesto al rector de la institución, el abordar 

este ámbito temático en todos los grados escolares, fundamentado en la relevancia y necesidad que 

implica el contexto actual; planteamiento que  ha sido admitido diligentemente y se opta por 

incluirlo dentro del proyecto transversal denominado Estilos de vida saludable, orientado por los 

docentes y extensivo a los estudiantes de nivel Preescolar a grado once, a trabajar en el presente 

año escolar. 
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Limitaciones y recomendaciones 

 

La implementación de la propuesta a través del aprendizaje en casa, con el apoyo de 

herramientas virtuales, aunque evidenció acogida y pertinencia, limitó, en cierto grado, el óptimo 

desarrollo del proyecto, debido a la carencia de conectividad de algunas familias. De igual manera, 

la realización y orientación de las actividades de cada sesión, en cierta forma, y de acuerdo con la 

edad de los niños, estuvo sujeta a la disponibilidad de los padres de familia. Por otra parte, las 

condiciones particulares de cada núcleo familiar, específicamente donde contaban con varios niños 

escolarmente activos, aunque manifestaba interés por el ámbito temático, no incidían en el tiempo 

dedicado a las actividades planteadas en el proyecto. 

La educación emocional, como se ha advertido en el desarrollo del trabajo, es replicable en 

todas las personas, en los diversos estadios del ciclo vital, sin distingo de roles. De esta forma, se 

requiere un ajuste en la metodología, para cada caso, con acciones dinámicas, que exijan tanto el 

análisis teórico como el práctico, incluyendo estrategias que favorezcan el contacto visual, la 

expresión corporal, oral, gestual, y otras habilidades relacionales que solo se puede lograr 

eficazmente a través de la presencialidad. En tal sentido, aunque los resultados obtenidos en este 

trabajo son positivos, el hecho procurar la motivación, inquietud e interés por el tema de las 

emociones, a partir de la educación remota se considera como un limitante. 

Diferentes posiciones, programas y modelos relacionados con la inteligencia emocional, 

confirman la necesidad de atribuir equidad en importancia, tanto del desarrollo cognitivo como del 

emocional, aspectos contundentes para el desempeño del ser humano en los diversos contextos de 

interacción. 

Las instituciones educativas, cuya función es hacer extensiva la educación iniciada en el 

ámbito familiar, deben incluir en todas las modalidades y disciplinas del proceso formativo, la 

educación emocional, sin establecer distingo de edad y grado de los estudiantes; haciendo énfasis 

en que el ambiente y estado emotivo de los individuos, consigo mismo y con las demás personas, 

incide preponderantemente en la consecución de logros, objetivos, calidad de vida y relaciones 

interpersonales en los diferentes momentos del ciclo vital. 

Desde la gestión educativa, más allá del liderazgo en lo pedagógico- académico, la base 

esencial es la acción social transformadora, con la que se ha de buscar el mejoramiento y bienestar 

de las personas, en coherencia con su entorno cultural. Se pretende, entonces, que la gestión 
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educativa responda, desde diferentes posiciones, a las necesidades de los actores inmersos en el 

acto educativo, es decir que procure un ambiente de aprendizaje institucional equilibrado, 

conforme las características específicas de la organización educativa. En este sentido, se sugiere 

que la sede Santa Ana continúe su trabajo de educación emocional, con la participación de 

directivos, docentes y estudiantes, y si se puede padres de familia, de manera que se permita 

establecer como programa o proyecto transversal. 

El docente, como protagonista directo y estratégico del proceso humano y servicio educativo, 

deben asumir el liderazgo para conocer y comprender las alternativas pertinentes para fortalecer 

sus capacidades emocionales, de forma que esta aprehensión le permita adoptar una actitud 

empática y de responsabilidad social al interactuar con los estudiantes y con el personal del entorno 

educativo. De manera, que se espera que sea el docente quien lidere este proceso de educación 

emocional, planteando estrategias curriculares que favorezcan la gestión emocional y el 

involucramiento de padres de familia en el proceso. 

Consciente de la responsabilidad docente, a manera de reflexión personal, el desarrollo de 

este proyecto investigativo, que surgió de la acción educativa en el nivel Preescolar, se ha 

constituido en un permanente deleite por ampliar los conocimientos y conocer aspectos que 

favorezcan el desarrollo de la educación emocional, ya que la literatura referente y lo observado 

en el desarrollo de los talleres con los niños, permitieron reafirmar entre muchos aspectos 

positivos, la relevancia y trascendencia  que ejerce el estado emocional en el desempeño, actitud 

ante la vida y los acontecimientos de  los niños; lo importante y  asertivo que es escuchar sus ideas,  

su sentir y las expresiones que les hacen particulares, únicos y amados. 

Subyace en este ejercicio el reconocer que los niños, aunque no sean de edad preescolar, 

conservan el agrado por las actividades de expresión artística, la emoción que les sugiere la 

narración de cuentos e historias, en las cuales se identifican con personajes y situaciones, lo cual 

se convierte en una forma de expresión, cuando por sí solos no aciertan en dejarlo ver lo que 

piensan, sienten y prefieren. Así, mismo les divierte explorar, realizar sus propias creaciones con 

materiales reutilizables, a los cuales les transfieren sentido, significado y afecto. Estas premisas 

advierten exhortar a los docentes a incluir estas actividades en el desarrollo de las diversas áreas 

de conocimiento y tener en cuenta que los niños no pierden su esencia porque avancen en edad; 

siempre se conserva el agrado por la sensibilidad, lo estético, la fantasía, lo creativo, condiciones 

que pueden incitar también al desarrollo de habilidades cognitivas pero que son esencialmente, 
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una forma de expresión de emociones. 
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Apéndice B. Consentimiento informado representante legal 
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Apéndice C. Consentimiento informado padres de familia 

 

 

UNIVERSIDAD PEDAGÓGICA Y TECNOLÓGICA DE COLOMBIA 

MAESTRÍA EN GESTIÓN EDUCATIVA 

Formato consentimiento informado padres de familia 

 

 
 
 

Yo ____________________________________________identificado con cedula de ciudadanía 

No. ____________________________,  doy el consentimiento  de manera voluntaria para que mi 

hijo (a)_____________________________________________del grado:__________________, 

participe en las actividades correspondientes al proyecto de investigación denominado: Desarrollo 

de habilidades emocionales en niños de nivel Preescolar a cuarto de básica primaria, 

orientado por la docente de la Institución educativa san Jerónimo Emiliani sede Santa Ana, Fanny 

Torres Montaña, estudiante de la Universidad pedagógica y tecnológica de Colombia en el 

programa de Maestría en Gestión educativa. 

 

Acepto que los resultados obtenidos   no tendrán repercusiones o consecuencias en sus actividades 

escolares, evaluaciones o valoraciones de desempeño. La participación del estudiante en el 

proyecto no generará ningún gasto, ni se recibirá remuneración alguna por su participación. 

Consiento que la identidad de mi hijo(a) será manejada con carácter confidencial, y las imágenes 

o fotografías, serán utilizadas únicamente con fines académicos, como evidencia de la ejecución y 

proceso del proyecto que contribuirá en el proceso formativo de los niños. 

Doy constancia que he leído, comprendido y aceptado el presente consentimiento de manera libre 

y voluntaria.  

 

Firma________________________________ 

C.C. No. ___________________de ____________________ 
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Apéndice D. Soportes validez de instrumentos  
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Apéndice E Formato de observación 

 

UNIVERSIDAD PEDAGÓGICA Y TECNOLÓGICA DE COLOMBIA 

MAESTRÍA EN GESTIÓN EDUCATIVA 

 

OBSERVACIÓN A ESTUDIANTES DE PRE-ESCOLAR 

EN SITUACIONES DEL AMBIENTE ESCOLAR 

 

FECHA 

MOMENTO DE LA 

JORNADA ESCOLAR 

Juego libre 

Actividad pedagógica 

Recreación zona verde 

SITUACIÓN 
ACTITUD O 

REACCIÓN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

   

 

OBSERVACIÓN ESPECIAL 

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________ 
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Apéndice F. Formato observación a estudiantes de Preescolar 

 

UNIVERSIDAD PEDAGÓGICA Y TECNOLÓGICA DE COLOMBIA 

MAESTRÍA EN GESTIÓN EDUCATIVA 

 

OBSERVACIÓN A ESTUDIANTES DE PRE-ESCOLAR 

 

A través de la estrategia de la asamblea, se dialoga con los niños de grado transición, apoyándose 

en las imágenes que ya se han relacionado después de observar la película Intensamente y haber 

realizado un dialogo sobre los personajes y la historia de la película. 

 

Organizados en grupos de 5 estudiantes, en las mesas de trabajo, propiciando un ambiente amable, 

se van mostrando las imágenes de las caras de expresiones, orientando a responder las preguntas 

sobre las emociones que viven en diferentes situaciones con su familia y compañeros.  

 

 

 

 

CRITERIO 

PERCEPCIONES EXPRESADAS POR LOS 

ESTUDIANTES 

Estudiante  Estudiante Estudiante Estudiante 

¿Qué situaciones te hacen sentir 

feliz? 

    

¿Qué haces cuándo estas feliz?     

¿Cuándo o que situaciones te hacen 

sentir triste? 

    

¿Qué haces cuando te sientes triste?     

¿Qué situaciones te hacen sentir 

enojado? 

    

¿Qué haces cuándo estás enojado?     

¿Qué te produce miedo?     

¿Qué haces cuando sientes miedo?     

¿Qué te produce sorpresa?     

¿Cuándo has sentido una sorpresa?     

¿Cuándo sientes o qué te produce 

asco? 
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Apéndice G. Formato encuesta a docentes 

 

UNIVERSIDAD PEDAGÓGICA Y TECNOLÓGICA DE COLOMBIA 

MAESTRÍA EN GESTIÓN EDUCATIVA 

ENCUESTA A DOCENTES  

Dentro del programa de la maestría en Gestión Educativa, se encuentra la realización de un 

proyecto de investigación; por tal razón, agradezco su colaboración al diligenciar la presente 

encuesta, que será de gran importancia en el proceso de diagnóstico, con el fin de elaborar una 

propuesta para generar estrategias que permitan el desarrollo de habilidades emocionales en niños 

del nivel Preescolar y que se constituirá en insumo para la orientación de habilidades emocionales 

en los estudiantes de grados superiores. 

 

1. ¿Qué es la inteligencia emocional? 

________________________________________________________________________

________________________________________________________________________ 

 

2. Como docente, considera usted que ¿es importante conocer estrategias que contribuyan a 

mejorar el manejo de emociones de los niños? 

________________________________________________________________________

________________________________________________________________________ 

 

3. Describa, qué estrategias utiliza con los estudiantes para conocer y orientar el manejo de 

emociones y reacciones en los niños 

________________________________________________________________________

________________________________________________________________________ 

 

4. ¿Qué actitudes observa que manifiestan los niños cuando, se encuentran: 

Felices: 

______________________________________________________________________________ 

Tristes: 

______________________________________________________________________________ 
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Enojados: 

_____________________________________________________________________________ 

5. ¿Cómo influye la vivencia de emociones de los niños en el ambiente escolar? 

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________ 

6. ¿Cuáles son las emociones que observa demuestran los niños con mayor frecuencia? 

________________________________________________________________________

________________________________________________________________________ 

Sugerencias____________________________________________________________________

______________________________________________________________________________ 

 

 

Fanny Torres Montaña 

Estudiante Maestría en Gestión Educativa 
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Apéndice H. Formato Rejilla de seguimiento a las estrategias implementadas 

 

 

UNIVERSIDAD PEDAGÓGICA Y TECNOLÓGICA DE COLOMBIA 

MAESTRÍA EN GESTIÓN EDUCATIVA 

 

Desarrollo de habilidades emocionales  

 

Dimensión: ___________________________________________________________________ 

Tema: _______________________________________________________________________ 

Objetivo: _____________________________________________________________________ 

Se asignará un valor para cada grado de cumplimiento de cada ítem, siendo 1 el menor valor y 4 

el máximo, así: 

1. DEFICIENTE (25%) 2. ACEPTABLE (50%) 3. BUENO (75%) 4. EXCELENTE(100%) 

 

CRITERIOS 

GRADO DE 

CUMPLIMIENTO 
OBSERVACIONES 

1 2 3 4  

Actitud de acogida por parte de los 

estudiantes, frente a las actividades 

propuestas,  

     

Participación de los padres de familia en la 

orientación y apoyo a sus hijos en el 

desarrollo de las actividades propuestas 

     

Desarrollo de las actividades y evidencias      

Participación de la docente titular en el 

desarrollo de las actividades propuestas 
     

Pertinencia de las actividades propuestas en 

función de su comprensión y el cumplimiento 

de los objetivos de la investigación 

     

 

ANALISIS GLOBAL (DESCRIPCION) 

 

 

  



Gestión de habilidades emocionales en niños de la Sede Santa Ana de la Institución Educativa San Jerónimo Emiliani 
 
 

103 

 

Apéndice I. Rejilla de seguimiento reconocimiento de emociones 

 

REJILLA DE SEGUIMIENTO A LAS ESTRATEGIAS IMPLEMENTADAS  

DESARROLLO DE HABILIDADES EMOCIONALES  

PREESCOLAR A CUARTO DE BÁSICA PRIMARIA 

 

Dimensión: Conciencia emocional 

Tema: Emociones básicas: alegría, enojo, tristeza, sorpresa, asco 

Objetivo: Proveer información y orientación de actividades que permitan a los niños reconocer, 

dar nombre a las propias emociones, y comprender emociones en las demás personas. 

Grado: Primero   Fecha: 29 de mayo de 2020 

Se asignará un valor para cada grado de cumplimiento de cada ítem, siendo 1 el menor valor y 4 

el máximo, así: 

1. DEFICIENTE (25%) 2. ACEPTABLE (50%) 3. BUENO (75%) 4. EXCELENTE(100%) 

 

CRITERIOS 

GRADO DE 

CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES 

1 2 3 4  

Actitud de acogida por parte de los estudiantes, 

frente a las actividades propuestas 
   x 

Las actividades eran dinamicas y 

encaminadas para el desarrollo de los 

niños. 

Participación de los padres de familia en la 

orientación y apoyo a sus hijos en el desarrollo 

de las actividades propuestas 

  x  

Del total de estudiantes hay niños que 

faltan por el compromiso y la 

participación de sus padres, es una 

falencia pues ellos son el enlace de las 

actividades con los niños. 

Desarrollo de las actividades y evidencias   x  

El desarrollo de las actividades 

depende de los padres de familia y su 

compromiso y si tenemos padres que 

no cumplen el proceso no se dara 

Participación de la docente titular en el 

desarrollo de las actividades propuestas 
   x 

Se realiza aclaración a los padres de 

familia si ellos tienen dudas de las 

actividades. 

Pertinencia de las actividades propuestas en 

función de su comprensión y el cumplimiento 

de los objetivos de la investigación 

   x 

La primera sesión ha sido acogida y ha 

demostrado interés y receptividad, lo 

cual es favorable para la consecución 

de los objetivos propuestos. 
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ANALISIS GLOBAL (DESCRIPCION) 

Los padres de familia, docentes y estudiantes, han demostrado acogida e interés por los temas 

contemplados,las estrategias implementadas a través del arte, juego, literatura y la orientación de 

conocimientos relacionados con las emociones básicas son desarrolladas con motivación en el ámbito 

familiar, lo cual se verifica a través de las evidencias de sus trabajos. 
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Apéndice J. Rejilla de seguimiento regulación emocional 

 

REJILLA DE SEGUIMIENTO A LAS ESTRATEGIAS IMPLEMENTADAS 

DESARROLLO DE HABILIDADES EMOCIONALES  

 

Dimensión: Regulación emocional 

Tema: Manejo y control de emociones básicas  

Objetivo: Proporcionar estrategias desarrolladas a través del arte, el juego y la literatura, con el 

fin de orientar el manejo, control y expresión de emociones en los niños. 

Grado: Preescolar   Fecha: 14 de agosto de 2020 

Se asignará un valor para cada grado de cumplimiento de cada ítem, siendo 1 el menor valor y 4 

el máximo, así: 

1. DEFICIENTE (25%) 2. ACEPTABLE (50%) 3. BUENO (75%) 4. EXCELENTE(100%) 

 

CRITERIOS 
GRADO DE 

CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES 

1 2 3 4  

Actitud de acogida por parte de los 

estudiantes, frente a las actividades 

propuestas 

   x 

 Los niños y niñas han mostrado aceptación y agrado 

con las actividades propuestas en el proyecto de 

emociones. 

Participación de los padres de 

familia en la orientación y apoyo a 

sus hijos en el desarrollo de las 

actividades propuestas 

   x 

La mayoría de padres de familia apoyan a sus hijos en 

el desarrollo del trabajo, les colaboran para el buen 

desarrollo de las actividades. 

Desarrollo de las actividades y 

evidencias 
   x 

En su mayoría los estudiantes del grado desarrollan 

las actividades propuestas, son muy creativos y 

envian evidencia del trabajo realizado. Hay algunos 

casos de estudiantes que no envian las actividades en 

el tiempo establecido. 

Participación de la docente titular 

en el desarrollo de las actividades 

propuestas 

   x 

Las actividades son orientadas por la docente para su 

adecuada realización, se hace explicación de cada 

actividad, se han programado encuentros virtuales 

con los estudiantes para ir desarrollando las 

actividades con ellos. 

Pertinencia de las actividades 

propuestas en función de su 

comprensión y el cumplimiento de 

los objetivos de la investigación 

   x 

Todas las actividades que se han desarrollado, son 

acordes a la edad, nivel de los niños, son muy 

llamativas,dinámicas y motivadoras para los 

estudiantes, cumplen el objetivo de la investigación 

ya que permiten la integración familiar. 
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ANALISIS GLOBAL(DESCRIPCION) 

Las actividades propuestas para el manejo y control de emociones, han sido de gran interés y motivación en 

el ámbito familiar, lo cual se ha manifestado en las evidencias fotograficas y de video en donde verifican su 

ejecución. 

El personaje creado para acceder a la orientación de ejercicios ha permitido que los estudiantes asimilen y se 

identifiquen con las estrategias sugeridas y manifiestan la motivación por aplicarlas. 
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Apéndice K. Rejilla de seguimiento autonomía personal 

 

REJILLA DE SEGUIMIENTO A LAS ESTRATEGIAS IMPLEMENTADAS 

DESARROLLO DE HABILIDADES EMOCIONALES  

 

Dimensión: Autonomía personal 

Contenido Temático: Autoestima, identidad y responsabilidad 

Objetivo: Proporcionar estrategias que, desarrolladas en familia, permitan la caracterización de la 

autonomía, identidad y responsabilidad mediante la realización de actividades basadas en el arte, 

la literatura y el juego.  

Grado: Tercero   Fecha: 3 de septiembre de 2020 

Se asignará un valor para cada grado de cumplimiento de cada ítem, siendo 1 el menor valor y 4 

el máximo, así: 

1. DEFICIENTE (25%) 2. ACEPTABLE (50%) 3. BUENO (75%) 4. EXCELENTE(100%) 

 

 

 

CRITERIOS 

GRADO DE 

CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES 

1 2 3 4  

Actitud de acogida por parte de los 

estudiantes, frente a las actividades 

propuestas 

   x 

Los estudiantes se han visto muy 

motivados con el desarrollo del proyecto y 

manifiestan sentirse feliz con él. 

Participación de los padres de 

familia en la orientación y apoyo a 

sus hijos en el desarrollo de las 

actividades propuestas 

   x 

La mayoria de los padres de familia apoyan 

y acompañan el desarrollo de este 

proyecto. 

Desarrollo de las actividades y 

evidencias 
   x 

Se estan archivando para ser enviadas a la 

profesora Fanny, responsable del proyecto 

Participación de la docente titular en 

el desarrollo de las actividades 

propuestas 

   x 

Comprometida totalmente con el proyecto 

y lo estoy desarrollando junto con mis 

estudiantes para beneficio de mi diario 

vivir. 

Pertinencia de las actividades 

propuestas en función de su 

comprensión y el cumplimiento de 

los objetivos de la investigación 

   x 

Actividades muy bien elaboradas y 

dirigidas que permiten su facil desarrollo y 

puesta en practica. 
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ANALISIS GLOBAL(DESCRIPCION) 

Las actividades propuestas, han sido de gran interés para los padres de familia, ya que han permitido 

el reconocimiento d elas capacidades y habilidades de los hijos. En la misma linea, los estudiantes 

han realizado ejercicios que han afianzado su autoconocimiento y aceptación de caracteristicas, lo 

cual se constituye en un aspecto favorable para su estado emocional y afectivo. 
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Apéndice L. Rejilla de seguimiento inteligencia interpersonal 

 

REJILLA DE SEGUIMIENTO A LAS ESTRATEGIAS IMPLEMENTADAS 

DESARROLLO DE HABILIDADES EMOCIONALES  

 

 

Dimensión: Inteligencia interpersonal  

Tema: Habilidades sociales- Respeto   

Objetivo: Brindar estrategias, que permitan favorecer las habilidades sociales básicas y el respeto 

en los niños, de manera que contribuyan de manera positiva en la interacción en el medio social, 

familiar y escolar.  

Grado: Cuarto   Fecha: 17 de diciembre de 2020  

 

Se asignará un valor para cada grado de cumplimiento de cada ítem, siendo 1 el menor valor y 4 

el máximo, así: 

1. DEFICIENTE (25%) 2. ACEPTABLE (50%) 3. BUENO (75%) 4. EXCELENTE(100%) 

 

CRITERIOS 

GRADO DE 

CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES 

1 2 3 4  

Actitud de acogida por parte de los 

estudiantes, frente a las actividades 

propuestas,  

   x 

La actividades propuestas por sus temáticas 

han generado gran acogida por padres y 

estudiantes. 

Participación de los padres de 

familia en la orientación y apoyo a 

sus hijos en el desarrollo de las 

actividades propuestas 

   x 

Cada vez los padres y estudiantes 

manifiestan mayor agrado por las 

actividades del proyecto. Los niños que no 

participan son los que en todas las areas 

presentan bajo desempeño o porque no 

tienen acceso tecnologico.  

Desarrollo de las actividades y 

evidencias 
   x 

Los estudiantes presentan con entusiasmo 

las evidencias de sus trabajos que realizan 

con gran creatividad. 

Participación de la docente titular 

en el desarrollo de las actividades 

propuestas 

   x 
Las actividades y ejercicios son aplicables 

para el desempeño personal y docente.  
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Pertinencia de las actividades 

propuestas en función de su 

comprensión y el cumplimiento de 

los objetivos de la investigación 

   x 

Las actividades están relacionadas con el 

proposito de mejorar la educación 

emocional. 

 

  

ANALISIS GLOBAL (DESCRIPCION) 

Los temas abordados, han sido de gran aceptación por estudiantes, docentes y padres de familia, ya 

que permiten la identificación y asimilación de actitudes importantes para mantener adecuadas 

relaciones con las personas con las que se interactua, fortaleciendo la vivencia en valores y 

responsabilidad social. Los estudiantes y padres procuran aplicar los conocimientos y estrategias, 

en otras áreas y en la interacción familiar y escolar.  
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Apéndice M. Rejilla de seguimiento habilidades de vida y bienestar 

 

REJILLA DE SEGUIMIENTO A LAS ESTRATEGIAS IMPLEMENTADAS 

DESARROLLO DE HABILIDADES EMOCIONALES  

 

Dimensión: Habilidades de vida y bienestar  

Tema: Bienestar personal y social. Empatía    

Objetivo: Desarrollar actividades que permitan el reconocimiento de estrategias y acciones que 

favorezcan la adopción de comportamientos apropiados y responsables para abordar la solución 

de situaciones problema a nivel personal, familiar, social y escolar.  

Grado: Segundo   Fecha: 2 de octubre de 2020 

Se asignará un valor para cada grado de cumplimiento de cada ítem, siendo 1 el menor valor y 4 

el máximo, así: 

1. DEFICIENTE (25%) 2. ACEPTABLE (50%) 3. BUENO (75%) 4. EXCELENTE(100%) 

 

CRITERIOS 

GRADO DE 

CUMPLIMIENTO 
OBSERVACIONES 

1 2 3 4  

Actitud de acogida por parte de los 

estudiantes, frente a las actividades 

propuestas,  

   x 

Las actividades propuestas son del interés de 

padres y estudiantes, ya que se consideran 

importantes en el contexto actual de 

aprendizaje en casa. 

Participación de los padres de familia 

en la orientación y apoyo a sus hijos 

en el desarrollo de las actividades 

propuestas 

   x 

Los padres de familia se observan 

comprometidos y motivados con el desarrollo 

de trabajos de los niños. 

Desarrollo de las actividades y 

evidencias 
   x 

Los estudiantes con la orientación de los 

padres y docentes, continuan desarrollando y 

enviando las evidencias de sus trabajos. 

Participación de la docente titular en 

el desarrollo de las actividades 

propuestas 

   x 

Las temáticas abordadas son de interés para 

las docentes y se involucra en el proceso para 

poder orientar a los apdres y estudiantes. 

Pertinencia de las actividades 

propuestas en función de su 

comprensión y el cumplimiento de los 

objetivos de la investigación 

   x 

Las actividades son acertadas, ya que ofrece 

un lenguaje sencillo y apropiado para la 

comprensión de niños y padres. 
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ANALISIS GLOBAL(DESCRIPCION) 

El desarrollo del proyecto ha demostrado un progreso importante, ya que los padres lo adoptan como 

util para comprender el comportamiento de sus hijos, además que consideran que a través de actividades 

que agradan, divierten y favorecen la unión familiar, se logra la aproximación de nuevos conocimientos, 

para padres y niños. Un aspecto que interfiere en el desarrollo, es la acumulación de trabajos de otras 

áreas, la dificultad de los padres por orientar las actividades, cuando en las familias hay un número 

importante de hermanos, la disposición y acceso tecnológico. 
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Apéndice N. Encuesta de evaluación del proyecto - docentes y padres de familia 

 

Universidad pedagógica y tecnológica de Colombia 

Maestría en Gestión Educativa 

Encuesta de evaluación  

Proyecto de educación emocional emocionando…ando 

Fanny Torres 

Estudiante Maestría en Gestión Educativa 

 

En el proceso de aprendizaje en casa, se ha venido desarrollando el Proyecto de Educación 

Emocional, Emocionando…ando, que tiene como objetivo proporcionar actividades y estrategias 

que, desarrolladas en familia, contribuyan a fortalecer habilidades emocionales básicas y a 

favorecer la interacción a nivel personal, social, familiar y escolar de los niños de los grados 

Preescolar, Primero y Segundo, de la sede Santa Ana, Institución Educativa San Jerónimo 

Emiliani. 

Con el fin de conocer su apreciación frente a la ejecución del proyecto, solicitamos su valiosa 

colaboración, respondiendo a las preguntas que siguen, pero antes quisiéramos conocer algunos 

datos de identificación. 

 

• Usted es: Padre____________ Madre____________ Docente____________ 

• Su hijo(s) o estudiante se encuentra en grado ______________________________________ 

• ¿Qué nivel de participación tuvo en el desarrollo de las actividades propuestas en este 

proyecto? 

 Completamente implicado 

 Bastante implicado 

 Poco implicado 

 No estuve implicado 

1. ¿En qué medida, las actividades propuestas en el proyecto Emocionando…ando han 

impactado el comportamiento y los conocimientos de los niños, en relación con las emociones 

básicas: alegría, tristeza, enojo, sorpresa, miedo y desagrado? 

 En un alto grado 

 Es evidente que sabe lo que significan las emociones, pero no se relaciona con el  

 comportamiento 

 No se ha evidenciado aprendizaje 
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 No he estado al tanto de lo que pasa en este proyecto 

2. Las estrategias sugeridas para el control de emociones han sido apropiadas y aplicadas en la 

interacción familiar. 

 Totalmente de acuerdo 

 De acuerdo 

 Indiferente 

 En desacuerdo 

 Totalmente en desacuerdo 

3. Las formas de trabajo sugeridas en el proyecto ¿han sido del interés de los niños y les han 

permitido ampliar sus conocimientos y vocabulario sobre las emociones? 

 Totalmente de acuerdo 

 De acuerdo 

 Indiferente 

 En desacuerdo 

 Totalmente en desacuerdo 

4. El desarrollo del proyecto Emocionando…ando ha permitido fortalecer en los niños 

habilidades que les permiten reconocer y expresar sus emociones. 

 Totalmente de acuerdo 

 De acuerdo 

 Indiferente 

 En desacuerdo 

 Totalmente en desacuerdo 

5. Teniendo en cuenta la experiencia obtenida con el desarrollo de actividades del Proyecto de 

educación emocional, ¿considera que es importante incluir dentro del proceso educativo y 

formativo, la educación en emociones? 

 Si 

 No 

¿Cuáles serían las razones? _______________________________________________________ 

______________________________________________________________________________ 
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6. ¿Las actividades desarrolladas contribuyeron en la concentración, memoria y mejoramiento 

del rendimiento académico de los niños? 

       Si 

       No 

¿Podría explicar su respuesta? 

_____________________________________________________________________________ 

______________________________________________________________________________ 

7. ¿En situaciones que generan estrés o miedo en los niños se ponen en práctica algunas de las 

estrategias desarrolladas en el proyecto Emocionando…ando?  

Siempre 

      La mayoría de las veces 

      Algunas veces  

      Nunca 

8. ¿Las actividades desarrolladas generaron preguntas sobre las emociones propias y las de otras 

personas? 

Si 

No 

¿Cuales? ______________________________________________________________________ 

______________________________________________________________________________ 

9. Para terminar, quisiéramos pedirle que exprese su opinión con respecto al proyecto y nos 

manifieste sus sugerencias: 

_____________________________________________________________________________ 

¡Muchas gracias por su participación! ☺ 

  



Gestión de habilidades emocionales en niños de la Sede Santa Ana de la Institución Educativa San Jerónimo Emiliani 
 
 

116 

 

Apéndice Ñ. Encuesta de evaluación del proyecto - estudiantes 

 

 

UNIVERSIDAD PEDAGÓGICA Y TECNOLÓGICA DE COLOMBIA 

MAESTRÍA EN GESTIÓN EDUCATIVA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. ¿Recuerdas cuáles son las emociones básicas? 

2. ¿Crees que las actividades propuestas en el proyecto te ayudaron a conocer tus 

emociones? 

3. ¿Has aplicado algunas de las sugerencias para controlar las emociones? 

Si_____ No_____. ¿Cuáles? 

4. ¿Consideras que es importante incluir en el desarrollo de las clases, actividades y 

conocimientos relacionados con la educación en emociones?  

5. ¿Qué fue lo que más te agradó del proyecto que Jero te ha compartido? 

6.  Tienes alguna sugerencia sobre el desarrollo del Proyecto Emocionando…ando  

 

  

Hemos tenido la oportunidad de compartir algunas experiencias y 

actividades que nos han permitido conocer un poco más sobre las 

emociones que percibimos y sentimos; comprender que es normal sentir 

las diferentes emociones y también la forma como podemos 

controlarlas; así mismo, algunas actitudes que nos ayudarán a 

conocernos, valorarnos, mantener armonía con nosotros mismos y con 

las demás personas con las que interactuamos, para lo cual es 

importante el respeto, responsabilidad y empalia. 

Hoy te invito a responder algunas preguntas, que me harán saber que tan 

importante ha sido el proyecto y cómo te ha aportado 
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Apéndice O. Planeación detallada de la propuesta Emocionando… ando 

Grados: Preescolar, Primero y Segundo 

Fecha Aspectos temáticos 
Ámbito 

Temático  
Actividades 

11-05-2020 Dimensión: Conciencia 

emocional. 

Tema: Emociones básicas: 

alegría, enojo, tristeza, 

sorpresa, asco. 

Objetivo: Proveer 

información y orientación de 

actividades que permitan a 

los niños reconocer, dar 

nombre a las propias 

emociones y comprender    

emociones en las demás 

personas. 

Reconociend

o emociones 

básicas 

- Bienvenida, presentación del proyecto. 

- En un cuaderno o libreta se guardará la expresión de experiencias y situaciones. 

- Lectura: emociones básicas. 

- Cuento: El monstruo de colores, dibujo de las emociones del monstruo. 

- Película Intensamente (mensaje, personajes, identificación). 

- La historia de mimo y las emociones, https://youtu.be/gtxfa7vp8oo 

- Títeres de paleta de las emociones. 

18-05-2020 

- Presentación de Jero, aplicar color a Jero. 

- Observar y escuchar el video de la canción; Cómo me siento hoy. 

https://www.youtube.com/watch?v=2090NXEXvPQ 

- Juego del espejo, el niño Multicaritas. 

- Caja de las emociones. 

25-05-2020 

- Juego la Ruleta de las emociones: 

 

 

 

 

- Cuento: Los dibujos de Laura, autor: Irene Hernández, actividades relacionadas. 

- Ejercicio de relajación, El árbol encantado. 

31-05-202 

Dimensión: Regulación 

emocional. 

Tema: Manejo y control de 

emociones básicas. 

Objetivo: Proporcionar 

estrategias a través del arte, 

el juego y la literatura, con el 

fin de orientar el manejo, 

control y expresión de 

emociones en los niños. 

Control de 

emociones: 

El enojo 

- Identificar emociones con personajes. ¿qué emociones tienen estos personajes? 

Video. https://www.youtube.com/watch?v=bpILq4w-c1s 

- Lectura, ¿qué es el enojo? 

- Orientaciones para salir del enojo. 

- Cohete emocional. 

- Elaboración de Semáforo emocional, con material no estructurado. 

- Cuento “La tortuga”. 

- El árbol encantado     Video: Personajes. Identificar emociones. 

08-06-2020 

- Elaboración de las botellas de la calma. 

- Video de botellas de la calma. 

- Video la tristeza, Mon el dragón. 
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12-06-2020 

Control de 

emociones: 

La tristeza 

- Cuando te sientas triste. 

- Caja de las lágrimas. 

- Caja de sonrisas. 

- Elaboración de muñecos multicaritas moldeable. 

05-07-2020 

Control de 

emociones: 

La alegría 

- Actividades que permiten la alegría: cantar, bailar (video, canción Yo tengo un 

cuerpo https://www.youtube.com/watch?v=DP9sC4zRYmY). 

- Mon el dragón descubre sus emociones: alegría 

https://www.youtube.com/watch?v=lLzjiH3is7Q 

- Masaje de la ducha. 

- Cuento: el hombrecillo feliz. María Menéndez. El gran libro de las emociones. 

17-07-2020 

Control de 

emociones: 

El miedo 

- Video Mon el dragón, descubre sus emociones: el miedo 

https://www.youtube.com/watch?v=A8VYxvKoeGA 

- Cuento: Ramón preocupón. Anthony Browne. Elaboración de quitapesares. 

- Cuento: Un monstruo en mi cama. María Menéndez. El gran libro de las emociones. 

10-08-2020 

Control de 

emociones: 

Desagrado o 

asco 

- Cuento: Ranita la rana https://www.guiainfantil.com/1277/cuento-infantil-ranita-la-

rana.html 

- Bolos de las emociones. 

17-08-2020 
Dimensión: Autonomía 

personal. 

Contenido temático: 

Autoestima, identidad y 

responsabilidad. 

Objetivo: Proporcionar 

estrategias que, desarrolladas 

en familia, permitan la 

caracterización de la 

autonomía, identidad y 

responsabilidad mediante la 

realización de actividades 

basadas en el arte, la 

literatura y el juego. 

Autoestima 

- Video Boundin. Dibujo, título y mensaje. 

- Autoestima es imagen positiva de sí mismo. actitudes que expresaron la autoestima. 

- Árbol de las virtudes (Poster). Cualidades y virtudes. 

- Lectura del cuento: El ratoncito Miguelito. María Menéndez. El gran libro de las 

emociones. Pintura, dibujo relacionado. 

- Video.y2mate.com-YOGA para niños-Las posturas de los animales - Tutorial para 

practicar yoga_jMOZz7GHaog_1080p 

23-08-2020 
La 

motivación 

- Elaboración creativa de matera con material no estructurado, plantar una mata, 

cuidarla. 

- Las mándalas, imágenes para colorear. 

07-09-2020 
Responsabili

dad 

- Lectura de las acciones sobre: Responsabilidad en el cuidado de sí mismo; 

Responsabilidad en el ambiente escolar; Responsabilidad en el ambiente social; 

Responsabilidad en la familia. 

- Video: la responsabilidad https://www.youtube.com/watch?v=_kaszchYUPE&t=1s 

- Elaboración de personaje con el material deseado, asignar un nombre, cuidarlo y 

llevarlo a todas las actividades que realice. La responsabilidad es cuidarlo y 

protegerlo. 

- Elaboración de friso, de las responsabilidades que tienen los niños y deben cumplir. 
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13-09-2020 
Respeto 

Autoestima 

- Video, el elefante Bernardo 

https://www.youtube.com/watch?v=siLrDhPlScA&t=160s 

- Acciones y actitudes que enmarcan el respeto, observar el video: respeto consigo 

mismo, respeto a los demás, respeto a la sociedad, receta para la felicidad. 

- Cartel con imágenes donde se exprese el valor del respeto. 

- Emociones en movimiento, ejecución de un juego giratorio con imágenes de las 

emociones. 

20-09-2020 

Dimensión: Inteligencia 

interpersonal. 

Contenido temático: 

Habilidades sociales- 

Respeto. 

Objetivo: Brindar 

estrategias, que permitan 

favorecer las habilidades 

sociales básicas y el respeto 

en los niños, de manera que 

contribuyan, positivamente, 

en la interacción con el 

medio social, familiar y 

escolar. 

Inteligencia 

interpersonal 

- Lectura relacionada con las habilidades sociales. 

- Reconocimiento de situaciones positivas y negativas. 

- Elaboración de mensaje tarjeta a compañero. 

- Ejercicios de gimnasia cerebral. Video sugerido. 

https://www.youtube.com/watch?v=nFS7hGpvnyc&t=11s 

27-09-2020 

Dimensión: Habilidades de 

vida y bienestar. 

Contenido temático: 

Bienestar personal y social. 

Empatía. 

Objetivo: Desarrollar 

actividades que permitan el 

reconocimiento de 

estrategias y acciones que 

favorezcan la adopción de 

comportamientos apropiados 

y responsables para abordar 

la solución de situaciones 

problema a nivel personal, 

familiar, social y escolar. 

La empatía 

- Video inteligencia emocional, empatía 

https://www.youtube.com/watch?v=GJ89dk9chnk 

- Reflexión y dialogo. Dibujo cuento La mejor compañera. María Menéndez. El gran 

libro de las emociones. Actividades de reflexión con base en el cuento. 

- Creación de Pictocuentos. 

https://www.youtube.com/watch?v=siLrDhPlScA&t=160s
https://www.youtube.com/watch?v=GJ89dk9chnk
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Grados: Tercero y Cuarto   

Fecha Aspectos temáticos Ámbito Temático  Actividades 

23-04-2020 

Dimensión: Conciencia 

emocional. 

Contenido temático: 

Emociones básicas: 

alegría, enojo, tristeza, 

sorpresa, asco. 

Objetivo: Proveer 

información y 

orientación de 

actividades que permitan 

a los niños reconocer, 

dar nombre a las propias 

emociones, y 

comprender las 

emociones en las demás 

personas. 

Reconociendo 

emociones básicas 

- Bienvenida, presentación del proyecto. Nombre del proyecto. Emocionando… 

ando en cuaderno o libreta en el que se guardará la expresión de experiencias y 

situaciones. 

- Lectura: emociones básicas (conceptos). 

- Cuento, fuera la h. El gran libro de las emociones. María Menéndez, 2018. 

- Película Intensamente (mensaje, personajes, identificación). 

- La historia de mimo y las emociones https://youtu.be/gtxfa7vp8oo 

7-05-2020 

- Presentación y descripción de Jero. 

- Observar y escuchar el video de la canción Cómo me siento hoy. 

https://www.youtube.com/watch?v=2090NXEXvPQ 

- Cuento El misterio del regalo de cumpleaños de Eva María Rodríguez A. 

- Juego del espejo, el niño Multicaritas, expresión de emociones básicas. 

- Creación del Diario personal de las emociones. 

14-05-2020 

- Juego la Ruleta de las emociones: 

 

 

 

 

- Cuento La botella de la felicidad de Marisa Alonso Santamaría. 

22-05-2020 

Dimensión: Regulación 

emocional. 

Contenido temático: 

Manejo y control de 

emociones básicas. 

Objetivo: Proporcionar 

estrategias desarrolladas 

a través del arte, el juego 

y la literatura, con el fin 

de orientar el manejo, 

control y expresión de 

emociones en los niños. 

Control de 

emociones: 

El enojo  

- Identificar emociones con personajes ¿qué emociones tienen estos personajes? 

Video. https://www.youtube.com/watch?v=bpILq4w-c1s 

- Lectura, ¿qué es el enojo? 

- La relajación. 

- Cohete emocional. 

- Semáforo emocional. 

- Video: Vaya Rabieta https://www.youtube.com/watch?v=-x6Q4CmaG1w 

- El árbol encantado. Video: Personajes. Identificar emociones. 

28-05-2020 
- Elaboración de las botellas de la calma. 

- Video de botellas de la calma. 

12-06-2020 

Control de 

emociones: 

La tristeza 

- Cuando te sientas triste, estrategias y actividades. 

- Caja de las lágrimas. 

- Elaboración de muñecos multicaritas, moldeable. 

https://youtu.be/gtxfa7vp8oo
https://www.youtube.com/watch?v
https://www.youtube.com/watch?v=2090NXEXvPQ
https://www.youtube.com/watch?v=bpILq4w-c1s
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19-06-2020 

Control de 

emociones: 

La alegría 

- Actividades que permiten la alegría: cantar, bailar (video, canción, Yo tengo un 

cuerpo, https://www.youtube.com/watch?v=DP9sC4zRYmY). 

- Mon el dragón descubre sus emociones: alegría 

https://www.youtube.com/watch?v=lLzjiH3is7Q 

- Masaje de la ducha. 

- La caja de sonrisas. 

- Cuento: el hombrecillo feliz. María Menéndez. El gran libro de las emociones. 

3-07-2020 

Control de 

emociones: 

El miedo 

- Video explicativo del miedo. Observar video, sin miedo al miedo (titulo, idea 

principal, dibujos) https://www.youtube.com/watch?v=3YueXDmrFC4 

- Monstruo come miedos. 

- Expresión oral, compartir de situaciones que producen miedo. 

10-07-2020 

Control de 

emociones: 

Desagrado o asco 

- Cuento: Ranita la rana, lectura en voz alta con compañeros, recortar y conformar 

el título, identificación y dibujo de personajes del cuento. 

- Bolos de las emociones elaborados con material no estructurado. 

13-08-2020 
Dimensión: Autonomía 

personal. 

Contenido temático: 

Autoestima, identidad y 

responsabilidad 

Objetivo: Proporcionar 

estrategias que, 

desarrolladas en familia, 

permitan la 

caracterización de la 

autonomía, identidad y 

responsabilidad 

mediante la realización 

de actividades basadas 

en el arte, la literatura y 

el juego. 

Autoestima 

- Video Boundin. 

- Árbol de las virtudes (Póster). 

- Cuento, el ratoncito Miguelito. María Menéndez. El gran libro de las emociones. 

- Video. y2mate.com - YOGA para niños - Las posturas de los animales - Tutorial 

para practicar yoga_jMOZz7GHaog_1080p 

17-08-2020 La motivación 

- Elaboración creativa de matera con material no estructurado, plantar una mata, 

cuidarla.  

- Las mándalas, imágenes para colorear. 

21-08-2020 Responsabilidad 

- Lectura de las acciones sobre: responsabilidad en el cuidado de sí mismo, 

responsabilidad en el ambiente escolar, responsabilidad en el ambiente social, 

responsabilidad en la familia. 

- Elaboración de un friso con base en la responsabilidad. 

- Cuento: el asno y el caballo. Adaptación de la fábula de Jean de la Fontaine por 

Cristina Rodríguez Lomba https://www.mundoprimaria.com/fabulas-para-

ninos/asno-caballo 

28-08-2020 
El respeto, 

Autoestima 

- Acciones y actitudes que enmarcan el respeto, respeto consigo mismo: respeto a 

los demás, respeto a la sociedad. 

- Receta para la felicidad. Video: Cuerdas 

https://www.youtube.com/watch?v=4INwx_tmTKw 

- Emociones en movimiento: elaboración de un juego en papel con las imágenes de 

las emociones. 

https://www.youtube.com/watch?v=lLzjiH3is7Q
https://www.youtube.com/watch?v=3YueXDmrFC4
https://www.mundoprimaria.com/fabulas-para-ninos/asno-caballo
https://www.mundoprimaria.com/fabulas-para-ninos/asno-caballo
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10-09-2020 

Dimensión: Inteligencia 

interpersonal. 

Contenido temático: 

Habilidades sociales- 

Respeto. 

Objetivo: Brindar 

estrategias que permitan 

favorecer las habilidades 

sociales básicas y el 

respeto en los niños, de 

manera que contribuyan, 

positivamente, en la 

interacción social, 

familiar y escolar. 

Inteligencia 

interpersonal 

- Lectura relacionada con las habilidades sociales. 

- Reconocimiento de situaciones positivas y negativas. 

- Elaborar mensaje a compañero, flor o sol de las virtudes y cualidades. 

- Preguntas de conocimiento a compañero. 

- Ejercicios de gimnasia cerebral. Video sugerido. 

https://www.youtube.com/watch?v=nFS7hGpvnyc&t=11s 

1-10-2020 

Dimensión: Habilidades 

de vida y bienestar. 

Contenido temático: 

Bienestar personal y 

social. Empatía. 

Objetivo: Desarrollar 

actividades para el 

reconocimiento de 

estrategias y acciones 

que favorezcan 

comportamientos 

apropiados y 

responsables para 

abordar la solución de 

situaciones problema a 

nivel personal, familiar, 

social y escolar. 

Empatía 

- Video inteligencia emocional, empatía. 

https://www.youtube.com/watch?v=GJ89dk9chnk 

- Cuento, la mejor compañera. María Menéndez. El gran libro de las emociones. 

Actividades de reflexión con base en el cuento. 

- Creación de Pictocuentos. 

1-10-2020  Encuesta 
- Encuesta dirigida a niños. Diligenciamiento de la encuesta por los niños de grado 

Cuarto. 

 

https://www.youtube.com/watch?v=GJ89dk9chnk
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